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Prologo

El enfoque de cadena es un marco de referencia o esquema mental
gue propone una metodologia para analizar un sistema de produccion.
En el caso particular del sector agropecuario, existe literatura acerca
deltemadesde 1957, tanto desde el punto de vista conceptual, como
metodoldgico. Por lo anterior, es importante la aplicacién de dicho
enfoque en un caso practico, como es la produccién de hortalizas
en la region Caribe de Colombia. Existe consenso en relacién con
la utilidad del analisis para aumentar la competitividad y resolver
los problemas de absorcién de las cosechas, y el suministro de
alimentos para satisfacer el consumo de la poblacion.

Teniendo en cuenta la necesidad de materializar estrategias para
hacer mas competitiva la produccién, los gobiernosy los paises han
considerado que, si los analisis se hacen de forma integral desde
la produccién primaria hasta el consumo, es posible disminuir las
brechas entre los diferentes actores y mantener la armonia de la
unidad; esto haria mas equitativa la produccion agropecuaria vy,
por consiguiente, se facilitaria el desarrollo del sector.



La cadena de valor de hortalizas en la region Caribe de Colombia: una propuesta de integracion

En el caso de la produccion de hortalizas en la region Caribe de Colombia y su dinamica,
intervienen muchos actores, desde el agricultor hasta el consumidor, con el enfoque “de
la finca a la mesa”. Sin embargo, no existe integracion entre los diferentes actores, no
comparten informacién y ademas, no se da una distribucion equitativa de los excedentes,
los cuales se concentran en su mayoria en la comercializacion. Por esto, se puede afirmar
gue la cadena productiva existe, pero no hay una institucion que integre los elementos,
razon por la cual se carece de una organizacion de la cadena.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, en el presente documento se hace un analisis de
la cadena de valor de hortalizas en la regién Caribe de Colombia, entendida como una unidad
que integra elementos desde el suministro de insumos hasta el consumo de las familias. En
esta unidad, cada uno de los eslabones genera valor con una estructura interdependiente,
buscando siempre optimizar la cadena, a diferencia de la cadena productiva, que hace
mas referencia a la descripcion y al rol de los actores. Este trabajo tuvo como propdsito
entender el grado de integracion de la cadena, identificar los puntos criticos que frenan
su desarrollo y proponer un plan de accién para mejorar la competitividad. Se combinaron
varias técnicas, como los talleres con productores, la encuesta estructurada, la modelacion
econométrica y el calculo de excedentes econdémicos; como instrumento de priorizacion,
se empled la matriz de Vester.

Con este trabajo se pone al descubierto que no existe organizacion de cadena horticola en
la region Caribe de Colombia y que las relaciones son de tipo informal, pues se limitan a
transferirlos productos de un eslabdn a otro de la cadena; tampoco hay flujo de informacion
entre los actores, en especial entre el productor primario y el consumidor; no existen
beneficio por pertenecer a la cadena, las posibilidades de generar valor agregado son
minimas por el bajo numero de actividades de poscosecha y transformacion del producto,
y hay inequidad entre los actores en el momento de distribuir los valores agregados, que
casi siempre se dan por el aumento de los precios entre un eslabdn y otro, mas no por la
transformacion del producto.

Antonio Maria Martinez Reina

Economista PhD
Lider del proyecto
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Introduccion

La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria
(AGROSAVIA) se ha interesado en impulsar la investigacion en
los sistemas de produccion de hortalizas en la regién Caribe de
Colombia. Un antecedente de esto es la formulacion y ejecucion
de un proyecto de construccion de una linea de base tecnoldgica,
socioecondmica y de mercado de las principales hortalizas,
trabajo que culmind con éxito en 2018. Como un elemento de
analisis integral de este regldn de la produccion se formuld un
proyecto de analisis de la cadena de valor de hortalizas, que
tuvo como fin identificar actores y actividades, conocer el grado
de integracion de la cadena productiva, analizar la generacion de
valor agregado, identificar los puntos criticos que frenan la competi-
tividad de la cadena y formular una propuesta para integrar la
cadena de acuerdo con los lineamientos de la Ley 811 de 2003,
del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MADR).



La cadena de valor de hortalizas en la region Caribe de Colombia: una propuesta de integracion

Como se pudo establecer en la construccion de la linea de base, la regién Caribe no ha
tenido tradicién en la produccién de hortalizas. Mas de un 80% de las unidades productivas
de hortalizas en esta regién son muy pequefias, tienen bajo nivel de inversion y de cultivos,
y por lo general son de pequefios productores, que cuentan con extensiones que van
de 0,25 a 2,0 hectareas y que tienen un sistema de produccion de agricultura familiar,
mediante el uso de tecnologias tradicionales o tecnologia local de produccion, lo cual los
lleva a presentar bajos niveles de competitividad (Martinez Reina et al., 2020). Lo anterior
hace que la oferta de hortalizas sea baja y el consumo dependa de la importacidn de otras
regiones del pais o de otros paises productores.

De acuerdo con la priorizacién hecha por el equipo de investigacién de la Red de Hortalizas
y Plantas Aromaticas de AGROSAVIA en 2018, que adoptd como variables el crecimiento del
area cultivada y la produccion obtenida —que se expresa en toneladas por hectarea—,
los departamentos que mas contribuyen a la oferta de hortalizas en la region Caribe son:
Cesar, Bolivar y Magdalena, con un 75,2% en produccion y un 70,7% en area cosechada.
Dentro de las especies mas importantes estan el aji dulce, la ahuyama, la berenjena, la
habichuela larga y el frijol Caupi, sin desconocer que el tomate y el cebollin son las mas
dindmicas y cultivadas en toda la region; asimismo, algunas cucurbitaceas como el melon,
el pepino criollo y la patilla se cultivan en menor escala.

Los conceptos de cadena productivay cadena de valor que se usan indistintamente presentan
algunas diferencias que vale la pena mencionar. Cuando se habla de cadena productiva se hace
referencia a la presencia de componentes o actores que van desde la produccién primaria
hasta el consumidor final, que comparten poca informacion vy realizan diversas labores,
siempre teniendo como finalidad los costos y los precios basados en la oferta. La cadena de
valor se orienta mds hacia la demanda y tiene como finalidad la agregacion de valor entre los
eslabones y la calidad de los productos, la diferenciacion en la busqueda de la optimizacion
de la cadenay el aporte a la sociedad con la oferta de alimentos; de esta forma, contribuye a
la seguridad alimenticia y al suministro de bienes para las familias.

Los desarrollos conceptuales obedecen a la dialéctica de las fuerzas productivas y las
relaciones sociales, como la produccidn, el sistema de produccion, la cadena productiva o
el enfoque agroalimentario, los cuales tienen como Unico fin proveer a la poblacidon de los
alimentos que requiere para su subsistencia y para conservar la especie humana, que cada
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vez es mas exigente en cuanto a la calidad e inocuidad de los alimentos, entendidos como
aquellos que no causen dafio a la salud humana.

Asi, pues, se reconoce la agricultura como actividad primaria y basica para la produccién
de alimentos, la cual se rige por las leyes biolégicas y naturales, y tiene como salidas la
produccién de alimentos y materias primas para la industria alimentaria o no alimentaria;
por ejemplo, las fibras como el algoddn tienen como destino la produccion de telas que
forman parte de la industria no alimentaria, pero el aji, la berenjena o la ahuyama satisfacen
la industria de alimentos. Esta Ultima es una actividad transformadora, que se rige por las
fuerzas de la fisica, la quimica y la mecanica. La unién de los elementos de la agricultura
con la industria es la base del sistema agroalimentario, que se caracteriza por la integracion
de componentes que van del productor primario hasta el consumidor final (Machado C. &
Torres 0., 1991). Laintegracién de elementos, la cual incluye el abastecimiento de insumos, |a
produccién primaria, la transformacion y la comercializacion de los productos, se denomina
agroindustria, por cuanto el sistema alimentario son las interacciones de tipo econdmico
social, técnico e institucional que integran procesos de produccion primaria, transformacion,
comercializacién y consumo, que constituyen la cadena productiva (Machado C. & Torres O, 1991).

El estudio de la produccion agricola con enfoque de cadena se remonta a los trabajos de
Davis y Goldberg (1957) y Goldberg (1968) en la Harvard Business School, Boston. Estos
autores analizaron de forma integral la produccién agricola desde el primer eslabdn hasta la
transformacioén y el consumo; en este sentido, propusieron el término agribusiness. El fin era
aumentar los excedentes de la empresa agricola. La escuela francesa propuso la integracion
de componentes para aumentar las cantidades de alimentos y asi garantizar el acceso a
estos a todas las clases de la sociedad (Malassis, 1979). La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y la Comisidon Econdmica para América
Latina y el Caribe (Cepal) formulan el enfoque sistémico con la integracion de la estructura
productiva, que integre los procesos de produccion primaria, transformacién agroindustrial,
acopio, distribucion y comercializacién de alimentos (Machado C. & Torres O., 1991). Por
su parte, el Deutsche Gesellschaft Fir Technische Zusammenarbeit (G1z) (Agencia Alemana
de Cooperacidon Técnica) planted el enfoque de cadena de valor y afirmé que los actores
dentro de una cadena de valor generan valor agregado a los productos, desde la provision
de la materia prima hasta llegar al consumidor final (G1z & GmbH Programa Desarrollo Rural
Sostenible [PDRS], 2009).
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El presente documento esta dividido en cinco capitulos que recogen la experiencia del
trabajo de AGROSAVIA con la informacion que se obtuvo mediante técnicas de recoleccion de
informacién de manera grupal, como los talleres y la encuesta estructurada. En el capitulo |,
se hace una revision conceptual del concepto de cadenas productivas, considerando los
planteamientos de Davisy Goldberg (1957), de la Escuela Francesa con sumayor representante
Malassis (1979) y de entidades como la FAO (2012). Asimismo, se tuvieron en cuenta algunas
experiencias documentadas, por ejemplo, la de Gottret (2011), Chagomoka et al. (2014) y
Oddone et al. (2016), que sirvieron de referente metodoldgico para este trabajo.

En el capitulo 11, se hace una descripcion de la cadena de valor en la region Caribe, a partir
de la informacién de campo que entregaron los actores con los cuales se trabajo. Esto
permitio elaborar el mapa de la cadena para esta regidn y conocer los diferentes actores y
las actividades por realizar, asi como presentar el grado de integracién de la cadena.

En el capitulo 111, se analiza la generacion del valor agregado, con lo cual se observa el bajo
valor que se produce y se aprecia un cambio en los precios cuando pasa de un eslabén de la
cadena a otro; también es facil comprender la distribucién inequitativa del valor agregado
entre los actores de la cadena.

El capitulo Iv presenta las restricciones que frenan la competitividad de la cadena; esto
se hizo de forma integral. Después de que dichas restricciones fueron identificadas, se
procedio a la priorizacion de estas como entrada a la formulacion del plan de accion.

El capitulo v recoge el trabajo mencionado en los capitulos anteriores y formula la propuesta
del plan de accion de la cadena, la cual se sugiere tener en cuenta y ser capitalizada por
parte de aquellos que en un futuro quieran formar una organizacién de cadena para las
hortalizas en el Caribe colombiano.

El objeto de este trabajo es analizar el grado de integracién de los diferentes eslabones
de la cadena de hortalizas en la region Caribe de Colombia, los cuales incluyen como
especies horticolas importantes la ahuyama, el aji dulce, la berenjena, la habichuela larga y
el frijol Caupi. Asimismo, se busca entender los elementos que en determinado momento
contribuyen o inhiben el surgimiento de esta integralidad.
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Capitulo |

Aspectos conceptuales del
enfoque de cadena

Para el andlisis de un sistema productivo, en este caso de las
hortalizas en la region Caribe, es necesario considerar un marco
conceptual que sirva de referente tedrico y metodolégico, con
el fin de garantizar el rigor y la calidad de los resultados que se
quieran obtener. En este caso, se ha tomado la cadena de valor
y, por tanto, es necesario analizar su génesis, sus desarrollos
conceptuales y su aplicacion a través del tiempo. Por medio del
método histdrico se analizd la dinamica del concepto desde los
primeros aportes de Davis y Goldberg (1957) hasta los trabajos
recientes, con la aplicacion del enfoque de cadenas productivas,
en especial en América Latina.



La cadena de valor de hortalizas en la region Caribe de Colombia: una propuesta de integracion

Los conceptos de cadena productiva, enfoque agroalimentario y cadena de valor son
consecuencia del desarrollo de la sociedad y de las fuerzas productivas y del pensamiento.
Primero tiene lugar el concepto de agroindustria, de este se deriva el enfoque integral
de cadena productiva y evoluciona hacia el de cadena de valor, en su afan de entender
la produccion y el suministro de alimentos no solo desde el punto de vista técnico, sino
también social para satisfacer las necesidades de la poblacion, que cada vez es mas exigente
en bienes de calidad.

Asi, pues, se considera que la produccién de alimentos tiene su origen en la agricultura,
la cual posee su propia naturaleza, por ejemplo, darse en un medio bioldgico que se rige
por leyes naturales, y tiene como salida la produccion de alimentos y materias primas para
la industria, ya sea alimentaria o no alimentaria. Es decir, hay productos de la agricultura
gue se usan como alimentos o para producir alimentos, como la berenjena, el aji dulce o
la cebolla, pero hay productos como las fibras, principalmente el algoddn, que no forman
parte delaindustria de alimentos. En cuanto alaindustria, esta serige por fuerzas de lafisica,
la quimicaylamecanica. Eslainteraccion de estos elementos técnicos, sociales y econdmicos
la que define el concepto de agroindustria, que tiene como base la unidon de componentes
organizados bajo un poder decisorio, conocido como cadena productiva.

Al revisar la literatura sobre el proceso de la produccion de alimentos y el caracter social
que esta reviste, se encuentra que los primeros intentos y propuestas conceptuales lo
definen como el producto que surge a partir de la interaccion de actividades que se dan en
diferentes escenarios con diferentes actores, donde cada uno cumple una funcion y aporta
algo para formar el gran conjunto: la produccion primaria, la transformacion y el comercio
agroalimentario, las cuales fueron introducidas por Davis y Goldberg (1957) y Goldberg
(1968) en la Harvard Business School de Boston.

Para Davis y Goldberg (1957), la produccion de alimentos no puede ser analizada de forma
individual, parcial o aislada, sino que debe hacerse tomando la integralidad y la interaccion
de las acciones, los actores y las actividades de la agricultura y la industria. En este sentido,
los autores propusieron el término agribusiness, que trata de entender la integracion de la
produccién primaria con otros sectores de la economia.
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La produccion de alimentos a partir de este enfoque propone integrar la produccién agricola
con la industria, en un proceso que parte de la produccion primaria en la finca de los
agricultores hasta el consumidor final, pasando por la comercializacion y la transformacion
que contempla el concepto de agronegocio (Davis & Goldberg, 1957), que reconoce las
vinculaciones de la agricultura “aguas arriba y aguas abajo” con el resto de la economia.

Las relaciones técnicas y socioecondmicas se integraron en un solo poder para la
produccion de alimentos en las actividades de produccién primaria, comercializacion,
transformacion y consumo de productos agricolas (Davis & Goldberg, 1957). Esa propuesta
buscaba aumentar las ganancias del negocio agricola y, menos importante, preferia la
produccion de alimentos con mayor acceso a todos los sectores de la poblacién, por lo que
llegd a considerarse una estrategia propia de la empresa capitalista y para la agricultura
empresarial, con poco contenido social.

La Escuela Francesa propone que esta integracion de componentes tenga como finalidad una
produccién mayor de alimentos que garanticen el acceso a todas las clases de la sociedad
y propone como marco de analisis el enfoque de sistemas, en las diferentes modalidades
de la industria agroalimentaria (Malassis, 1979). Asimismo, plantea que los analisis deben
ser integradores y totalizantes, por considerar que la agroindustria forma parte del sistema
econdmico y politico que debe ser prioridad para el Estado y la nacién, y tener alcance
nacional e internacional. Enmarca, de igual forma, el término dentro del subconjunto
agroalimentario, el cual se refiere a las actividades que contribuyen a la alimentacion de
una sociedad que requiere satisfacer esta necesidad primaria (Malassis, 1979).

Las caracteristicas especificas que definen a una cadena de valor son la funcion del tipoy la
cantidad de actores que la conforman, asi como la fluides en las interrelaciones que pueden
surgirentre estos, sin que estoimplique unarelacién directaen la calidad de sufuncionamiento
o complejidad (Quintero & Sanchez, 2006). Es decir, pueden existir actividades comerciales
que involucran a un reducido grupo de actores y ser cadenas caodticas, mientras que otros
subsectores econdmicos pueden tener una alta cantidad de eslabones o participantes a
lo largo de su actividad productiva y ser perfectamente competitivos en un determinado
mercado. El nivel en que se encuentren integrados los actores de una cadena de valor est3
en funcion, principalmente, de la definicién y ejecucién de objetivos comunes para todos los
miembros de la cadena (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2019).
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Para Malassis (1979), en la cadena de valor en el ambito agropecuario, el transito de
productos desde el eslabdn productivo hasta el eslabon del consumidor final se debe hacer
en el menor tiempo posible y con la menor cantidad de actores intervinientes. Segun este
autor, una cadena de valor para un producto agricola tiene que alcanzar, en teoria, niveles
de integracién aceptables en el corto plazo, dada su baja complejidad y reducido nimero de
eslabones participantes.

En ese sentido, en el ambito de la produccion horticola, se plantea la idea de una cadena de
valor corta, con tres a cuatro eslabones maximo, en los cuales estén, por ejemplo, el eslabon
productivo o primario, el de comercializadores y el del consumidor final. Transversal a estos
eslabones puede estar el de agroindustria o de transformacion (Iglesias, 2002; Quintero &
Sanchez, 2006; Oddone & Padilla, 2017; Rodriguez Lopez et al., 2019).

El primer eslabdn esta representado por el conjunto de agricultores que, con cierto nivel
de organizacion interna, tienen la funcion principal de generar el o los productos que
demande el mercado (Arvizu Barrén et al., 2015). En este escenario, el primer eslabdn,
segln su estructura, puede también desempefiar funciones estratégicas a lo largo de la
cadena, como el estudio de mercado, la investigacion y el desarrollo de nuevos productos,
o la busqueda de mecanismos para acceder mas facilmente a recursos o financiamiento,
y de esta manera integrar, si es el caso, la participacién de otros actores de la cadena
(Iglesias, 2002).

El segundo eslabdn lo integran los comercializadores, cuya funcidn principal radica en el
aprovisionamiento, en la distribucion y venta de los productos generados por en primer
eslabdn. La importancia de este grupo radica en que su conocimiento del mercado lo hace
estar mas consciente de los requerimientos y las necesidades del consumidor final, para
asi buscar nuevas formas o maneras de satisfacerlas. Es por ello que en este eslabdn se
hace uso, comunmente, de las estrategias del marketing, en especial lo que se refiere a las
4P (producto, precio, plaza y promocién), cuyo objetivo es posicionar un producto en el
mercadoy que se generen frecuentemente acciones de recompra por parte del consumidor
final (Iglesias, 2002; I1Soraite, 2016).

El tercer eslabon lo integra el grupo de personas (naturales o juridicas) que constituyen al
consumidor final, que es el encargado de demandar los productos que son movilizados por
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los anteriores eslabones de la cadena. Si bien la principal funcion del consumidor final es
solo comprar y consumir, este representa el pilar fundamental que sustenta la actividad
de la cadena, pues si no hay demanda, la oferta, en caso de que existiera, paulatinamente
tenderd a ser nula (Iglesias, 2002; La Bella & Garcia, 2016).

Por lo anterior, la actividad que desempefien productores y comercializadores debe
estar siempre enfocada en identificar oportunamente gustos, preferencias, tendencias o
necesidades del consumidor, para adaptar su funcionalidad a los cambios que se puedan
presentar en el mercado. Esta parte implica la generacion de lazos de integraciéon vy
entendimiento entre todos los miembros de la cadena que, para el caso de la cadena de
valor de un producto agropecuario, buscan responder a interrogantes basicos como: équé
se necesita? éen qué cantidades?, éicomo producirlo?, icomo venderlo? o éa quién venderlo?
(Morillo, 2005; Alcaide Casado et al., 2012).

El cuarto eslabdn, que puede o no estar presente en algunas cadenas de valor agropecuarias,
es el de la agroindustria o los trasformadores, representados por el grupo de empresas que
se encargan principalmente de agregar valor al producto generado por el primer eslabdn,
para su posterior distribucién y venta al consumidor final. Este eslabdn, segun el nivel de
integracion y madurez que tenga la cadena de valor, puede estar inmerso algunas veces en
el eslabon productivo o en el de comercializacion. Su funcién principal es generar nuevos
productos a partir de la materia prima generada por el primer eslabdn, que satisfagan una
necesidad de consumo que no pueda ser suplida per se por el productor original (Iglesias,
2002; Padilla Pérez, 2017).

El principio de divisiéon del trabajo, como una forma de mejorar la eficiencia econdmica
(Smith, 1997), se aplica también en la produccion de bienes de la agricultura y en la
combinacion de la agricultura con la industria, que tiene como fin producir alimentos vy
materias primas para esta ultima. Sin embargo, en un comienzo se planted una separacion
de estas dos actividades, pero se le agregd un ingrediente importante que se denomind la
reproduccion agroindustrial; esta no era mas que la transformacion de bienes de la agricul-
tura para generar alimentos que sirvieran a la humanidad, y asi generar una superestructura
industrial y comercial que cuando se tomara como unidad se constituyera en la agroindustria
propiamente dicha.
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Para Malassis (1979), el surgimiento de la agroindustria se da en una fase del desarrollo
de la humanidad que va mas alla de la simple agricultura o de los desarrollos industriales,
y que surge como una necesidad de la humanidad de aumentar la oferta de alimentos,
lejos de reducirla Unicamente al aumento de las ganancias por parte de las empresas
capitalistas con nuevos desarrollos tecnoldgicos y de las fuerzas productivas en las cuales
se combinan la leyes naturales con la superestructura de la sociedad como respuesta al
desarrollo histérico.

Los planteamientos de Malassis (1979) son: unir bajo el mismo poder decisorio las
actividades que van desde el aprovisionamiento de insumos, la agricultura propiamente
dicha que combina insumos y genera alimentos en estado natural, la comercializacién, la
transformacion y el suministro de alimentos para el consumidor final. En otras palabras, un
enfoque como el llamado “de la finca a la mesa”.

La integracién se propone con el objetivo de producir los alimentos que la sociedad necesita;
de esta manera, las interacciones son de tipo técnico, econdmico, social y ambiental, y
en estas cada componente aporta lo que debe, manteniendo un poder decisorio central,
sin que ninguna de las actividades pierda su esencia o naturaleza. Esto quiere decir que
la agricultura se rige por leyes bioldgicas y la industria, por la mecanica como actividad
transformadora; en ella intervienen otros agentes que actlan como conectores, por
ejemplo, el mercado, los intermediarios, la comercializacidn y los que suministran insumos
para llevar a cabo todo el proceso productivo (Malassis, 1979).

A nivel internacional, el concepto de cadenas productivas, por parte de los organismos
multilaterales como la Organizacion de las Naciones unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAO) y regionales como la Comision Econdmica Para América Latina y El
Caribe (Cepal), se define como “la interaccion de una determinada estructura productiva
conformada por un conjunto de relaciones socioecondmicas que consideran en forma
directa los procesos de produccion primaria, transformacion, acopio, distribucion vy
comercializacién de alimentos” (Machado C. & Torres O., 1991, p. 413). Las cadenas estan
compuestas por tres grandes segmentos o eslabones que pueden estar articulados o no:
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@ El segmento primario, que comprende el suministro de insumos
y la produccion agropecuaria.

@ El segmento agroindustrial, o sea, los procesos de poscosecha.

@ El segmento de la distribucién y el consumo, es decir, la
distribucion minorista de los bienes finales.

De acuerdo con estos tres segmentos, se gestionan procesos o actividades que por lo
general involucran la contribucion de diferentes actores, cuyas interrelaciones armonizan
y soportan el funcionamiento de un sistema. Este proceso participativo entre personas,
naturales o juridicas, va configurando a través del tiempo un vinculo colaborativo que
da lugar a la integracion e integralidad de la cadena, cuyo objetivo es generar relaciones
de beneficio particular y comun para los actores que intervienen en la produccion vy
comercializacién de un bien o un servicio (Castellanos et al., 2001; Cifuentes Alvarez et al.,
2011; Isaza Castro, 2009).

Perego y Marteau (2007) mencionan que cuanto mas se propicien las relaciones de beneficio
mutuo entre los actores de una cadena, mayor serd el nivel de integracion entre los eslabones
de esta, y viceversa. A medida que la integracion entre los actores se vaya dando de manera
constante durante todo el proceso primario, agroindustrial y comercial (distribuciony consumo),
se ira afianzando el concepto de integralidad de la cadena, el cual es un estado de desarrollo
organizacional en el que todos los miembros que intervienen en la cadena reenfocan sus
esfuerzos particulares hacia el beneficio general, actuando como un todo. La integralidad en una
cadena implica, entre otros aspectos: 1) mejorar continuamente sus procesos; 2) potencializar
las interrelaciones entre sus eslabones (actores de la cadena); 3) desarrollar o adoptar nuevas
y mejores tecnologias para sus procesos, y 4) tener la opcidn de integrar nuevos actores o
eslabones que fortalezcan las lineas de accién de la cadena (Power, 2005).

En sintesis, los procesos de integracion e integralidad de la cadena se presentan como una
guia por seguir dentro de una actividad productiva, con el propdsito de generar ventajas
competitivas y diferenciacion frente a otras cadenas o productos, cuyas particularidades se
centran en brindar beneficios a largo plazo a todos los stakeholder o grupos de interés que
participan en esta.
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La integracion vertical significa que el proceso en todas sus fases y en su planificacion depende
de una autoridad orientada hacia el mercado, con criterio industrial y que practique una
politica adecuada a lo que este demanda. El objetivo de dicha integracidn es producir alimentos
al menor costo unitario posible y obtener ganancias que sean reinvertidas en obras para
beneficio del pais (Machado C. & Torres O., 1991). Se trata de integrar, bajo un poder decisorio,
las actividades de abastecimiento de insumos, la produccién agropecuaria, la transformacion
o0 el procesamiento y el mercado de productos (Machado C. & Torres O., 1991).

La integracion horizontal se da cuando los agricultores forman parte de la agroindustria o
estan integrados a ella como suministradores de materias primas a través de los contratos que
incluyen asistencia técnica y créditos. Esto se hace por medio de la compra de la produccion
por anticipadoy se ofrecen orientaciones para que los agricultores usen tecnologias modernas
que les garanticen la calidad de los productos. Como se trata de un contrato, a este sistema
de integracion se le llama integracion contractual (Machado C. & Torres O., 1991).

Se debe considerar, dentro de muchos de los elementos que inciden en la integracion de la
cadena, aquel que determine la probabilidad de integracion de esta. Para esto, es necesario
tomar un gran numero de variables independientes y seleccionarlas a través del uso de
técnicas estadisticas, como el analisis de correlacién, y medidas de tendencia central, como
el coeficiente de variacion. Ademas, se recomienda hacer estimaciones para seleccionar el
modelo que mas se ajuste por su robustez. En este sentido, conviene sefialar la informacion
gue comparten los actores de la cadena, la informacién sobre la calidad e inocuidad, los
estandares que exige el mercado, la asociatividad —es decir, pertenecer a alguna asociacion
de productores y organizacion de cadena— y el lugar de importancia que ocupan las
hortalizas para cada uno de los actores, por ejemplo, en las actividades del agricultor, en la
comercializacién y en el consumo las preferencias reveladas del consumidor.

La medicion de la integracion de la cadena de hortalizas, de acuerdo con la informacion
suministrada por los actores en las encuestas, se hizo a través de unas variables que
sirvieron para la formulacion de un modelo de eleccion discreta tipo McFadden, el cual
tiene en cuenta situaciones que llevan a tomar decisiones de “deseo” y “capacidad”. Asi,
un modelo como el que se menciona contendrd variables explicativas de ambos elementos

o atributos. “Si lo hago, no lo hago”, “si recibo informacion no la recibo” (Martinez, 2014).
En cuanto al modelo Logit, en este caso, permite demostrar como cambia el nivel de
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integracion de la cadena cuando cambian las variables explicatorias, lo que se conoce como
funcion de distribucion acumulada logistica estandar (MclLaren & Steel, 2008). Se supone
que la funcién de distribucion es una curva logistica, por tanto, se utiliza el modelo Logit,
con el cual se relacionan la variable enddgena Yi con las variables explicativas Xi, a través
de una funcion de distribucion (Gujarati, 2004). Asimismo, este modelo involucra variables
cualitativas y busca identificar los elementos que hacen que la cadena esté integrada con
todos sus eslabones o, en su defecto, que presente un freno en la integracion de esta.

El procedimiento consistido en tomar un conjunto grande de variables relacionadas con la
informacion, las actividades, la importancia dentro de la actividad econdmica, el grado de
asociatividad y el intercambio de informacion entre los actores de la cadena. En este grupo
de variables, se aplicaron técnicas estadisticas como analisis de correlacion, y se formularon
el modelo tedrico, primero, y el modelo matematico, después. Esto se relacionaba con
la hipdtesis que se queria probar: el estado de integracion de la cadena de hortalizas en la
regidon Caribe. También se definieron las variables que podrian explicar la integracion de
la cadena, que son las siguientes: informacion sobre la calidad de los productos horticolas
qgue se ofrecen, informacion que se brinda al consumidor en el momento de vender las
hortalizas, el intercambio de informacion entre los actores de la cadena productiva, el
grado de asociatividad de los actores de la cadena productiva y la importancia que ocupan
las hortalizas dentro de las actividades econdmicas.

La ecuacion para explicar el grado de integracion de la cadena de valor de las hortalizas se da
convariables como lainformacién que reciben tanto compradores como consumidores sobre
la calidad del producto; esa informacién la recibe el consumidor y se comparte en el primer
eslabon de la cadena. Asimismo, esta la informacién que intercambian los diferentes actores
de la cadena, el pertenecer a alguna organizacién de productores o comercializadores vy el
lugar de importancia que cada uno de los entrevistados le da a las hortalizas.

Estos modelos presentan situaciones en las que se toman decisiones de “deseo” vy
“capacidad”. Un modelo como el planteado contendrd variables explicativas de ambos
elementos o atributos. “Silo hago no lo hago”, “si recibo informacién no la recibo” (Martinez,
2014). El modelo que se utilizd en este trabajo fue el Logit, para demostrar como cambia
el nivel de integracion de la cadena cuando cambian las variables explicatorias, lo que se

conoce como funcion de distribucion acumulada logistica estdndar (Clark, 2008).
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El modelo de probabilidad quedaria definido de la siguiente manera (Manly et al., 2002).
Una variable binaria que toma dos valores:

Ecuacion 1

_J 1con probabilidad p
0 con probabilidad 1-p

1 =si la cadena esta integrada.
0 = si la cadena no esta integrada.

Las formalizaciones del modelo de probabilidad que se usan para este trabajo se
hacen siguiendo a Manly et al. (2002), y el modelo general planteado también se hizo
a partir de estos autores, y se propuso de la siguiente forma:

|C= P .30+B1 X1+B2 X2+B3 )(3+[3n Xn+e Ecuacion 2

1-pPi

Donde:
IC = integracion de la cadena de hortalizas.

X, X, X, X = informacion de la calidad, informacion que recibe el consumidor,
intercambio de informacion, asociatividad y grado de importancia de las

hortalizas.

Los parametros estimados de las variables determinan los elementos que permiten en-
tender las razones por las cuales se podria integrar la cadena productiva o las razones que
explican la desintegracion de la cadena de valor de las hortalizas.

La ecuacién de regresion para explicar la probabilidad de integrar la cadena a través de las

variables explicativas es:
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IC= £ ((B,) + B,) *infcal + B, *infcons + B, *Interinf+8_, *Asoc + B, “*impta+e  Ecuacion 3

1-Pi

Donde:

IC = integracion de la cadena de valor de hortalizas.

B = valor de los parametros producto de la estimacién del modelo Logit.
Infcal = informacion sobre la calidad del producto que se vende.
Infcons= informacion que recibe el consumidor de hortalizas.

Interinf = informacién que intercambian los miembros de la cadena.
Asoc = pertenecer a una asociacion o grado de asociatividad.

Impr = lugar que ocupan las hortalizas en importancia.

E = término de perturbacion.

Existiran tantos parametros como variables contenga el modelo.

Para determinar los factores que explican la probabilidad de que la cadena esté integrada,
se tuvieron en cuenta los siguientes supuestos:

1. La no ocurrencia de uno de estos determinantes hace que el signo del
coeficiente sea negativo.

2. Existe una relacién directa entre la informacion que intercambian los
miembros de la cadenay el grado de integracién.

3. La asociatividad podria ayudar a mejorar la integracion de la cadena.

En las pruebas de significancia se tomd un margen de error del 10%, pues se considera
gue los datos se obtuvieron a través de encuestas y no desde experimentos controlados.
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Cadena productiva

La cadena productiva se define como un conjunto estructurado de procesos de produccion
con diferentes actores y actividades que buscan como objetivo la eficiencia y que
comparten situaciones y escenarios similares. Asi, las acciones de cada eslabdn afectan
la eficiencia y productividad de la produccion en su conjunto (DNP, 2004). Dentro de una
cadena productiva pueden integrarse varias divisiones o componentes de los eslabones con
funciones especificas, por ejemplo, los agricultores, los transportadores, los acopiadores,
los transformadores y los consumidores.

A continuacion, se citan diferentes definiciones de cadena productiva de algunos autores:

@ El concepto de cadena productiva se refiere a las funciones
de produccién —como su nombre lo indica—, transformacion,
comercializacién y consumo, las cuales realizan diferentes actores,
que se relacionan mediante una serie de transacciones que permiten
el flujo de productos, desde la provisién de insumos y materias
primas hasta el consumidor final, asi como diferentes niveles de
transformacion y agregacion de valor (Gottret, 2011).

@ Unacadenaproductivaesunconjuntoderelacionestécnicas, socioeco-
nomias y de mercado que integra procesos de forma secuencial,
que van desde la provisién de insumos hasta la produccién primaria,
la comercializacion, la transformacion y el consumo (Machado C. &
Torres O., 1991).

@ Segun Gereffi (1994), una cadena productiva es la interaccién de
diferentes componentes: desde la finca hasta la mesa del consumidor,
y en cada eslabon pueden insertarse distintos intermediarios.

La cadena de hortalizas esta compuesta por un conjunto de operadores o actores directos
que desempefian distintas funciones (los eslabones de la cadena), desde el suministro de
insumos especificos para la produccién, la produccion primaria, el acopio y procesamiento,
la comercializacion, hasta la venta de hortalizas frescas a los consumidores finales a nivel
local y nacional (figura 1).
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Produccion o
» Comercializacion » Consumo

primaria

A Figura 1. Conjunto y orden de los principales actores que participan en la cadena de valor.
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Cadena de valor

Por cadena de valor se entiende la variedad de actividades requeridas para que un producto
o0 servicio transite a través de diferentes etapas de produccién, desde su concepcién hasta
su entrega a los consumidores y la disposicion final después de su uso (Kaplinsky & Morris,
2002; Blanco-Capia, 2021).

Las cadenas de valor conforman un conjunto de actividades de forma secuencial, que van desde
el aprovisionamiento de insumos hasta el consumo; las que realiza cada actor son dependientes
entre si, pero se relacionan y tienen caracteristica que se preparan para la competencia en
cada fase del proceso de produccioén. De igual forma, tienen muchas interacciones, dado el alto
relacionamiento, y en cada una de las etapas afiaden valor al producto; en estas, el producto
de un eslabon puede ser el insumo para el paso o eslabodn siguiente del proceso de produccion.

La cadena de valor es la interaccion secuencial de actividades que parten del suministro y
el acopio de insumos, y de la asesoria técnica. Esto genera un ambiente para el desarrollo
de la produccion primaria, la generacion de un producto que pasa por la comercializacion
y el consumidor final (Springer-Heinze, 2007).

Las cadenas de valor estan guiadas por la demanda y buscan la competitividad de la cadena
como sistema; tienen, ademas, una vision de sostenibilidad econémica, social y ambiental,
mediante la agregacion de valor por productividad, calidad, trazabilidad y diferenciacion, asi
como por medio de relaciones comerciales y de provisién de servicios de largo plazo, que
permiten relaciones comerciales y precios mas estables a lo largo de la cadena (Gottret, 2011,
Blanco-Capia, 2021).
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La competitividad de la cadena de valor es la causa de su supervivencia y éxito (Martinez et al.,
2011), y su relacion con la institucionalidad es estrecha, ya que la competitividad se define
como la calidad del ambiente econdmico e institucional para el desarrollo sustentable de las
actividades productivas y para el aumento de la productividad (Banco Internacional de
Desarrollo [BID], 2003).

Una cadena de valor integra actividades con los diferentes actores que buscan el cambio de
valor del producto, en la medida que transita de un eslabdn a otro para generar un producto
que satisfaga las necesidades del consumidor (Kaplinsky & Morris, 2002; Blanco-Capia, 2021).
Esta cadena puede darse en diferentes niveles, ya sea local, regional, nacional o global, y
es importante tener en cuenta en los analisis las tecnologias que se usan, la innovacién
gue genere valor agregado y algunas restricciones como los cambios en los precios y el
suministro de alimentos (Memedovic, 2004).

Michael Porter (1985) define la cadena de valor como el conjunto de actividades integradas
para obtener un bien, considerando etapas que van desde el proveedor hasta el consumidor
final. La creacién de valor implica la formacion de alianzas productivas, lo que hace mas
eficiente el proceso productivo y aumenta la competitividad; esto se logra con el flujo de
informacion entre los actores. La cadena de valor también permite resolver restricciones a
través de la cooperacion entre los actores.

Segun el Deutsche Gesellschaft Fir Technische Zusammenarbeit (G1z) (GIz & GmbH
Programa Desarrollo Rural Sostenible [PDRS], 2009), los actores dentro de una cadena de
valor generan valor agregado a los productos, desde la provision de la materia prima hasta
el consumidor final y los actores y empresas que desempefian las funciones necesarias para
llevar el producto al mercado y al consumidor final.

Cadenas productivas y cadenas de valor son términos que, como instrumentos de gestion,
tienen el mismo origen conceptual y sus instrumentos no difieren significativamente;
son aplicables para entender la competitividad y usan practicas y técnicas diferentes.
Mientras la cadena productiva relaciona los actores y las actividades que se dan en el
proceso, ya sean formales o informales, la cadena de valor tiene en cuenta la agregacion
de valor o los cambios en el valor cuando se pasa de un eslabdn a otro, y se espera que
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cada vez se aumente el valor por las diferentes actividades que se realizan, las cuales son
propias de cada eslabon.

La cadena de valor busca satisfacer demandas del mercado, crear productos diferenciados
de mayor valor y un compromiso compartido para cumplir con los requisitos del mercado en
cuanto a calidad, trazabilidad, volUmenes y frecuencia. Cuenta con un flujo de informacion
y conocimiento extensivo; relaciones de coordinacion, roles y reglas de juego claramente
definidas (Gonzalez Andrade, 2015).

Los analisis de la cadena de valor se diferencian de otros estudios porque existe una
integracion total de los segmentos al realizar cada actividad, en particular cuando se crean
relaciones de complementoy no de rivalidad o competencia, y no es facil separarlas. Cada
uno de los eslabones, cuando se realiza una actividad, generavalory hace la contribucion al
valor final del producto, después de haber pasado por todas las etapas y los segmentos de
la cadena. El suministro de insumos produce cadenas de valor y puede influir en la calidad
y en el desempefio de la actividad. Las diferencias en la generacion de valor hacen que
unas cadenas sean mds competitivas que otras.

El uso de los conceptos de cadena productiva y cadena de valor indistintamente en este
documento presenta algunas diferencias que es importante aclarar. La cadena productiva,
que es mas de tipo descriptivo, hace referencia a los roles que cumple cada actor dentro
de la cadena. Los actores integran procesos que van desde la produccion primaria hasta
el consumidor final, comparten poca informacion y realizan diversas labores, siempre
teniendo como objetivo los costos y los precios orientados hacia la oferta. La cadena de
valor, por su parte, se ubica mas en la demanda, la cual tiene como finalidad la agregacion
de valor entre eslabones, la calidad y la diferenciacién de los productos; esto Ultimo busca
la optimizacién de la cadena y el suministro de bienes para satisfacer la demanda, en este
caso, de hortalizas frescas.

Cuando una cadena productiva se enfoca en el mejoramiento de sus procesos y en
potencializar las interrelaciones entre sus eslabones (actores de la cadena), como forma de
crear ventajas competitivas y diferenciacion frente a otras cadenas o productos, surge el
concepto de cadena de valor, cuya particularidad se centra en crear beneficios a largo plazo
para todos los stakeholder o grupos de interés que participan en esta; de esta manera, se
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atiende a un mercado ya no basandose en la oferta, sino en la demanda que se identifique.
Esta diferencia entre cadena productivay de valor se detalla, generalmente, en diez aspectos
esenciales que permiten identificar en qué grado de consolidacion o avance se encuentran
estas (tabla 1) (Hobbs et al., 2000; Lundy et al., 2004; Van Der Heyden & Camacho, 2004;
Cifuentes Alvarez et al., 2011; Nutz & Sievers, 2016).

Tabla 1. Aspectos comparativos entre cadena productiva tradicional y cadena de valor

N.° Aspecto Cadena productiva Cadena de valor
1 Estructura organizativa. Actores independientes. Actores dependientes.
2 Orientacion. Liderado por la oferta. Liderado por la demanda.
3 Identificacion de mercado. Potencial del mercado. Nichos y negocios concretos.
4 | Elemento principal. Costo/precio. Valor/calidad.
5 Estrategia. Productos basicos (commaodities). Productos diferenciados.
6 Relacién entre actores. Principalmente informal. Principalmente formal.
7 | Visidn de la relacion. Corto plazo. Largo plazo.
8 Nivel de confianza. Bajo/medio. Alto.
9 | Flujo de informacién. Escasa o ninguna. Amplia.
10 | Integracion e integralidad. Baja 0 escasa. Alta o superior.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos de Cifuentes Alvarez et al. (2011)

La evoluciéon de cadena productiva hacia cadena de valor, de acuerdo con autores como
Porter (1985), solo es posible cuando se adoptan conceptos como el de pensamiento
estratégico, que significa hacer el mayor esfuerzo posible para lograr la mejor fluidez de los
procesos centrales de una organizacion.

En sintesis, se afirma que toda cadena de valor es en si misma una cadena productiva, pero
no toda cadena productiva representa una cadena de valor propiamente dicha; si lo hace,
de acuerdo con diversos autores, seria en su expresion mas incipiente (Iglesias, 2002; Pefia
et al., 2008; Isaza Castro, 2009; Cifuentes Alvarez et al., 2011; Cayeros Altamirano et al., 2016).

Después de analizar las diferentes definiciones de cadena productiva y cadena de valor,
y teniendo en cuenta la experiencia con este trabajo y demas actividades que realiza
AGROSAVIA, es importante exponer algunos aspectos. Una cadena productiva es un
conjunto de relaciones técnicas, sociales y econdmicas que integran procesos que van
desde la produccidon agricola en finca hasta la comercializacién, la transformacién, el
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suministro de alimentos y el consumidor final. Se puede apreciar que en el sector agricola
de la region Caribe existen varios actores y cada uno desempefia su funcion, pero no hay
integralidad en los eslabones, pues cada uno actla de acuerdo con su conveniencia y no se
da la interaccion ni las actividades conjuntas. Ademas, no comparten informacion entre los
actores, y tampoco se hace una distribucion equitativa de los excedentes que se generan.

Para AGROSAVIA, la cadena de valor es el resultado de las interacciones de los diferentes
actores y actividades, y se considera al mismo tiempo una cadena productiva, pero esta
ultima no siempre llega a ser una cadena de valor. Lo que caracteriza a una cadena de valor
son los cambios cualitativos y cuantitativos que se dan cuando se pasa de un eslabdn a
otro de la cadena; en este proceso, se aprecian mejoras en la calidad de los productos. De
esta manera, el hecho de pasar de un eslabdn a otro no permite afirmar que un producto
forme parte de una cadena de valor; lo que hace que tenga valor es que satisfaga las
exigencias del consumidor y que los beneficios se vean reflejados en mejores precios para
el productor. En el sector agricola de la region Caribe las relaciones entre actores son,
igualmente, de competencia y no de cooperacién. Cuando los analisis estan basados en el
primer eslabdon no es posible pasar de una cadena productiva a una de cadena de valor,
porque se busca el beneficio individual de cada actor y esto lleva a una ausencia de
relaciones de cooperacion.

Al aplicar la definicién de cadena productiva al caso de las hortalizas en la regién Caribe se
aprecia un conjunto de actores con sus respectivas actividades, las cuales comienzan con el
suministro de insumos, ya sea insecticidas, herbicidas, fertilizantes o semillas, con un
crédito y con asistencia técnica, que realizan las casas comerciales, los almacenes agricolas,
las agremiaciones y empresas agropecuarias. El primer eslabdn lo constituye el agricultor,
que combina los insumos para obtener productos como las hortalizas en estado natural, es
decir, sin transformar. En este eslabdn, se observa que en muy pocos casos se da integracion
contractual, solo hay compray venta de insumos. La siguiente actividad es la comercializacion
y se realiza en varias etapas: en la primera, existe un intermediario en la unidad productiva
que compra el producto directamente al agricultor, y los precios los fija el comprador. En la
segunda, el comprador lo vende a un comercializador mayorista que se encarga de vender
a los supermercados y tiendas, y en la tercera, esta el consumidor final que compra las
hortalizas frescas. Cada actor actia de forma independiente, y cada vez que el producto
pasa de un eslabdn a otro de la cadena, este cambia de precio y no de valor, por cuanto no
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existe transformacion en la poscosecha, solo se hace clasificacion y empaque. Hay diferencias
entre el precio que paga el consumidor y el que recibe el agricultor; para este ultimo, el
componente de la comercializacion obtiene una proporcion mayor que la diferencia de los
precios, lo que permite inferir que hay cadena productiva, pero no cadena de valor en el caso
de las hortalizas.

Cada actor realiza sus propias actividades, pero no existe interaccion entre ellos y esto
impide pasar del concepto de cadena productiva al de cadena de valor, puesto que el
mayor interés son los precios y la produccion en estado natural, mientras que la calidad y la
diferenciacion de los productos son aspectos secundarios. Esto genera un valor agregado
gue no permite pasar del concepto de cadena productiva al de cadena de valor.
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Capitulo li

Analisis de la cadena productiva
de hortalizas en la region Caribe

En este apartado se presentan los resultados del trabajo de
campo que se hizo con los actores de la cadena productiva
en la region Caribe, el cual tuvo como propdsito conocer el
estado actual de la integracién de esta cadena e identificar las
restricciones que comprometen su competitividad; esto con
el objetivo de formular un plan de accion que sirva de marco
orientador para quienes a futuro decidan hacer una organizacion
de cadena en el marco legal de la Ley 811 de 2003.
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Los antecedentes de este trabajo se registran desde 2016 en un ejercicio participativo
con los diferentes actores del Sistema Nacional de Innovacién Agropecuaria (SNIA). Asi,
para el departamento de Sucre, se construyé el Plan Estratégico de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién del Sector Agropecuario Colombiano (Pectia 2017-2027) (AGROSAVIA, 2016), para
la definicion de los objetivos estratégicos y las lineas de accidon sectoriales de investigacion,
desarrollo e innovacién, con miras a la inversion de las diferentes cadenas productivas
priorizadas para el desarrollo competitivo de los departamentos.

En 2017, se inicio el macroproyecto “Ajuste a los sistemas productivos de variedades mejoradas
horticolas priorizadas para el Caribe Colombiano con beneficio a la comercializacion y

|H

mitigacion del impacto ambiental” y dentro de este, el proyecto “Analisis Socioecondmico,
tecnoldgico y de mercado de las principales hortalizas cultivadas en la Region Caribe de
Colombia”, cuyo objetivo era identificar los sistemas de produccion de hortalizas en la
regidn Caribe para construir una linea de base tecnoldgica, socioecondémica y de mercado,
considerando que no se disponia de informacién explicita y sistematica sobre el entorno
tecnoldgico y econémico de la produccién de hortalizas. El analisis de la informacion estuvo
dirigido al primer eslabon de la produccidn, sin que contemplara un analisis integral de la

cadena de valor de hortalizas (CVH). Asi, en atencidn a esto, se formuld el presente trabajo.

La informacion de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
(FAO, 2018) destaca crecimientos positivos en las hortalizas, en general en las dreas cultivadas,
la produccion y los rendimientos a nivel mundial durante el periodo 2010-2018. Para 2016, la
produccién mundial de hortalizas fue de 290.130.864 toneladas, que comparada con 2010
ha presentado un aumento de 28,9 millones de toneladas en los Ultimos siete afios; es decir,
aumenté en mas de 150 millones de toneladas entre 2010 y 2018.

Este trabajo busca entender la dinamica actual de la cadena de hortalizas respecto a la
integracién vy verificar si tiene lugar la cadena de valor, entendida como la relacion de
cooperacién entre los actores y la generacion del valor agregado, y con esto mejorar la
calidad y el abastecimiento de las hortalizas.

La informacion para estos andlisis provino de un trabajo de campo, cuyo marco geografico

fue la regién Caribe, especificamente, los departamentos de Atlantico, Cesar, Cérdoba,
Magdalenay Sucre. Asi, se conformd un marco analitico con los actores que estaban ubicados
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en diferentes localidades y que realizaban diversas actividades dentro de la cadena, como
transformacion y comercializacion. Lo anterior se hizo combinando y aplicando los métodos
cualitativo y cuantitativo, y partiendo de una convocatoria de participacion amplia hacia
todos los eslabones de la cadena de hortalizas (figura 2).

Region Caribe de Colombia
Superficie: 132.288 km? (11,6 % de Colombia).
Integracion: siete departamentos
» continentales y uno insular.
Poblacion: 11,2 millones de habitantes

Area cultivada en hortalizas: 25.520 ha.
Produccién anual: 239.000 t.

Area cultivada con Produccién anual Numero de Consumo per capita

2l s hortalizas (ha)? de hortalizas (t) horticultores® de hortalizas (g dia™)*
1. Atldntico 1.113 9.120 574 56,5
2. Magdalena 9.043 86.128 4,222 41,4
3. La Guajira 3.716 23.639 1.818 37,1
4. Cesar 4.342 56.234 1.220 46,0
5. Bolivar 5.510 44.987 3.505 41,0
6. Sucre 439 1.946 445 36,5
7. Cérdoba 1.356 16.743 1.005 32,9

A Figura 2. Esquema ilustrativo sobre el cultivo de hortalizas en la region Caribe de Colombia.

Nota: *no se incluye informacion del departamento insular de San Andrés y Providencia; **incluye las hortalizas: ahuyama, aji,
tomate, berenjena, cilantro, col, cebolla de bulbo, cebolla de rama, calabaza, pimentdn, pepino, zanahoria y varias hortalizas
(apio, acelga, espinaca, rugula, lechugas); ***valores obtenidos de acuerdo con el drea modal de siembra reportada para los
principales cultivos horticolas en la regidon Caribe (ahuyama: 2 ha, aji: 1 ha y berenjena: 0,65 ha), segin Correa et al. (2018),
Correa-Alvarez et al. (2020) y Martinez Reina et al. (2021); ****valores obtenidos del Ministerio de Salud y Proteccién Social
(2013) y de Asohofrucol (2019). El mapa se adaptd usando la herramienta virtual SimpleMappr (http://www.simplemappr.net).
Mapas sin escala.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la Red de Informacién y Comunicacion del Sector Agropecuario (Agronet, 2021)
y del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2018)
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El primer pasé que se llevo a cabo consistio en obtener la informacion a través del método
inductivo exploratorio aplicando una encuesta estructurada, con la cual se sensibilizé a
cada uno de los encuestados acerca de la importancia de su participacion e inclusion en los
sistemas de produccion y comercializacion para poder identificar las debilidades y fortale-
zas del sector horticola en la regién Caribe colombiana.

La encuesta estaba integrada por 18 preguntas con subdivisiones y 8 variables en total, di-
vididas en tres partes: datos generales de la cadena, aspectos econdmicos e integracion de
los actores con las actividades que realizan dentro de la cadena, asociatividad, informacion
gue comparten y actividades de produccion.

La encuesta estructurada se aplicé a todos los actores y se disefid de tal manera que fuese
comprensible para todos, independiente del lugar que ocuparany el rol que desempefaran.
Se hicieron 63 encuestas seleccionadas al azar (Rodriguez Osuna, 2005) en los departamentos
de Atlantico, Cesar, Cérdoba, Magdalena y Sucre (la distribucion se muestra en la tabla 2).
Para determinar el tamafio de la muestra, debido a la heterogeneidad de los actores, no
se pudo definir un universo y por eso se acudio a la férmula de calculo del tamafio de la
muestra. Esto, teniendo en cuenta que se desconocia a la poblacidn porque no existe una
organizacion de cadena, razén por la cual no se dispuso de un listado de los miembros, pero
se aplico la siguiente férmula:

ZZx(PxQ) .,
n= = Ecuacion 4

Donde:
Z = nivel de confianza, al 5% = 1,96.

P = probabilidad de éxito o proporcion esperada, proporcion que contenga la
caracteristica deseada.

Q = probabilidad de fracaso o proporcion que no tenga la caracteristica.

D = precision (error maximo admisible en términos de proporcion). Puede ser
igual o menor al nivel de confianza, en este caso el 11,5%.
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Donde:

Z=1,96

P=0,68.

Q=0,32.
D=11,5%=0,115.

Las 63 encuestas que se hicieron fueron distribuidas en toda la region Caribe (figura 3).

8 productores
» 2 comercializadores
0 consumidores

Atlantico
(10)

Regién Caribe*

(63 encuestas) 11 productores

-> 3 comercializadores
0 consumidores

8 productores
-> 3 comercializadores
5 consumidores

4 productores
Magdalena L.
() - 2 comercializadores
0 consumidores

10 productores
-} 5 comercializadores
2 consumidores

A Figura 3. Esquema de la distribucion de encuestas aplicadas en la region Caribe de Colombia, para el estudio de
la cadena de valor horticola.
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Anélisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)
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La produccioén de hortalizas en la regién Caribe se da en areas muy pequefias, en promedio
de 0,6 hectareas, pero estan distribuidas en todos los departamentos que conforman el area
de estudio. Los departamentos de Cesar, Bolivar y Magdalena son los que mas area siembran
(Agronet, 2020): Cesar tiene un 31% del drea cultivada; Bolivar, el 18,2%, y Magdalena
el 21,4%. Lo anterior permite entender la vocacion de la regién para la produccién de
hortalizas y aunque las unidades productivas son pequefias, producen 95.073 toneladas al
afio; por esta razon, se llevd a cabo en esta regidn el presente estudio.

Lainformaciéonobtenidaencampoatravésdelasencuestasylostalleresenlosdepartamentos
de Cdérdoba, Sucre, Atlantico, Magdalena y Cesar evidencia la correspondencia entre los
departamentos cultivadores de hortalizas tanto por area cultivada, como por produccién;
asimismo, permite conocer los que mayor vocacion horticola presentan.

Actores de la cadena

La cadena de valor de hortalizas en la regién Caribe colombiana esta compuesta por un
conjunto de actores, los cuales desempefian distintas funciones, desde la produccion primaria,
hasta el consumidor final. En la tabla 2, se presentan todos los actores que participan en la
produccién de hortalizas de acuerdo con los datos de la encuesta aplicada indistintamente a los
diferentes actores de la cadena.

Tabla 2. Eslabdn al que pertenecen los actores entrevistados en la cadena de produccién horticola de la region Caribe

Eslabon Frecuencia Porcentaje
Productor primario 41 65
Comercializacion 5 8
Consumidor final 14 22
Productor transformador 2 3
Proveedor de insumos 1 2
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)
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Los actores principales de la cadena de hortalizas en la regién Caribe son: el agricultor, el
comercializador, el transformador (identificado con un bajo nimero y de forma artesanal)
y el consumidor final (figura 4). También participa el proveedor de insumos, pero en este
estudio solo uno respondid la encuesta. Es conveniente sefialar que la mayor participacion
tanto en los talleres como en las encuestas fue de los agricultores; los proveedores de
insumos, por su parte, fueron los que menos aportaron. De esta manera, debido a que se
uso la técnica de frecuencias, el mayor porcentaje lo presenta el eslabdn de la produccion
primaria, razon que explica por qué el nimero de agricultores supera el de los demas
actores, a excepcion del consumidor, del cual se calcula que son once millones de familias
consumidoras en la region Caribe; de este eslabdn asistieron algunos representantes.

ACTORES DIRECTOS

Foto: AGROSAVIA, Foto: AGROSAVIA, Foto: AGROSAVIA, Foto: AGROSAVIA,
Lilibet Tordecilla, 2019 Maria Del Valle Rodriguez, 2019 Lilibet Tordecilla, 2019 Liliana Grandett, 2015

Selecciony
empaque

Comercializacion

Actores indirectos: proveedor de insumos, transportador, asistente técnico

A Figura 4. Esquema de los actores de la cadena de valor de hortalizas en la region Caribe colombiana.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)
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Algunos actores indirectos prestan apoyo a la cadena, por ejemplo, el proveedor de
insumos, el trasportador y el asistente técnico; estos, a pesar de no estar en la tabla,
realizan actividades que permiten la funcionalidad de la cadena (figura 4). Asi, se pudo
establecer que la mayor participacion de los encuestados corresponde al productor
primariooelagricultor (65 %), seguido delconsumidor final (22 %). Estos resultados guardan
concordancia con la dinamica de la cadena, en la cual el componente de distribucién
agrupa un numero menor de agentes econémicos, comercializadores e intermediarios.

El estudio acerca de las firmas mas representativas que realizan el suministro de insumos en la
region Caribe arrojo que los principales referentes son los almacenes agricolas. Sin embargo,
después de analizar el primer eslabdn de manera individual, se encontré que el 39% de sus
participantes manifiesta no contar con ninguna firma en particular, mientras que el 21,9%
afirma que son los almacenes agricolas los encargados de este suministro; el resto de los
encuestados menciona los nombres especificos de almacenes donde figuran: Agrocérdoba,
Agropaisa, Arroyave, entre otras. Este comportamiento es similar para el suministro de
fertilizantes. En referencia al suministro de semilla, el 36% de los encuestados no respondio
esta pregunta, mientras que el resto (64%) dice que obtiene la semilla comprando en los
almacenes agricolas. Lo anterior permite inferir que los actores que no responden es porque
no recuerdan la firma o nombre de la empresa que ofrece la semilla; no obstante, en el
cultivo de las hortalizas la mayoria son importadas, y en otros casos como el de la berenjena
algunos la obtienen extrayéndola de forma artesanal de la cosecha anterior. Ademas, el
material de siembra lo compran, en algunos casos, en viveros certificados ubicados en la
region donde adquieren las plantulas listas para ser sembradas en los sitios definitivos; esto
se hace principalmente en cultivos como el de aji o el de berenjena.

Los resultados del andlisis del suministro de semilla muestran concordancia con los reportes
de Fontagro (2021), los cuales describen que para una muestra de 50 agricultores dedicados
al cultivo de hortalizas en la regién Caribe de Colombia el 60 % de los encuestados adquiere
las semillas de hortalizas para realizar sus cultivos mediante la compra en agrotiendas
locales, sin especificar el nombre del local comercial. Las semillas de especies como el
tomate, cilantro, pimentén y pepino son las de mas demanda. El 40% restante manifesté
que produce su propia semilla, para especies como la ahuyama, el aji y la berenjena.
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Nivel de integracion de la cadena

Después de definir los actores es necesario conocer el nivel de integracion de cada uno
de estos, el tipo de relacionamiento y su naturaleza; es decir, si estas relaciones son de
caracter formal o informal vy si se hacen efectivas y de manera constante en el tiempo o
esporadicamente. En este sentido, se le preguntd a cada uno de los actores acerca de la
relacion en el momento de hacer las actividades dentro de la cadena (tabla 3). Se trata de
entender si hay algun tipo de vinculo entre ellos —como intercambio de informacion o apoyo
en las actividades—, o de conocer cual es el actor con el que mas se relacionan o si actlan
solos sin ninguna colaboracion o ningun referente con algin otro actor de la cadena. La
medicion se hizo a través del uso de frecuencias teniendo en cuenta el total de las encuestas;
asimismo, se usaron tablas de contingencia que se expresan en porcentaje.

Tabla 3. Actores dentro de la cadena productiva

Eslabdn Frecuencia Porcentaje
Proveedor de insumos 3 5
Agricultor 41 65
Comprador mayorista 5 8
Consumidor 10 16
Acompafiamiento socioempresarial 4 6
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Los resultados de la encuesta muestran que hay mayor relacion entre el primer eslabény los
agricultores, y entre agricultores y el consumidor. Esta situacion se presentd en el 49% de
los productores primarios encuestados (tabla 4). De lo anterior se puede inferir que predo-
minan las relaciones de tipo informal, se realiza compra y venta tanto de insumos como de
productos sin ningun contrato y solo ocurren una vez, sin que haya ningun vinculo entre
los actores; tampoco comparten informacién de la calidad o de las técnicas de produccién,
ni sobre los estandares que exige el mercado. Por esta razén, muchas veces se castiga al
producto con bajos precios y, en algunos casos, con el rechazo del producto. Esta situacion
pone al descubierto la baja integralidad dentro de la cadena, pues en esta Ultima cada actor
de forma individual trata de obtener el mejor resultado posible, incluso en detrimento del
otro. Esto permite argumentar que la cadena no esta debidamente integrada, ya que solo
se trata de sumatoria de partes y no de interaccién entre estas.

55



La cadena de valor de hortalizas en la region Caribe de Colombia: una propuesta de integracion

Tabla 4. Integracion de los diferentes actores de la cadena de valor de hortalizas en la regién Caribe

Eslabon Frecuencia  Porcentaje
Agricultor 31 49
Comercializador 12 19
Supermercado 5 8
Consumidor 4 6
Ninguno 5 8
Proveedor de insumos 6 10
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

De la muestra encuestada, el otro actor que presenta mayor grado de relacionamiento
es el comercializador (19%), seguido del proveedor de insumos (10%), mientras que el
consumidor final, solo el 6%. Ademas, se observa que un 8% de los encuestados manifiesta
no relacionarse con ningun eslabdn de la cadena. Las relaciones entre actores se limitan a
la transferencia del producto de un actor a otro de la cadena; asimismo, no hay mayores
relaciones entre supermercados y productor primario, lo que muestra que cada actor
actua de forma independiente para obtener su propio beneficio. Los resultados permiten
inferir que las interacciones entre los diferentes actores son bajas y en algunos casos
nulas, por cuanto no hay intercambio de informacion. El agricultor rara vez consulta al
consumidor, y de esta manera hay produccion sin ninguna informacion de estandares o
exigencias de los mercados, razén por la cual los productos tienen problemas de absorcién
o de bajos precios.

Asi, pues, nose encontraron acciones de cooperacion entre los actores, mas bien sonrelaciones
de competencia que buscar obtener un remanente mayor con amplios margenes de interme-
diacién, cuando se pasa del eslabdn de la produccidn primaria al de la comercializaciony esto
se transmite al consumidor con mayores precios.

Dinamica de la cadena productiva

Dentro de la dinamica de la cadena productiva cada actor tiene sus propias actividades
bien definidas y en ningln caso un actor cumple dos roles dentro de esta, situacion que se
pude apreciar en la tabla 3.

56



Analisis de la cadena productiva de hortalizas en la region Caribe

Las actividades que se realizan dentro de la cadena incluyen un segmento del 5% de las
encuestas a los actores relacionados con la provision de insumos; esta actividad la realizan
los almacenes agricolas, las tiendas de agroquimicos o los gremios, como la Federacion
Nacional de Cafeteros, en el caso del departamento del Cesar. Se puede inferir que, en
el caso de la provision de insumos, los agricultores los compran al ultimo eslabon de la
produccién, lo cual lleva implicito todo el peso de |la cadena de intermediacion. Esta situacion
es muy generalizada no solo en el caso de las hortalizas, sino ademas en la agricultura en
general. Los agricultores son los actores que mayor nimero de encuestas respondieron, por
cuanto es un grupo mayoritario con relacion a los demas, ya que corresponden al 65% de la
muestra encuestada. El productor cultiva y entrega un producto para venta al consumidor
o transformador; la distribucion del producto, de acuerdo con los resultados de la encuesta,
se realiza en dos etapas: en la primera, la venta se hace en puerta de finca, es decir, cuando
un comprador va a las unidades productivas y le compra directamente al agricultor. En la
segunda, un mayorista surte a los supermercados y tiendas (estos ultimos representan el
8% de las encuestas procesadas). Los consumidores participaron en el proceso con el 16%
de las encuestas, y por ultimo esta el acompafiamiento socioempresarial, con un 6% de la
muestra encuestada.

La situacion anterior evidencia una relacion de intercambio, en la cual cada eslabon trata de
sacar el mayor margen posible. El siguiente es un ejemplo de esto.

El concepto de cadena productiva se entiende como las relaciones técnicas, sociales y
econdmicas entre los diferentes actores de dicha cadena que cumplen una funcion; si un
eslabdn falla se interrumpe la cadena. En este caso, se trata de una cadena corta porque no se
da la transformacion y el producto transita desde el agricultor hasta la mesa del consumidor,
pasando por la comercializacion. Este proceso se muestra en la siguiente ecuacion.

Produccion =

> : . Ecuacion 5
[proveedor 5% + gestion 6% Agricultor 65% + comprador 8% + consumidor 16%)

Se trata de presentar la dinamica del producto a lo largo de la cadena de hortalizas en la
region Caribe. Para esto, se parte del suministro de insumos, en este caso los proveedores
de insumos, que para el ejercicio participaron con el 5% de la muestra encuestada; del
acompafiamiento empresarial (denominado de manera abreviada gestidn), el cual es un
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servicio que recibe la cadena y que participo con el 6% de la muestra encuestada (es decir,
de los entrevistados esta proporcion admite que recibe estos servicios), del agricultor que
ocupa el mayor porcentaje con el 65%; del comprador mayorista, que ocupa el 8%, y el
consumidor final que participd con el 16% de la muestra. Es importante aclarar que los
datos anteriores representan la participacion de todos los encuestados, en la cual la mayor
actividad es la produccion primaria, de donde parte el proceso, pero es el consumidor el
que jalona la produccion.

Asi, se concluye que se da sumatoria de los actores con sus actividades, pero no a la
interaccion de estos, pues cada actor realiza sus actividades de manera individual; no
obstante, es el consumidor el que marca el proceso y el actor dinamizador. El agricultor,
por su parte, es la base del proceso, pero si no tiene respuesta en el consumo no se vera
motivado a producir. De esta manera, con la informacion que se tenga del consumidor,
el productor planifica y decide las cantidades por producir y las épocas de siembra vy
cosecha. El intercambio de informacion entre los actores de la cadena es muy importante
para su sostenibilidad.

Los resultados de los talleres permitieron evidenciar los diferentes actores y sus actividades,
las cuales inician con la provisién de insumos y algunos servicios como asistencia técnica y
crédito; este Ultimo se hace a través de entidades del sector publico como el Banco Agrario
y el servicio que prestan los particulares para financiar las actividades agricolas. En relacion
con la venta de insumos, la hacen directamente las casas comerciales; la mano de obra que
se contrata para las labores agrondmicas la realizan en una menor proporcidon personas
de la region. La combinacion de insumos genera como salida las hortalizas frescas, que
se venden en la finca de los agricultores a través de intermediarios y estos las llevan a
supermercados, tiendas o carretilleros de barrio.

Esta descripcion concuerda con la parte conceptual que se presentd en el capitulo 1, en
el cual se define la cadena productiva como un conjunto de relaciones técnicas, sociales
y econdmicas que integran los componentes desde la produccion primaria, pasando por
la comercializacidn, hasta el consumidor final, con el enfoque “de la finca a la mesa”. En la
definicién de la cadena productiva, se pueden apreciar las actividades de cada eslabdn y
establecer con qué comienza y con qué termina. De esta manera, la produccién en finca
empieza con el aprovisionamiento de insumos, la asistencia técnica y los servicios como
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crédito, y termina con la cosecha y recoleccién de las hortalizas frescas. Luego viene la
comercializacion, que se hace en dos etapas: en la primera, un comprador llega a la finca de
los productores, fija el precio y compra las hortalizas frescas; posteriormente las vende a un
mayorista que lo lleva a los supermercados y demas integrantes de la cadena de distribucion
y abastecimiento. Es posible hacer mas corta esta actividad reduciendo el nimero de
intermediarios, es decir, haciendo agricultura por contrato para que el producto se entregue
directamente a los supermercados y asi evitar los gastos de intermediacion; no obstante,
esto no se presenta, razén por la cual un objetivo de la organizacién de cadena podria ser
disminuir la intermediacion. Después estd el consumidor, que compra las hortalizas al dltimo
eslabon de la cadena de intermediacion (figura 5).

Funciones

Produccién

Venta de semillas.
Insecticidas.

Fungicidas.

Fertilizantes.

Empaques.

Herramientas.

Servicios de asistencia técnica
No existe integracién.
contractual con los miembros
de la cadena productiva.

© o o o o o o o)

primaria

e Siembra de ahuyama,
aji dulce, berenjena,
sandia, fiame.

e Hace actividades
culturales del cultivo
como manejo de plagas
y enfermedades.

* Vende al intermediario

s N
® Compra directamente
la produccién en la
finca; por lo general, es
quien fija los precios y
no tiene ningun
acuerdo de compra
con el productor ni con
el consumidor.

— -

e Compran los productos:
ahuyama, berenjena, aji
dulce, habichuela larga en el
mercado, supermercado,
tienda y carretillero de barrio.

* No realizan ningun tipo de
contrato, desconocen el origen
de los productos y no realizan

en la finca.

trazabilidad de los productos.

Comercializacion

Suministro
de insumos

Actores

Primer Intermediario.
Intermediarios mayorista.
Supermercado.

Mercado publico.

Tienda de barrio.

Casas comerciales.
Almacenes agricolas.
Agremiaciones.
Cooperativas.

Empresas agropecuarias.

e Agricultores.
e Asociaciones de agricultores.

Consumo de las familias

A Figura 5. Mapa de la cadena de valor de hortalizas y actividades o funciones, de acuerdo con los asistentes
al taller en el departamento de Sucre.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Anélisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

En la cadena de hortalizas del departamento de Cérdoba, se reconocieron seis eslabones:
proveedor de insumos, produccion primaria, comercializacion de las hortalizas frescas,
transformacion (en este caso artesanal), comercializacion/distribucion y consumo final.
La figura 6 muestra los diferentes actores con sus actividades, las cuales se inician con
la provision y los insumos, y servicios como asistencia técnica y crédito; sin embargo, los
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encuestados manifestaron que no hacen uso de este factor de produccion, pues la venta
de insumos se realiza por medio de las casas comerciales. La mano de obra, que se contrata
en una menor proporcion, es de la region. La combinacién de insumos da como salida las
hortalizas frescas, que se venden en la finca de los agricultores a través de intermediarios;
estos llevan una parte a supermercados, tiendasy plaza de mercado, y la otra la transforman
en industria artesanal como empresa familiar.

Funciones

Produccién
primaria

Transformacion

Venta de semillas.

.
o - N
* Insecticidas. _ = . ‘ | .
« Fungicidas * Siembra de ahuyama, aji | |¢ Compra directamente ¢ Sobre algunos ompran los proc UCTOS:,
o Fertilizantes. dulce, berenjena, fiame. la produccion en la productos se ahuyama ,.berenjena, aji
« Empaques. * Hace actividades finca, generalmente es realiza proceso de dulce, habichuela larga, en el
¢ Herramientas. culturales del cultivo quien fija los precios y transformacion. tr?er(cjado, SUpzqreeradg, )
e Servicios de asistencia técnica. como manejo de plagas no tiene ningun enday carretilero de barrio.
¢ No existe integracion. y enfermedades. acuerdo de compra * No realizan ningun tipo de
contractual con los miembros e Vende al intermediario con el productor ni con co_ntrato, desconocen el
de la cadena productiva. o al mercado el consumidor origen de los productos y no
directamente realizan trazabilidad de los
ini AN . J . a2 roductos.
35?;‘1'5”&%2% Comercializacidn NN P
Actores

Casas comerciales. -
¢ Consumo de las familias.

.
* Almacenes agricolas. * Agricultores. * Agricultores. * Transformacion. » Consumo de empresas
* Agremiaciones.  Asociaciones de o Asociaciones de e Empresas familiares. e -
¢ Cooperativas. agricultores. agricultores. ¢ Productores artesanales. estaurantes.

.

Empresas agropecuarias.

A Figura 6. Mapa de la cadena de valor de hortalizas y actividades o funciones, de acuerdo con los asistentes al
taller en el departamento de Cérdoba.
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

En la figura 7, se observan los actores y sus actividades, las entradas y las salidas en cada
caso; asimismo, la provisién de insumos, la combinacion de insumos por parte del primer
eslabédn —cuya salida son las hortalizas—, algunas caracteristicas de los agricultores, la
comercializacion y el consumidor final. También se mencionan los nombres de los actores,
y las marcas, firmas y compafiias que intervienen.
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A Figura 7. Mapa general de la cadena de hortalizas en la regién Caribe de Colombia.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)
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El mapa conceptual de la cadena es una descripcion de la dinamica de la produccion de
hortalizas, desde la finca hasta la mesa del consumidor. Dicha produccion se inicia con
el aprovisionamiento de insumos, dentro de los cuales se destacan: los agroquimicos, las
semillas, los fertilizantes, el crédito y la asistencia técnica, elementos indispensables en el
proceso de produccién. Los proveedores son las 837 agrotiendas con registro de cdmara de
comercio ubicadas en toda la region Caribe; el crédito se hace a través del Banco Agrario,
aunque no existe una linea de crédito especifica para el cultivo de las hortalizas, la asistencia
técnica se lleva a cabo a través de las unidades municipales de asistencia técnica (Umata),
y de las empresas prestadoras de servicios de asistencia técnica (Epsagros). La base de
todo el proceso son los agricultores, que son aproximadamente 12.580 y los cuales cultivan
en promedio entre 10.000 y 15.000 hectareas, con unidades productivas de 0,5 a 1,5
hectdreas por agricultor, y con un nivel tecnolégico bajo. La salida son hortalizas frescas de
ahuyama, aji, berenjena, cebollin, frijol Caupi, frijol Zaragoza, habichuela larga y tomate. La
cadena de distribucién comienza con el intermediario, que compra en la finca del agricultor
y termina en los supermercados que venden al consumidor final. Esa figura de consumidor
esta compuesta por once millones de habitantes, 120 establecimientos de hoteles vy
restaurantes de la regién Caribe. Asi, pues, las actividades estan bien diferenciadas entre
los actores de la cadena, pero no se aprecia la interaccion de estos. Un aspecto importante
es que se pude disminuir la cadena de intermediacion para conseguir precios favorables al
consumidor y una mejor remuneracion a los agricultores, que son los que mas arriesgan en
el negocio y menos se benefician del proceso.

Posicion de importancia de las hortalizas para
los eslabones de la cadena

Para el analisis, se tuvo en cuenta el lugar que ocupan las hortalizas dentro de las
actividades que cada actor realiza, entendiendo que no siempre en todos los eslabones
la importancia es igual (tabla 5). Los resultados de la encuesta para la muestra de 63
encuestados evidencian que el 41% considera que las hortalizas ocupan el primer lugar
en sus actividades, ya sea para los agricultores, los intermediarios o los consumidores; sin
embargo, es en el primer eslabén donde les confieren mayor importancia a las hortalizas,
debido a que fueron también los que mayor participacion tuvieron en las encuestas. Esto
concuerda con Martinez Reina et al. (2020), quien afirma que los pequefios productores
son los principales actores que sustentan la cadena productiva de hortalizas.
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Tabla 5. Posicién de importancia de las hortalizas para cada uno de los actores encuestados

Posicion Frecuencia Porcentaje
Primer lugar 26 41
Segundo lugar 16 25
Tercer lugar 8 13
No aplica 11 17
Ultimo lugar 2 3
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Ademas, un 25% de la muestra ubica las hortalizas en el segundo lugar, lo que significa que un
66 % reconoce la importancia de las hortalizas en la generacion de alimentos y en absorcién
de mano de obra.

Los argumentos que presentan los entrevistados para reconocer la importancia de las
hortalizas (tabla 6) se basan principalmente en que estas son generadoras de mayores
ingresos: segun el 37% de los encuestados, permiten un flujo constante de dinero (16%) y
mayor estabilidad econdmica (6 %), y aportan a la econdmica familiar (6 %). Adicionalmente,
se resalta el autoconsumo de las hortalizas, pues son consideradas como fuente de
alimentos para la familia. Esta misma proporcién se conserva en casi todos los eslabones de
la cadena cuando se analizan de manera individual. Las razones para definir el primer lugar
de importancia del rubro incluyen el hecho de que esta actividad les proporciona mayores
ingresos, con un registro del 69% de la muestra encuestada.

Tabla 6. Razones de importancia de las hortalizas

Razdn de importancia Frecuencia Porcentaje
Mayores ingresos 23 37
Flujo permanente de dinero 10 16
Mayor estabilidad econémica 4 6
Mayor facilidad en el momento de vender 3 5
Alimentos para la familia 1 2
Aportes a la economia familiar 4 6
No aplica 10 16
Menor participacion en los ingresos 8 13
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)
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Servicio de la cadena

En el servicio de cadena se averigu6 si los actores de la cadena reconocen que obtienen
algun beneficio o reciben algun servicio por pertenecer a la cadena productiva. Como ya se
ha indicado, existe la cadena de hortalizas, pero no hay una organizacion de cadena. En este
sentido, la pregunta fue amplia considerando los beneficios que reciben por pertenecer a
cualquier tipo de organizacion. Asi, el 68% de los encuestados manifiesta que no recibe
ningun beneficio ni apoyo de ninguna organizacion; el 20% asegura que recibe asesoria
técnica; el 5% dice que obtiene mejores precios por calidad; mientras que un porcentaje
muy bajo considera que recibe apoyos para facilitar la comercializacion de los productos,
insumos bajos y asesoria. Al analizar cada eslabén de forma individual, la dinamica se
mantiene igual (tabla 7.)

Tabla 7. Servicio que recibe de la cadena de hortalizas

Servicios que recibe de la cadena Frecuencia Porcentaje
Asesoria técnica 13 20
Asesoria en comercializacion 1 2
Insumos a precio bajo 1 2
Facilidad de comercializacion 2 3
Mejores precios por calidad 3 5
Ningln beneficio 43 68
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Otros servicios que se evidenciaron entre los actores de la cadena fueron catalogados en
grupo denominados meso y macro. A nivel meso estan los actores indirectos, encargados
de brindar un servicio de apoyo a los actores directos, estos son: proveedores de insumos
0 servicios, asistencia técnica y extension rural, investigacion, crédito, transporte, comuni-
caciones, entre otros; a nivel macro se encuentran las instituciones y los organismos que
brindanapoyoalsectormedianteeldisefioylaimplementacionde politicasyelfortalecimiento
institucional. De esta manera, se identifican actores como el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural (MADR), las gobernaciones de ambos departamentos (Sucre y Cordoba)
con sus respectivas dependencias, los gobiernos municipales, gremios nacionales como la
Asociacion Hortofruticola de Colombia, entre otros (Asohofrucol, 2019).
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Participacion de las hortalizas en los ingresos totales

En cuanto a la participacion que generan las hortalizas en el total de ingreso de cada uno
de los actores, se encontré que el 22,2% de los encuestados considera que esta actividad
aporta la mitad o mas de la mitad de los ingresos de la familia, mientras que el 30% manifiesta
que las hortalizas generan menos de la mitad de los ingresos, y un 19% expresa que solo
representan el 10% de los ingresos totales. Una proporcion muy baja (6%) afirma que las
hortalizas les da el 90% y el 100% de sus ingresos (tabla 8).

Tabla 8. Participacién de las hortalizas en los ingresos totales

Participacion de las hortalizas en el ingreso  Frecuencia Porcentaje

Menos de la mitad 19 30
Mas de la mitad 8 13
La mitad 6 10
Un 10 % 12 19
Un 90% 2 3

Un 100 % 2 3

No aplica 14 22
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Respecto a si presentan mayor acceso a los recursos por pertenecer a la cadena de
hortalizas, las opiniones son equitativas, ya que el 57,1% de los actores considera positiva
su respuesta, mientras que el 42,9% piensa que esta condicion no les confiere mayores
accesos a los recursos. En este mismo sentido, se indagd a cerca de las ventajas de
pertenecer a la cadena, y se evidencio el mismo comportamiento descrito anteriormente,
pues un poco mas de la mitad de los encuestados (57,1%) opina no tener cierta ventaja,
frente a un 42,8% que cree lo contrario.

Estas ventajas fueron desagregadas para un analisis mas detallado, en el cual un 30% insiste
gue no se obtiene ninguna ventaja, mientras que el 19% considera que se cuenta con
asistencia técnica, mayor calidad del producto (16%), mayores accesos a la tierra (16%),
mejores precios (8 %) y créditos a bajo interés (5%); un porcentaje menor de los encuestados
refiere que tiene mayor facilidad para conseguir mano de obra, mayor capacidad de compra
de maquinaria, insumos a bajo costos y facilidad de venta de los productos.
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Como se ha expresado, la cadena de valor de hortalizas parte desde el nivel del primer
eslabdn, en el cual, ademas de la produccion, son necesarios otros actores que intervienen
desde la etapa inicial del proceso; por ejemplo, aquellos actores que les suministran
los insumos. En este sentido, se indagd cudles son las firmas mas representativas que
realizan esta actividad en la regién Caribe, y se encontré que los almacenes agricolas
son los encargados del abastecimiento de insumos, como respuesta general para todos
los eslabones. Sin embargo, cuando se analizd el primer eslabdon por separado, el 39%
manifestd que no cuenta con ninguna firma en particular, mientras que el 21,9% dice que
son los almacenes agricolas los encargados de este suministro, dentro del cual se destacan
los fertilizantes con el mismo comportamiento. En cuanto a la provision de semillas, el 64%
expresa que la obtienen en los almacenes agricolas.

Principales asociaciones de los actores de la cadena

Una informacion importante que podria ayudar a entender la dindmica de la cadena vy el
grado de integracion es la asociatividad; en este sentido, los resultados muestran que un 56%
de los encuestados dice no pertenecer a ninguna asociacion, en tanto que un 44% afirma
tener algun vinculo. El nUmero de asociaciones segun la encuesta se presenta en la tabla 9.

Tabla 9. Principales asociaciones a las que pertenecen los actores de la cadena de hortalizas en la region Caribe

Nombre de la asociacion Frecuencia Porcentaje
Agrooinca 1 1,6
Asadensa 1 1,6
Asoagropalmas 1 1,6
Asoagrovida 1 1,6
Asocafiogrande 1 1,6
Asochocho 1 1,6
Asociacion de Productores Apicolas de Corozal 1 1,6
Asociacion de Ingenieros Agronomos 1 1,6
Asocit 1 1,6
Asogripal 2 3,2
Asohofrucol 4 6,3
Asohortipur 3 4,8
Asolevan 1 1,6

continua
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Continua tabla 9

Nombre de la asociacién Frecuencia Porcentaje
Asonalpaco 2 3,2
Asoproacosta 1 1,6
Asoprokan 1 1,6
Coagrorepelon 1 1,6
Hortyfru 1 1,6
Las Palmas 2 3,2
Ninguna 33 52,4
No responde 1 1,6
Proceso de creacion 2 3,2
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Exigencias del mercado de hortalizas

En términos de asociatividad, se observa la fortaleza de Asohofrucol como miembro que
aglutina a los horticultores; por lo demas, se observé una atomizacién de organizaciones a tal
punto que, en la mayoria de los casos, cada entrevistado representaba a su propia asociacion.
Esto permite inferir que existe poca cultura de asociatividad y no hay organizaciones fuertes
por departamento o municipio que rednan y representen a los miembros de la cadena de
hortalizas. Igualmente, se quiso medir el impacto de la asociatividad y se indagd acerca de
las ventajas de estar asociado, de lo cual se obtuvo que el 63% de la muestra encuestada no
tiene ninguna ventaja ni recibe algin beneficio. Los que respondieron de manera afirmativa
consideran que el mayor beneficio o ventaja de la asociatividad la constituye el acceso a
crédito de bajo interés y las asesorias para la comercializacion (14 % y 6%, respectivamente), y
un porcentaje pequefio (3%) afirma que la asistencia técnica es una ventaja de estar asociado.

Enelanalisis de una cadena productiva, es necesario conocer la opinidn acerca de las exigencias
del mercado y establecer si en realidad los actores las identifican y las cumplen. Esta situacion
se presenta en latabla 10, en la que se evidencia que las mayores exigencias del mercado estan
relacionadas con frescura, tamafio, forma y empaque. Se encontrd, ademas, que la mayoria
de los entrevistados reconoce que el mercado hace exigencias y no es posible establecer
qué tanto las pueden cumplir. Otro aspecto importante es la inocuidad del producto final, al
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reconocer que ser libre de residuos es una exigencia del mercado. Igualmente, un porcentaje
muy bajo manifestd que no conoce las condiciones y los estandares de sus productos.

Tabla 10. Principales estandares que exige el mercado de hortalizas en la region Caribe

Estandares Frecuencia Porcentaje
Frescura 34 54
Libre de residuos quimicos 4 6
Uniformidad 1 2
Tamafio y forma 12 19
Frescura y libre de quimicos 8 13
Frescuray buen empaque 2 3
Ninguno 2 3
Total 63 100

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

Respecto a la existencia de intercambio de informacion entre los eslabones de la cadena
relacionada con la calidad de los productos, los precios y las cantidades, la encuesta arrojo que un
54% de la muestra no realiza dicho intercambio; esto significa que la cadena no esta integrada,
lo cual la constituye en un cuello de botella para su desarrollo. Estos elementos deben tenerse
en cuenta en el momento de hacer el plan de accion para mejorar la integralidad.

Dentro de las actividades de poscosecha la de mayor nimero de registros corresponde al
empaque, no se da ningun tipo de transformacion en la finca y se vende en estado natural,
ademas un 68% de los productores no realizan actividad de transformacion y venden el
producto a granel o empacado en sacos de 50 kilos en la mayoria de los casos.

Variables que inciden en la integracion de la cadena
(modelo econométrico)

Los resultados relacionados con el analisis de las variables que inciden en la integracién
de la cadena (modelo econométrico) permitieron identificar los factores que determinan
la integracion de la cadena productiva mediante la estimacion de un modelo Logit tipo
McFadden (1973). Conocidos también como modelos de eleccion discreta (Madala, 1996),
se asume que se trata de elegir entre dos alternativas y cada uno con libertad decide
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la respuesta de acuerdo con la situacion. Madala (1996) y Pindyck y Rubinfeld (2001) se
refieren a situaciones que involucran deseos y capacidad (Martinez, 2010). El modelo Logit
muestra la probabilidad de éxito; en este caso, se busca demostrar como cambia el nivel de
integracion de la cadena cuando cambian las variables explicatorias, lo que se conoce como
funcion de distribucion acumulada logistica estdndar (Clark, 2005).

Se trata de una funcion que utiliza una curva logistica; por tanto, se usa el modelo Logit con
una variable dependiente y otras variables explicatorias (Gujarati, 2006).

El modelo de probabilidad quedaria definido de la siguiente manera (Manly et al., 2002).

Una variable binaria que toma dos valores:

_J 1con probabilidad p y
0 con probabilidad 1-p Ecuacion 6

i
Dicho de otra manera:

v—{ Dl Ecuacion 7
" losir<o

1 =si la cadena esta integrada.

0 =si la cadena no esta integrada.

P(y=1) = P(y>0)= P(x’B)+u>0)= P(u>0-xB)= P(u<x'B-0)= F(x’'B*) Ecuacion 8

La probabilidad de que Y = 1 condicionado en X es igual al valor esperado de X
condicionado de Y dado X.

E(Y|X=x)= Pr(Y=1| X=x)=p(x) Ecuacion 9
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Pr(Y=y, Y= v) = TT Priv= (y, %, By, By) Ecuacion 10

Pr(Y1=y1....., YN=yN=TTPr(Yi=yil; B0, B1) (2)

Pi=a+bXi

1 P.

i

p= — =
i 14erlarBX) 1-P

i

El modelo general planteado se hizo siguiendo a Manly et al. (2002), y se propuso
de la siguiente forma:

IC= £ B, + BX, +BX, +BX, +B X +e Ecuacién 11
Donde:

IC = integracion de la cadena de hortalizas.

X1, X2 X3 ... Xn = informacion de la calidad, informacién que recibe el consumidor, intercambio
de informacion, asociatividad y grado de importancia de las hortalizas. Estas variables se
seleccionaron después de aplicar técnicas como el analisis de correlacion y medidas de
tendencia central, por ejemplo, el coeficiente de variacion. Ademas, se tomd un gran nimero
de variables y se hicieron diferentes estimaciones y corridas del modelo tratando de buscar
el que mayor robustez presentara. De esta forma, se definié que las variables independientes
que podrian explicar el grado de integracion de las variables fueron: informacion de la calidad,
informacion que recibe el consumidor, intercambio de informacion, asociatividad y grado
de importancia de las hortalizas. Ademas, se tuvieron en cuenta las caracteristicas de los
estimadores, que fueran insesgados, que no hubiera correlacion serial y la multicolinealidad.

Con la estimacién de parametros de las variables que componen el modelo se propone
determinar las variables que ayudan a entender las razones por las cuales se podria
integrar la cadena productiva o las razones que explican la desintegracion de la cadena
de valor de las hortalizas. La presentacion de las variables que componen el modelo se
puede apreciar en la tabla 11.
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Tabla 11. Variables que conforman el modelo para determinar la disposicién de aumentar el consumo de hortalizas
en la region Caribe de Colombia

Variable dependiente Definiciones

IC=1 Variable dicotdmica esta integrada (1). Variable dicotdmica no estd integrada (0).

Variables independientes

Inf.calidad = valor Informacidn de la calidad.

Informacion que recibe el consumidor. (1) si tiene recibe.
Inf.consumidor = valor (0).

(0) de otra forma.

Intercambio de informacién (1) si intercambian informacion los miembros de la

Interinf = valor
cadena (0) de otra forma.

Asocia =valor Asociatividad (1) si pertenece a alguna asociacion (0) de otra forma.

Importancia de las hortalizas. Rangos de 1 a 3, de acuerdo con el lugar de

Impt = valor ) :
importancia que le den.

Fuente: Elaboracion propia

La ecuacion de regresion para explicar la probabilidad de estar integrada la cadena a través
de las variables explicativas es la siguiente:

IC= L5 ((B,) + B) *infcal + B, *infcons + B, *Interinf+B, *Asoc + B, “*impta+e  Ecuacion 12

Donde:

IC = integracion de la cadena de valor de hortalizas.

B = valor de los parametros producto de la estimacién del modelo Logit.
Infcal = informacion sobre la calidad del producto que se vende.

Infcons = informacion que recibe el consumidor de hortalizas.

Interinf = informacién que intercambian los miembros de la cadena.
Asoc = pertenecer a una asociacion o grado de asociatividad.

Impr = lugar que ocupan las hortalizas en importancia.
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e = término de perturbacion.

Existiran tantos parametros como variables contenga el modelo.

De acuerdo con esta ecuacion, la probabilidad de identificar el grado de integracion de la
cadena de valor de las hortalizas puede ser explicada por variables que dan a entender
alguna relacion entre los miembros de la cadena; por ejemplo, la informacion que reciben
tanto compradores como consumidores sobre la calidad del producto, la informacion
que recibe el consumidor y que es compartida por el primer eslabén de la cadena, la
informacion que intercambian los diferentes actores de la cadena, pertenecer a alguna
organizacion de productores o comercializadores y el lugar de importancia que cada uno
de los entrevistados le da a las hortalizas.

La ecuacién expresada en los valores de los parametros se presenta asi:

IC= .- 1- infcal*(-0,504) + infcons* (-2,289 +interinf*(1”,92) + asoc(-0,678 + impor*(-1,40) + & Ecuacion 13

Donde:

Y = posibilidades de integracion de la cadena de hortalizas.

B = valor de los parametros producto de la estimacion del modelo Logit.
Infcal = informacion sobre la calidad del producto que se vende.
Infcons= informacion que recibe el consumidor de hortalizas.

Interinf = informacién que intercambian los miembros de la cadena.
Asoc = pertenecer a una asociacion o grado de asociatividad.

Imprta = lugar que ocupan las hortalizas en importancia.

e = término de perturbacion.
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La determinacion de los factores que explican la probabilidad de que la cadena esté
integrada se realizé a partir de los siguientes supuestos:

@ La no ocurrencia de uno de estos determinantes hace que el sigho
del coeficiente sea negativo.

@ Existe una relacién directa entre la informacién que intercambian los
miembros de la cadena y el grado de integracion.

@ La asociatividad podria ayudar a mejorar la integracion de la cadena.

En las pruebas de significancia se tomd un margen de error del 10%, teniendo en cuenta que
los datos se obtuvieron en campo a través de encuestas y no de experimentos controlados.

La determinacion de los elementos que permiten la integracion de la cadena mediante el
modelo Logit estimado por el método de maxima verosimilitud generd los parametros para
cada variable y las pruebas de significancia, con un margen de error del 10% (tabla 12).

Tabla 12. Resultados del estimado del modelo de determinacion del grado de integracidn en la cadena productiva,
region Caribe de Colombia, 2020

Variables independientes dependiente Coeficientes Z-Statistic
Infcal* -0,505 -0,63 0,49
Infcons -2,289 -1,79 0,077
Interinf 1,92 1,61 0,095
Asoc -0,678 0,89 0,345
Import -1,40 -3.39 0,0000

*Infcal: informacion sobre la calidad del producto que se vende. Infcons: informacion que recibe el consumidor de hortalizas.
Interinf: informacién que intercambian los miembros de la cadena. Asoc: pertenecer a una asociacion o grado de asociatividad.
Imprta: lugar que ocupan las hortalizas en importancia.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

El valor del parametro -0,63, que corresponde a la variable “informacién de calidad del
producto”, significa que se conocen las caracteristicas del producto, lo que indica que existe
una mayor probabilidad de que la cadena esté integrada. En este caso, fueron mas los
entrevistados que afirmaron que no recibian informacion sobre la calidad del producto; por
tanto, el riesgo de no estar integrada es mayor y por eso se debe su valor con signo negativo.
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La variable “informacion del consumidor”, que presenta un valor del parametro de -2,289
significa que cuanta mas informacion se tenga de las preferencias del consumidor, mayor
probabilidad habra de que la cadena esté integrada. Lo que demuestra es que no existe
flujo de informacion desde los demas eslabones hacia el consumidor y, por consiguiente, el
riesgo de que no esté integrada la cadena es mayor.

La variable “intercambio de informacion”, con un valor del parametro de 1,92, significa que
cuanto mayor sea el flujo de informacién que comparten los miembros de la cadena, mayor
serd la probabilidad de estar integrada. El signo positivo indica que cada vez que aumenta
el flujo de informacidn se incrementa la probabilidad de que la cadena esté integrada. En
este caso, se observo que cerca del 50% de los entrevistados intercambian algun tipo de
informacion, lo se cual considera un factor positivo.

Por ultimo, la variable “importancia de la produccién de hortalizas”, con un valor del parametro
de -1,40, significa que cuanto mas importante sea la actividad de produccion de hortalizas
mayor serd la probabilidad de estar integrada la cadena.

La informacion de la tabla 13 muestra las pruebas de significancia que son producto de
la estimacion por el método de maxima verosimilitud del modelo logistico, para medir la
posibilidad de que la cadena de hortalizas esté integrada. Las pruebas de significancia
muestran que los valores del Z estadistico superan los valores de z de la distribucion
de probabilidad correspondiente, considerando sus respectivos grados de libertad; por
tanto, se rechaza la hipdtesis nula HO: B = 0. En este sentido, se rechaza la hipdtesis nula
conjunta de que todos los coeficientes de regresion son cero al 90% de confianza, a
excepcion de las variables “informacion de calidad” o “asociatividad de los actores de la
cadena de valor de las hortalizas”.
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Tabla 13. Calculos de agregacién de valor entre los diferentes eslabones de la cadena de hortalizas
en la region Caribe

Costo unitario  Precio productor Precio distribuidor Precio al consumidor

SREER $kg COP $kg COP $kg COP $kg COP
Ahuyama 206 350 642 800
Berenjena 261 400 1.333 1.500
Aji dulce 687 1.200 1.700 2.200
Habichuela larga 702 770 1.500 2.200
Frijol Caupf 1.889 2.200 2.800 3.100
Frijol Zaragoza 2.341 3.360 3.500 3.800

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020) y
datos del Sipsa (DANE, 2020)

Se establecieron los aportes que cada variable hizo, de forma individual, para explicar
el grado de integracion de la cadena. Estas variables son: “informacion que recibe el
consumidor”, con un 50%; “intercambio de informacién”, con un 43%, e “importancia que
le dan a las hortalizas”, con un 34%. Es de anotar que estas son contribuciones individuales
de cada variable y no en conjunto.

La evidencia de haber aplicado el método de eleccién discreta en este caso y en otros quedo
demostrada en los trabajos de Martinez y Gomez (2012), con la explicaciéon de las decisiones
de adoptar tecnologias de manejo de suelos en el valle calido del Alto Magdalena, donde
la aversién al riesgo es determinante en la adopcion que demuestra un deseo individual;
en este caso, el hecho de preferir la labranza convencional porque les garantiza menos
proliferacion de malezas y menos riesgo de aumentar los costos de herbicidas. Los trabajos
de Galvan Gonzalez (2018) demostraron las razones de los agricultores para pertenecer
al Programa de Apoyos Directos al Campo (Procampo), de la Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural de México en el programa de fomento a la Agricultura, Ganaderia, Pesca
y Acuicultura. En este caso, se aclard que las variables independientes de produccién vy
consumo condicionan las decisiones de pertenecer al programa. Martinez Reina et al.
(2019) demostraron que el consumidor tiene preferencias por el consumo de las hortalizas
frescas, de acuerdo con el nivel de estudios, edad e ingresos. En los tres casos y en el
presente estudio, el productor toma decisiones a través de variables, y el deseo en este
punto hace referencia a la integracion de la cadena, la cual se facilita en la medida que el
flujo de informacién permita una mayor dindmica.
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La informacion que recibe el consumidor es la que mas explica la integracion de la cadena; en
la medida que los demas eslabones compartan informacién con este actor, la cadena estara
mas integrada, ya que se deben tener en cuenta las percepciones en gustos y necesidades
del consumidor y a partir de estos los demas eslabones puedan ofrecer un producto que
satisfaga dichos requerimientos. Este mismo resultado se encontrd en el trabajo de Lacaze
(2014), para el caso de las papas producidas con el sistema de manejo integrado de plagas,
con el cual demostro la relacién positiva entre el nivel de informacion de los consumidores
y la valoracion positiva de los efectos del manejo integrado, reflejados en la calidad del
producto con beneficios para el consumidor. Respecto al flujo de informacién que circula
en los diferentes actores, este explica el grado de integracion de la cadena, al igual que la
importancia.

La estimacién del modelo permite inferir que el consumidor final es un actor importante
gue jalona todo el accionar de la cadena, aspecto que se evidencid en el aporte que hace
esta variable, pues el 50% de la integracién de la cadena lo explica la informacién que
recibe el consumidor. Sin embargo, el estudio demostrd que no se comparte informacion
entre el consumidor y los demas actores, principalmente con el agricultor, que es la base
de todo el proceso. Se encontré una relacion estrecha entre la importancia que tienen las
hortalizas para el agricultor dentro de su unidad productiva y la posibilidad de integracion
de la cadena, la cual explica en un 34% la integracion. Esto significa que, si bien es cierto
qgue no es la Unica variable que determina la integracién de la cadena, esta si es decisoria
en el momento de analizar el grado de integracion de la cadena, como se pudo probar en
este estudio empirico.
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Capitulo ui

Generacion de valor agregado
dentro de la cadena productiva
de hortalizas

Elenfoque de cadena productiva plantea la integracion de los dife-
rentes eslabones que la componen y la cual se manifiesta cuando
los actores se complementan y participan de forma equitativa
tanto en los costos, como en los beneficios que derivan de la
actividad productiva. Es importante mencionar que en cada
etapa del proceso se incurre en costos y se generan beneficios;
es decir, se afiade valor al producto en la medida que pasa de
un eslabon a otro. No obstante, esta agregacién no siempre
se distribuye de manera equitativa entre los actores que
participan en la cadena. Por lo anterior, este capitulo, pretende
entender el proceso de agregacion de valor y su distribucion en
la cadena de hortalizas en la region Caribe.
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Una de las formas de saber si la cadena esta bien integrada es considerando la generacion
de valor agregado y la distribucion de este a lo largo de la cadena producciéon-consumo.
Para el andlisis, se tuvo en cuenta la informacion de los retornos econdmicos obtenida
a partir del estudio de la linea base de las principales hortalizas cultivadas en la region
Caribe (Martinez Reina et al., 2020). Asi, en este apartado se da prioridad a las siguientes
especies: ahuyama, berenjena, habichuela larga, aji topito, frijol Caupi vy frijol Zaragoza.
La metodologia empleada se basd en el calculo de los margenes de comercializacién y
participacién directa del productor.

Se consideraron los cambios de los precios en la cadena de valor de los productos desde que
se genera + en la finca, hasta alcanzar el productor final. El primer valor esta representado
por el costo unitario de produccién, seguido por el precio de venta, que es cuando ocurre
la primera transformacion o el cambio de valor estimado por la diferencia entre estos.
Es importante resaltar que el precio de venta por lo general lo determina el comprador
minorista, quien a su vez le transfiere el producto a un comercializador mayorista, el cual lo
vende al supermercado, la tienda o el carretillero del barrio; alli finalmente esta disponible
para el consumidor a un precio mas alto del que pagd el anterior eslabdn. En general, en
cada uno de los eslabones de la cadena se van generando nuevos valores (ver figura 8 para
entender las interacciones de los eslabones). Un resumen de esta generacion de valores se
presenta en la tabla 13.

Comercializador Distribuidor Consumidor

:{> Precio al Precio del final

productor distribuidor Consumidor

A Figura 8. Trayectoria del valor agregado en cada uno de los actores de la cadena de hortalizas en la regién Caribe.
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

En cada una de las etapas se va generando cambio en el precio, el cual tiende algunas veces
a aumentar mas en un eslabon que en otro. Con la informacion disponible resultado del
proyecto “Analisis de la cadena de valor de hortalizas en la region Caribe” y datos que
estan en el sistema de informacién de precios (Sipsa) del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE), se obtuvo informacién base de los precios de cada una de
las especies, con relacion a los eslabones descritos anteriormente (tabla 13).
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A partir de la informacioén de los precios, se calculé el margen de comercializacion bruto
y neto, asi como la participacion directa del productor. Es importante resaltar que para el
calculo de los margenes de comercializacion se usé el concepto propuesto por Espinosa
Ortiz et al. (2008), que definen dicho calculo como la diferencia entre el precio pagado por
el consumidor y el que recibe el agricultor (tabla 14).

Tabla 14. Parametros de margenes de comercializacion estimados

Ecuacion Descripcion

. . . Margen de comercializacién (MBC): diferencia entre
. Precio Consumidor - Precio Productor 100 | ) g | i | e el
- *
Precio Consumidor e preao paga : o pore .consum| ory el que recibe e
agricultor (Espinosa Ortiz et al., 2008).

Participacion directa del productor (PDP): indica la porcion

PDP = 100 — MBC . .
que el productor recibe por lo que paga el consumidor.

Margen neto de comercializacién (MNC): este indicador
muestra la proporcion del precio que paga el consumidor,
son utilidades para el intermediario.

5 Mdrgen Bruto - Costos de Mercadeo

MNC - -
Precio Consumidor

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de Martinez Reina et al. (2019)

Los margenes de comercializacién (tabla 14) y participacién directa del productor permiten
ver los cambios en el precio cuando pasa de un actor de la cadena a otro, y la generacién
de excedentes monetarios por cambios en los precios de los bienes. La esencia del bien no
cambia porque no se ha hecho ninguna transformacion, pero cada vez que pasa de una
mano a otra el precio aumenta, lo que indica que el margen de intermediacion no es el
mismo en todos los casos. Por tanto, el margen bruto en general se puede calcular, pero
también entre los mismos eslabones, que es lo que se pretende hacer en este apartado.
lgualmente, es importante saber el porcentaje de participacion que le corresponde al
productor y por eso se calcula la participacion directa del productor.

En la tabla 15 se muestran los margenes de comercializacion que fueron calculados para
cada eslabon: productor primario, comercializador, distribuidor y consumidor final, de las
principales hortalizas que se cultivan en la region Caribe. Se puede apreciar que, en general,
los margenes brutos son mas altos para algunas especies como ahuyama, berenjenay aji;
esto se debe a la gran diferencia entre el precio que le pagan al productor y el que paga
el consumidor.
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Tabla 15. Célculos de margenes brutos de comercializacion entre los diferentes eslabones de la cadena de
hortalizas en la region Caribe

Indicador Ahuyama Berenjena  Aji Hali»:;lg'l:ela g;ii‘:)ll, Zat:jg(:)lza
Precio consumidor 800 1.500 2.200 2.200 3.100 3.800
Precio productor 350 400 1.200 770 2.200 3.360
MB 56,3 73,3 83,3 65,0 40,9 13,1
Participacion directa del productor 43,8 26,7 16,7 35,0 59,1 86,9

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020) y
datos del Sipsa (DANE, 2020)

El precio al que los productores de ahuyama venden al comercializador alcanza los $350 cop
por kilogramo de producto final. Por su parte el comercializador recibe $642 cop por
kilogramo (figura 7 y tabla 15). De esta manera, teniendo en cuenta el precio que paga el
consumidor final (5800 cor por kilogramo), el margen bruto estimado de comercializacion
es del 56,33 %, dependiendo de las condiciones de mercado. Asimismo, los margenes que
alcanzaron la berenjena, el aji dulce, la habichuela larga, el frijol Caupi vy el frijol Zaragoza
fueron 73,3, 83,3, 65,0, 40,9y 13,1%, respectivamente. Estos resultados reflejaron que los
distribuidores se apropian de una parte significativa del valor agregado que se suma a las
bajas capacidades de los productores para la comercializacion de sus productos; lo anterior
lleva a que estos ultimos como primer eslabdn de la cadena tengan escasos recursos dispo-
nibles para invertir en equipos y nuevas tecnologias.

Otro resultado que se obtuvo con este andlisis es el caso del aji. Por cada unidad
monetaria que paga el consumidor por este producto, 83 centavos se distribuyen en la
cadena de intermediacion. En el caso de la berenjena, por cada unidad monetaria que
paga el consumidor, 71 centavos se distribuyen en la intermediacion; lo mismo ocurre
con la habichuela larga: de cada unidad monetaria que paga el consumidor, 65 centavos
son destinados a la cadena de intermediacion. El frijol Zaragoza es el que menos margen
de intermediacion presenta, lo cual se explica por la diferencia racional entre el precio al
productor y el precio al consumidor. Por su parte, la participacion directa del productor
significa que de este excedente de precio que paga el consumidor, el productor recibe
proporcionalmente el 43,8 % para el caso de laahuyama, el 35 % para el caso de la habichuela
larga y el 86% en el caso del frijol Zaragoza del precio que paga el consumidor final.

82



Generacion de valor agregado dentro de la cadena productiva de hortalizas

A partir de lo anterior, se puede afirmar que la cadena productiva de las hortalizas
no esta integrada. Aunque se genera valor agregado en toda la cadena, de este valor
una proporcion minima le corresponde al productor primario, y los intermediarios son
los mayores ganadores. Ademas, la agregacion de valor no se genera por procesos
agroindustriales, pues este cambio de precios de un eslabdn a otro ocurre por efectos de
la comercializacion.

Con la informacion que se consiguid se calculd el margen neto de comercializacion,
para lo cual se tuvieron en cuenta los costos del mercadeo y una parte de los costos de
transaccion, estimados en un 12% del precio que paga el consumidor. Este calculo se
presenta en la tabla 16.

Tabla 16. Mdrgenes netos de comercializacion de la cadena de hortalizas en la regién Caribe

Indicador Ahuyama Berenjena Aji Halio:;g:ela cF;if.%li Zat;ijg%lza
Precio consumidor 800 1.500 2.200 2.200 3.100 3.800
Precio productor 350 400 1.200 770 2.200 3.360
Costo mercadeo 12% 96,0 180,0 264,0 264,0 372,0 380
Margen neto de comercializacion 44,3 61,3 33,5 53,0 17,0 1,6

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020) y
datos del Sipsa (DANE, 2020)

Se puede apreciar que el margen neto de comercializacién es mayor para el caso de las
especies berenjena, habichuela largay ahuyama. En el caso del frijol Zaragoza, este margen
es muy bajo; no obstante, el valor del mercadeo se calculé en un 10% del precio que paga
el consumidor.

Para estudiar detalladamente el valor agregado, se tomaron las diferencias en los precios,
desde el productor hasta el consumidor final (tabla 17).
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Tabla 17. Cambios porcentuales en los precios y agregacion de valor al pasar de un eslabdn a otro de la cadena
produccion-consumo de las hortalizas en la region Caribe

Porcentaje VA Porcentaje VA Porcentaje VA

e RS LD intermediario distribuidor consumidor
Ahuyama 206 69,9 83,4 24,6
Berenjena 261 53,3 233,3 12,5
Aji dulce 687 74,7 41,7 29,4
Habichuela larga 702 9,7 94,8 46,7
Frijol Caupf 1.889 16,5 27,3 10,7
Frijol Zaragoza 2.341 43,5 4,2 8,6

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020) y
datos del Sipsa (DANE, 2020)

La tabla 17 presenta los cambios porcentuales en los precios de algunas especies de
hortalizas en los diferentes eslabones de la cadena productiva identificada. La segunda
columna corresponde al costo de producir un kilo de hortalizas. El paso de la finca al primer
intermediario implica un cambio del 69,9 %, lo que indica posibilidades de ganancias. El paso
al distribuidor mayorista genera los mayores incrementos porcentuales y el distribuidor
presenta cambios en menores proporciones que el anterior. Lo que quiere decir que el
comercializador mayorista es el que se apropia del valor agregado mas alto, sin que tenga
lugar en el proceso de produccion.

De los andlisis anteriores se puede concluir que la cadena no esta integrada y que cada
eslabdn trata de sacar el mayor provecho de su actividad en detrimento de los demas; en
este caso, el intermediario mayorista obtiene cuantiosas ganancias al comprar a precios
bajos al intermediario minorista y al transferir un alto precio al consumidor. Ese precio
no refleja beneficios al productor primario, que es el que mas arriesga en el negocio. Por
otra parte, los cambios de valor no son atribuibles a las actividades de transformacion
del producto, si se tiene en cuenta que no se realizan actividades de transformacion del
producto, sino solo clasificacién y empaque, sin que se genere valor agregado, solamente
aumentos en los precios al pasar de un actor a otro. En este punto, el agricultor tiene poca
participacién en la distribucion de excedentes.

Gracias a la investigaciéon se encontré que el intermediario mayorista presenta un rol

determinante en los precios, debido a factores como: 1) en las plazas de mercados donde
se concentran los intermediarios mayoristas, estos se han organizado y consolidado como
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oligopolios que acaparan vy fijan los precios de manera informal y especulativa; 2) los bajos
niveles de asociatividad de los agricultores limitan la generacion de volumenes importantes,
que les permitan mejorar las condiciones de negociacién a nuevos mercados en el proceso
de comercializacion, y 3) la escasa cultura de implementacién de circuitos cortos de
comercializacién entre los productores y los eslabones de distribucién de alimentos como
cadenas de supermercados (subentiendas y almacenes Olimpica, Rapimercar, Ara, Justo
y Bueno, D1, Carulla, Exito, etcétera), cadena hotelera (Cotelco), cadena de restaurantes
(Acodres), Programa de Alimentacion Escolar (PAE) entre otros; estos inciden en gran parte
en la consolidacién de los intermediarios como la principal fuente o mercado para que los
pequefios productores puedan ofertar las hortalizas.

Barranquilla, por presentar la mayor poblacién urbana de la costa, se ha posicionado como
la ciudad con la principal plaza de mercado de productos agricolas de la region Caribe. Por
tanto, las diferencias del comportamiento de precios y grados de intermediacion de las
hortalizas se explican en gran parte por la logistica de comercializacién entre los epicentros
de produccion con el mercado de Barranquilla. En este sentido, de acuerdo con estadisticas
oficiales de Agronet (2020), el departamento del Atlantico ocupa el sexto lugar en area
sembrada de hortalizas, de los siete departamentos de la regién Caribe (Agronet, 2020),
lo que indica que su abastecimiento principalmente es externo. Cultivos como el frijol
Zaragoza, que representa la mayor area de siembra en el Atldntico (municipios de Palmar
de Varela y Piojo), generan menores costos de intermediacidn por su cercania geografica
con Barranquilla, mientras que otras hortalizas como el aji dulce, la ahuyamay la berenjena
se siembran mas que nada en Magdalena, Bolivar y Cesar (Agronet, 2020); no obstante, hay
un alto consumo de estos productos en los departamentos de origen, lo que regula el flujo
de grandes volumenes hacia las plazas de Barranquilla, las cuales suplen los déficits con
hortalizas que provienen especialmente de Ocafia y Norte de Santander.

La dindmica comercial de los cultivos de frijol, habichuela y ahuyama, por presentar
caracteristicas de ciclos cortos de produccion (cinco meses para ahuyama y de dos
a tres meses para frijoles) y almacenamiento a mediano plazo (entre 4 y 10 meses), se
define teniendo en cuenta que estos productos presentan unos periodos de cosecha
bien marcados en el afio y su almacenamiento a mediano plazo limita las condiciones
favorables de especulacion de precios al publico por parte de los intermediarios. Por su
parte, en productos como berenjenas y ajies, la limitada implementacion de tecnologias
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para producir todo el afio (principalmente de riego y drenaje), la falta de planificacion de
las fechas de siembra y ser frutos perecederos favorecen en gran medida las condiciones
para la especulacion de precios por parte de los oligopolios de intermediarios mayoristas
posicionados en las principales plazas de mercado de la region. Esto puede explicar los
mayores margenes brutos de comercializacién registrados para estas hortalizas.

Los analisis de los cambios en los preciosy la distribucion de excedentes dentro de los actores
de la cadena de hortalizas permiten advertir acerca de la baja integralidad, por cuanto
las relaciones son mas de competencia que de cooperacion y es muy bajo el intercambio
de informacién; ademads, en muchos casos, el consumidor, que es el actor principal, no
es consultado para conocer sus gustos y preferencias. La distribucion de excedentes es
inequitativa, lo que favorece el componente de intermediacion, que obtiene margenes de
comercializacion muy altos en detrimento del agricultor.

Las instituciones, como entes que guian el comportamiento de la sociedad y definen la
forma como se relacionan los seres humanos, en busqueda del mayor beneficio para un
grupo de personas a través de los usos, habitos, costumbres o normas, son Utiles para
abordar el analisis de la cadena de valor. Esta Ultima, antes de ser una organizacion, debe
ser una institucion que tenga en cuenta ideas, creencias, valores y reglas que condicionan
las formas de intercambio social, y asi encontrar mas beneficios para los miembros del
grupo (Ayala Espino, 2003).

Dentro del analisis de la cadena de valor de hortalizas, se consideran temas basicos del
institucionalismo, por ejemplo, los costos de transaccién, los derechos de propiedad vy la
teoria del contrato (North, 1993).

Sobre los costos de transaccidon en la cadena considerada una institucion, en el desarrollo
del trabajo de campo se observo ausencia de costos de informacidn. Dificilmente los actores
conocen los precios, las cantidades o los estandares que exige el mercado, como la frescuray
la forma, y el tamafio de los productos. La poca informacion que comparten es una muestra
de la baja integracion de la cadena. Los costos de negociacion o de regateo —como también
se conocen— se hacen mas evidentes en la medida que se da un didlogo entre el agricultor
y el comercializador mayorista, pero este Ultimo siempre termina imponiendo el precio; los
precios al consumidor los fija el mercado, sin que haya poder de negociacién. Asimismo, se
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pudo evidenciar la poca o nula presencia de costos de supervision. Asi, al no definir reglas de
juego, temas como calidad y caracteristicas del producto son los que se usan en el momento
de la negociacion para pagar un precio bajo si no se llenan las exigencias del mercado, que
siempre estan a cargo del comprador.

Con relacion a los derechos de propiedad, se pudo establecer que los actores encuestados
no generan ningun incentivo para el productor, pues este Ultimo tiene poco dominio sobre
su producto y esta a merced del mercado. La apropiacién por el producto se manifiesta
mas en los agricultores en el caso del componente de distribucion y consumo. Dadas
las caracteristicas de productos perecederos el producto es transferido y entregado en
menor tiempo.

En las transacciones de compra y venta de las hortalizas, la aplicacién de la teoria del
contrato permite realizar el intercambio de forma mas eficiente, por cuanto disminuye las
posibilidades de engafio y asi es mas facil prevenir conductas oportunistas (Eggertsson,
1995). Para el caso de la produccién de hortalizas, el 100% de los encuestados afirmé que
no se hacen contratos por anticipado y las transacciones se realizan directamente en el
momento de la cosecha. Por esta razén, no hay claridad sobre la definicion de los precios
que se pagan al agricultor.

Si se toma el concepto de institucion aplicado a la cadena de hortalizas, se puede ver
gue no reune todos los elementos para pasar de una organizacion a una institucién. En
primer lugar, porque no estan bien definidas las reglas de juego, lo cual se aprecia en
todos los eslabones, pues se da una institucionalidad de tipo informal a través de acuerdos
de palabra y negociaciones verbales; en segundo lugar, no hay un sistema de informacion
gue minimice las discrepancias cuando se llevan a cabo las transacciones en favor del
eslabon de la comercializacién y en detrimento del agricultor, quien arriesga mas vy recibe
un porcentaje muy bajo del excedente de los precios. En estas condiciones, se recomienda
un mejor intercambio de informacién y la definicion de reglas de juego que indiquen el rol
gue debe tener cada actor de la cadena.
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Capitulo v

Puntos criticos que impiden
el desarrollo de la cadena
productiva de hortalizas

Los resultados del trabajo de campo permitieron identificar
algunos elementos que impiden el normal desarrollo de la
cadena; dichos elementos, en su conjunto, se consideran criticos
porque comprometen la competitividad e integralidad de la
cadena (tabla 18).
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Tabla 18. Principales restricciones y puntos criticos de la cadena de hortalizas en la regién Caribe de Colombia

Primer eslabon Transformacion

e Pocas unidades productivas aplican buenas
practicas agricolas.

e Desconocimiento de los estandares de calidad e

) i * No se aplican buenas practicas de manufactura.
inocuidad por parte de los productores.

e Ausencia de una infraestructura de transformacion

e No hay incentivos para llegar a una certificacion de -
en la region.

la produccion. ) )
. o e Uso de agua de baja calidad.
¢ Alta dependencia de semillas importadas. ] O
] y S e No se realiza analisis de agua (100 %).
e Poca articulaciéon entre productores e instituciones

del sector. e Ausencia de infraestructura de frio.

e : iy e Laintegracion con el primer eslabén es contractual.
¢ Dificil acceso a la informacion sobre mercados.

e Poco flujo de informacidn entre agricultores y

e Brechas tecnoldgicas y baja respuesta a los
transformadores.

problemas tecnolégicos.
e Bajo porcentaje de empresas que se dediquen a la

¢ Diferencias notables entre el precio al productory -
transformacion.

precio al consumidor.

e Ausencia de lineas de crédito para el cultivo de las
hortalizas.

Comercializacion Consumidor final

e Bajaintegracion entre el consumidor final y los

. ) o, demas eslabones de la cadena.
e Debilidad en investigacion de mercados de

. ¢ Poco conocimiento sobre estandares de calidad e
hortalizas.

o ) inocuidad.
e Deficiente infraestructura de transporte. ) ) ) »
¢ No hay intercambio de informacién entre

e Desconocimiento de normas sanitarias, inocuidad . )
agricultores y consumidores.

de los productos. ) .
e Ausencia de campafias de fomento al consumo de

¢ Alta intermediacién e inequitativa distribucién de hortalizas

los excedentes. o . .
e Desconocimiento de las calidades nutricionales de

las hortalizas.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

El normal desarrollo de una cadena por lo general se da en condiciones de libre mercado,
cuando existen relaciones coordinadas y un flujo orientado de operaciones entre los
diferentes eslabones que laconforman, que va haciala consecucién de los objetivos comunes
y definidos para todos los actores que intervienen. Asimismo, un desarrollo normal, en una
cadena productiva, implica que esta mantenga constantemente relaciones positivas con su
micro y macroentorno organizacional; es decir, con las entidades, los gremios o grupos de
interés que intervienen en su esfera econdmica, politica, social o ambiental, de manera que
0 et al., 2010).

pueden afectar su sostenibilidad (Anl
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Como resultado de este trabajo se puede observar que, si bien es cierto que la produccion
de hortalizas genera algunos retornos a los ingresos de los productores, estos podrian ser
mayores si se superan los “cuellos de botella” identificados, los cuales frenan el normal
desarrollo de la cadena. En ese sentido, para la identificacién de los elementos criticos,
dentro de la cadena de hortalizas, se hizo un analisis de causalidad y priorizacion mediante
el instrumento de matriz de Vester, en el que se valoraron de manera individual y conjunta
los aspectos mas relevantes que afectan de forma negativa las actividades o el rol de los
eslabones de la cadena y sus interrelaciones.

Ademas de lo anterior, se recabd informacion que estuviera relacionada con la tematica por
estudiar, a partir de la consulta a fuentes secundarias, como reportes de estudios previos al
tema en otras especies agricolas (articulos cientificos, boletines informativos, documentos
e informes de proyectos de investigacidn, entre otros), y a fuentes primarias (entrevistas y
recopilacién de saberes de agricultores, gremios y de investigadores de AGROSAVIA). Con base
en la informacion extraida y en los analisis efectuados, se identificaron los principales puntos
criticos o “cuellos de botella” que impiden el desarrollo y la integracion de la cadena de valor
de hortalizas de la region Caribe (tabla 18).

Los analisis de las restricciones que limitan el desarrollo de la cadena de valor de hortalizas se
basan en una secuencia de actividades que se dan de forma ldgica y conexa, y que se inician
con el suministro de insumos, la produccion primaria, la transformacién y la comercializacion,
llegando hasta la venta final de dicho producto a los consumidores. Asi, cada actor con
sus respectivas actividades aporta a la integracion de la cadena. Lo que se quiere mostrar,
entonces, son los puntos que limitan esa integracion y funcionalidad de la cadena, como se
describird en los siguientes parrafos.

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE, 2020), el
concepto de integracion se relaciona con el efecto de que alguien o algo, en su forma
individual, pase a formar parte de un todo. Este concepto en el &mbito organizacional de
cualquier actividad o cadena productiva se relaciona con el hecho de poder vincular o
asociar activamente, a lo largo de la linea de operacién o del flujo de trabajo, a los actores y
entes que intervienen de manera directa en la actividad o en el objetivo comun en el que se
desenvuelve la organizacion (Romero Sudrez et al., 2020). La integracion de los actores en
una cadena permite una mayor potencializacion de los esfuerzos individuales de cada una
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de las partes o eslabones, asi como el surgimiento de relaciones sinérgicas que fortalecen
la sostenibilidad de la cadena (Romero Suarez et al., 2020).

Como se puede apreciar en la tabla 18, la cadena productiva de hortalizas existe de manera
operativa; sin embargo, no estan debidamente integrados los eslabones que la conforman,
es decir, cada uno realiza actividades de manera independiente, lo que restringe su
integracion a una relacion de tipo contractual principalmente. De acuerdo con este
esquema de operacion, el funcionamiento de la cadena se da de manera reactiva; o sea,
su actividad se induce por la disposicion de compra y venta, de los productos de interés,
entre un eslabdn y otro; de tal manera que, en contraposicion de generar valor agregado al
producto, solo se van generando cambios en su precio final, al cual cada parte interesada
va agregando su porcentaje de ganancia.

Esta situacién supone una gran desventaja para los productores, puesto que implica una
distribucion no equitativa de los margenes de comercializacion, en especial cuando se
presentan muchos actores intermediarios entre el productor y el consumidor. De igual
forma, el consumidor final se ve afectado por el aumento en el valor de los productos de
la canasta familiar y no gana en la calidad del producto final consumible. Dicho de otra
manera, no se bonifica al primer eslabdn, que es el que da origen al proceso productivo
y uno de los que mas arriesga en la cadena, sobre el precio que paga el consumidor final.

Los anteriores resultados concuerdan con lo que exponen Anlld et al. (2010), quienes, al hacer
un estudio en Argentina sobre los cambios estructurales en las actividades agropecuarias
(de lo primario a las cadenas globales de valor), reportan que no solo debe agregar valor
“hacia adelante”, sino también a todas las condiciones de la cadena, e inclusive dentro de
los mismos eslabones que la conforman, para poder aumentar el valor agregador de la
cadena por estudiar y no permitir asi que se convierta en cuello de botella. Esto Ultimo si se
evidencio en el presente estudio, en el cual el valor final que paga el consumidor no refleja
lo que recibe el productor primario. Estos mismos resultados coinciden con lo planteado
por Blanco-Capia (2021), quien al realizar un estudio sobre la cadena de valor de hortalizas
en el altiplano de Bolivia sostiene que los beneficios para el productor como primer eslabdn
de la cadena agricola no fueron los esperados, debido quizds a la existencia de canales de
intermediarios y a la ausencia del uso del enfoque de cadena de valor; igual situacién se
observa en la cadena de valor de hortalizas en el Caribe colombiano. Lo anterior se basa
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en los resultados que se expusieron en el capitulo Il de este libro, en el que se determind
qgue los margenes cultivados en la regién Caribe (ahuyama, berenjena, aji, habichuela larga
y frijol Caupi) son elevados por la alta diferencia entre los precios que paga el consumidor
final comparados con el precio que recibe el productor de la cadena. Esto se da porque
existe intermediacion en la cadena de valor.

Adicionalmente, se nota muy bajo intercambio de comunicacién y de informacién entre los
actores de la cadena; el agricultor no conoce las exigencias y preferencias de consumidor
por las hortalizas, tampoco se da una instruccion acerca de los estandares de calidad e
inocuidad que requiere el producto final. Asimismo, la infraestructura de almacenamiento
y transformacién es muy incipiente, no hay un desarrollo de una cadena de frio que permita
avances en el tema de la transformacién de productos. Los sistemas de transporte son
inadecuados, ya que son camiones tipo estaca que no usan refrigeracion (termoking) ni
furgones con enfriamiento, lo que deteriora la vida de la hortaliza hasta afectar su calidad
en mas de un 60%. Por ultimo, el consumidor final desconoce la forma como se produjo
la hortaliza y su calidad. Todas estas consideraciones permiten ver el bajo desarrollo de la
cadena de valor y su desintegracion, lo cual compromete su calidad.

Power (2005) y Cifuentes Alvarez et al. (2011) manifiestan que una cadena esta en un
estado de bajo desarrollo organizacional cuando no existe entre sus eslabones una
verdadera relacién sinérgica que propenda al fortalecimiento y a la sostenibilidad de la
cadena. Esta situacion se da, por ejemplo, en actividades productivas y comerciales, en
las cuales los miembros participantes solo buscan su propio beneficio, sin importar que
ello implique el detrimento de los intereses de su contraparte. Este escenario puede
ocurrir a pesar de que existan objetivos comunes definidos para toda la organizacion o
los eslabones de la cadena.

Las cadenas con bajo desarrollo organizacional se caracterizan, sin importar el tiempo que
lleven conformadas, por ser cadticas en su funcionamiento; esto quiere decir que algunas
veces no se identifican plenamente los eslabones que intervienen en estas. Asimismo,
las cadenas no tienen un flujo definido y constante en sus operaciones, lo que hace que las
relaciones entre sus actores sean intermitentes y que la informacién fluya de manera
discontinua (Isaza Castro, 2009; Romero Sudrez et al., 2020). Por lo general, una cadena que
apenas empieza su desarrollo experimenta, al mismo tiempo, bajos niveles de integracion
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entre sus eslabones, ya que estos apenas se estan conformando o en ciertas situaciones
algunos no existen (Perego & Marteau, 2007). Esto ocurre, por ejemplo, cuando en una cadena
productiva de cierto producto agricola no hay compradores que demanden el producto, o
cuando no existen transformadores o la agroindustria necesaria para agregarle valor a este.

Dentro de los elementos que frenan el desarrollo de la cadena esta la calidad de los
productos, la cual se ve afectada principalmente por no usar buenas practicas agricolas, de
transformacion y de manufactura, en el caso del empacado de las hortalizas con materiales
gue comprometen su calidad. Respecto a las buenas practicas agricolas, no hay evidencias
de que se hagan analisis de los insumos que se emplean para medir, por ejemplo, grados de
toxicidad, o uso de fertilizantes de acuerdo con los requerimientos nutricionales de los
cultivos, fertilizantes de uso bioldgico vy su aplicacidn correcta; tampoco existe un plan para
el manejo de las instalaciones en el cultivo, servicios sanitarios y de salud del personal que
trabaja; adicionalmente, no se revisa si los equipos de recoleccion son los mas adecuados,
teniendo en cuenta que el uso de una inadecuada recoleccion puede ocasionar la pérdida
total de la produccion, al ser rechazada por el consumidor final.

La trazabilidad de la calidad de los productos compromete a cada uno de los actores. En la
comercializacién el transporte es decisivo. En este sentido, la infraestructura no relne las
condiciones de higiene ni refrigeracion que permitan la prolongacion de la vida de anaquel;
asimismo, se desconoce informacién acerca de exigencias tanto del comprador como del
consumidor en el tema del transporte del producto, porque en muchos casos el consumidor
no sabe ni la procedencia del producto ni la forma como fue conducido al sitio de consumo.

Un elemento que se pudo evidenciar tanto en los talleres como en las encuestas es la
certificacion que, en este caso, es responsabilidad del Instituto Colombiano Agropecuario
(IcA), el cual certifica buenas practicas agricolas (BPA). Estas practicas incluyen desde la
siembra del cultivo hasta la cosecha de los productos, con el fin de que todos los predios
productores de frutas y hortalizas del pais estén certificados y de esta manera se asegure
la inocuidad alimentaria, mediante la prevencién de los riesgos asociados a la produccion
primaria. En este tema, se observé que solo un productor ha certificado su finca ante el ICA
y ha adelantado también una certificadora internacional. Si se quiere desarrollar la cadena
y pasar del concepto de cadena productiva a cadena de valor, es necesario certificarse
para la venta del producto dentro de las fronteras del pais y asi ser mas exigente si lo va
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a exportar; con esto la empresa quedaria posicionada en el mercado con reconocimiento
gracias a que sus productos estan certificados en cuanto a calidad e inocuidad.

El proceso de certificacion para acceder a los mercados en Colombia es voluntario, cada
finca decide certificarse y busca la empresa que lo va a certificar a través de un tercer
certificador, que acepta si va a realizar dicho proceso de acuerdo con las normas vy los
estandares establecidos por la Word Basc Organization (WBO). Posteriormente se realiza la
auditoria de certificacion, con la cual se valora el cumplimiento de todos los requisitos y con
base en el resultado sobre el cumplimiento se toma la decision de emitir el certificado. En
la actualidad, muy pocas fincas han realizado este proceso.

Lo que se concluye respecto a identificacion de los puntos criticos que impiden el desarrollo
de la cadena productiva es que la produccion de hortalizas en la region Caribe no se hace
con vision empresarial ni de forma integrada entre los diferentes actores que la conforman.
El Unico vinculo que existe es de tipo contractual y consiste en la compra y venta del
producto y cada uno percibe su propio beneficio, siendo desigual el beneficio que recibe
el agricultor de esta agregacion del valor. La agregacion del valor no surge por actividades
de transformacién, sino por aumento de los precios que tienen en cuenta los costos de
mercadeo, el transporte, el almacenamiento y la distribucién. Dichos precios imprimen
grandes diferencias entre el precio que recibe el productor y el que paga el consumidor; en
este punto, la cadena de intermediacion se apodera de mas del 50% del valor.

Esevidente que los mercados no pagan la calidad de los productos, lo cual quedd demostrado
en los andlisis de las encuestas y en los talleres; igualmente, la formacion del precio se
hace de manera informal, sin tener en cuenta el costo de produccion ni los margenes de
ganancia. Por el contrario, el comprador solo se basa en la abundancia o escasez de las
hortalizas y la demanda que pueda tener y fija el precio sin que haya posibilidad de discutir
con el productor. Igualmente, los margenes de ganancia y distribucion de los excedentes
tienen una participacion directa del productor muy baja. Esta se define como la proporcion
del excedente del precio que paga el consumidor que recibe el productor, que para el caso
de la ahuyama fue del 43,8%; para el caso de la habichuela larga, del 35%, y en el caso
del frijol Zaragoza, del 86% del precio que paga el consumidor final. Esta participacion en
promedio es del 55% vy el 45% restante va para la cadena de intermediacion.
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Priorizacion de puntos criticos de la cadena

Con base en la informacion de las encuestas y de los analisis realizados anteriormente, se
agruparon los problemas de toda la cadena y luego se establecié un orden jerarquico. Para
esto se utilizé la matriz de Vester, que se usa para la identificacion y la determinacién de las
causas y consecuencias en una situacion problematica (BearToolZ, 2001). Esta metodologia
ya habia sido aplicada por AGROSAVIA en diferentes ejercicios como los de identificacién y
priorizacion de la cadena de las hortalizas.

Cuando se trata de usar la matriz de Vester para agrupar problemas, la metodologia
propuesta sugiere no exceder el nimero de problemas (hasta 12) y recomienda analizar la
afinidad de cada uno para no tener situaciones similares repetidas. En este caso, habia 30
problemas, lo cual para hacer el analisis de causalidad no era conveniente; por ejemplo, el
desconocimiento de estandares de calidad e inocuidad se repetia en tres eslabones de la
cadenay se agrupd en uno solo. Una vez agrupados se hizo el andlisis de causalidad (relacion
causa efecto) para ordenarlos de acuerdo con las prioridades de solucién en problemas
activos o de raiz, problema central y problemas pasivos o consecuencia, como lo indica la
metodologia, para finalmente construir los objetivos que conforman el plan.

Las 30 limitantes o aspectos que frenan el desarrollo de la cadena se agruparon en ocho aspectos:

@ Baja aplicacion de buenas practicas agricolas.

@ Desconocimiento de los estandares de calidad e inocuidad.

@ Poca articulacion entre productores e instituciones del sector.

@ Brechas tecnoldgicas y baja respuesta a los problemas tecnoldégicos.
@ Bajo flujo de informacion entre los diferentes actores de la cadena.
@ Deficiente infraestructura de transporte y transformacion.

@ Alta intermediacion e inequitativa distribucién de los excedentes.
@ Bajo porcentaje de empresas que se dediquen a la transformacion.
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Se hizo el analisis de causalidad mediante la relacion causa-efecto y cruzando todas las
limitantes, lo que dio como resultado el arreglo matricial que se muestra en la tabla 19.

Tabla 19. Andlisis de causalidad de las limitantes de la cadena de valor de hortalizas

Problema 8 Total activo

Baja aplicacion de buenas
practicas agricolas durante 1 X 2 1 3 3 0 0 1 10
el proceso.

Desconocimiento de los
estandares de calidad e 2 1 X 3 1 3 0 0 1 9
inocuidad.

Poca articulacion entre
productores e instituciones 3 0 1 X 1 2 1 1 1 7
del sector.

Brechas tecnoldgicas y baja
respuesta a los problemas 4 2 0 1 X 1 1 0 1 6
tecnoldgicos.

Bajo flujo de informacion
entre los diferentes actores 5 2 2 1 0 X 1 2 2 10
de la cadena.

Deficiente infraestructura de
transporte y transformacion.

Alta intermediacion e
inequitativa distribucion de 7 0 0 0 0 2 0 X 0 2
los excedentes.

Bajo porcentaje de empresas
que se dediquen a la 8 0 0 1 1 2 1 0 X 5
transformacion.

Total pasivo 5 6 8 7 14 4 3 8 55

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

De acuerdo con la regla de decision, los problemas criticos son aquellos que tienen un
total pasivo alto y un total activo alto, y los cuales representan el problema que es causa
apreciable de otros y es causado por los demas. En este caso, correspondio a bajo flujo de
informacion entre los diferentes actores de la cadena.
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Los problemas activos son aquellos que tienen un total activo alto y un total pasivo
bajo, y representan los problemas que influyen mucho en los demads, pero que no son
causados por otros. Para este caso correspondio a los problemas: baja aplicacién de buenas
practicas agricolas, desconocimiento de los estandares de calidad e inocuidad, deficiente
infraestructura de transporte y transformacion, y brechas tecnolégicas y baja respuesta a
los problemas tecnoldégicos.

Los problemas pasivos son aquellos que tienen un total pasivo alto y un total activo bajo,
y representan los problemas que no influyen de manera importante sobre otros, pero que
son causados por la mayoria de los demas; ademas, son consecuencia de la ocurrencia de
otro. En este caso fueron: poca articulacion entre productores e instituciones del sector,
bajo porcentaje de empresas que se dediquen a la transformacion.

Los problemas indiferentes son aquellos que tienen un total activo bajo y un total pasivo bajo,
y representan los problemas que no tienen ningun efecto de causalidad sobre el conjunto
analizado, y que tampoco son causados por ninguno de estos problemas. Solamente se
presentd un problema indiferente: alta intermediacion e inequitativa distribucion de los
excedentes.

En la figura 9, se aprecia la jerarquizacion de los problemas y la definicion respecto a
problemas criticos, activos y pasivos, de los cuales también se presentan sus causas: la no
aplicacion de las buenas practicas agricolas, desconocimiento de los estandares de calidad
e inocuidad, deficiencia de la infraestructura de transporte y transformacion, y brechas
tecnoldgicas y de produccion. Dentro de los problemas pasivos (que son consecuencias)
estan: bajo nimero de empresas de transformacion y poca articulacion entre productores
e instituciones del sector. El problema critico —que es causado por otros y ayuda a causar
problemas consecuencia— es: bajo flujo de informacidn. De esta manera, se puede construir
el arbol de problemas (figura 10).
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A Figura 9. Priorizacion de los problemas que limitan la competitividad de la cadena de hortalizas en la region
Caribe de Colombia.
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)
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cadenay las instituciones de los excenetes transferencia

( Bajo flujo de informacién entre los miembros de la cadena

| | !

No aplican Desconocimiento ~ Deficiente Brechas
buenas practicas de los estandares de infraestructura tecnoldgicas y
agricolas calidad e inocuidad de transporte de produccion

y produccion

A Figura 10. Arbol de problemas de la cadena de hortalizas en la regién Caribe de Colombia.
Fuente: Elaboracion propia
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Es pertinente hacer una consideracion acerca del problema indiferente: la alta intermediacion
y distribucion inequitativa del valor agregado. Por definicion estos problemas tienen altos
valores pasivos y activos que serian de suma cero. Desde el punto de vista operativo, este
problema se soluciona en la medida que se ataque el problema central o critico y los problemas
causa; por tanto, si el plan esta formulado al final de su ejecucion debe superarse cuando se
enfrenten los demas problemas.

En estas circunstancias, si se propondra un plan para mejorar la cadena productiva, con la
finalidad de hacerla mas competitiva. Asi, se tendra que comenzar a trabajar el tema de la
comunicaciony transferencia de informacion entre los miembros de la cadena de hortalizas.
La informacion que compartan los actores de la cadena es fundamental para el desarrollo
y crecimiento de esta, pues permite formar una institucién como organizacion de cadena
productiva. Esta misma conclusién fue obtenida con los andlisis de la informacién de las
encuestas tanto en el ejercicio de frecuencias, como en el modelo econométrico. Una de
las razones para explicar la poca integralidad de la cadena es el poco flujo de informacion
gue comparten los actores de la cadena.

Cabafias et al. (2018) definen los flujos de informacion organizacional como todo acto
de interaccion entre dos o mas partes interesadas, en el que, por diferentes medios
comunicativos, se puedan trasmitir datos o contenido sobre aspectos relevantes para los
intereses de la organizacion; de tal forma que se puedan identificar de manera oportuna
y clara necesidades o fortalezas que no hayan sido exploradas hasta el momento, para
satisfacerlas y aprovecharlas.

Asimismo, Fairer-Wessels (2014) menciona que un flujo adecuado de informacién en una
determinada cadena de suministro contribuye a que los procesos internos se den con mayor
eficacia y eficiencia, lo que permite paulatinamente que la organizacién logre mejores
niveles de competitividad, mejor adaptabilidad ante el cambio y una cultura corporativa
orientada hacia el logro de objetivos concretos.
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Puntos criticos que impiden el desarrollo de la cadena productiva de hortalizas

Los anteriores referentes como los de Fairer-Wessels (2014) y Cabafias et al. (2018) fueron
corroborados en el presente trabajo, en la medida que el intercambio de informacién era el

elemento para mejorar la integracion de la cadena. Si se tiene en cuenta que para todos los

actores la informacion es completa, podria disminuirse la inequidad en la distribucién de
excedentes y mejorar el suministro de alimentos y acceso por parte de los consumidores;
ademas, porque habria unos productos con estandares de calidad e inocuidad que cumplen
con las expectativas de los consumidores.







Capitulo v

Plan de accion para mejorar la
competitividad de la cadena de
hortalizas en la region Caribe

En el capitulo Iv se presentaron los resultados de la identificacion
y priorizacion de las limitantes de la cadena de hortalizas
en la region Caribe de Colombia, los cuales corresponden a
los problemas activos: no aplicacién de las buenas practicas
agricolas, desconocimiento de los estandares de calidad e
inocuidad, deficiencia de la infraestructura de transporte y
transformacion, y brechas tecnoldgicas y de produccion. Dentro
de los problemas pasivos que son consecuencias estan: bajo
numero de empresas de transformacion y poca articulaciéon entre
productores e instituciones del sector. El problema critico: bajo
flujo de informacion. Adicionalmente, las interacciones entre los
diferentes actores son bajas y en algunos casos nulas, por cuanto
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no hay intercambio de informacion y el consumidor dificilmente es consultado por parte del
agricultor; por el contrario, este ultimo produce sin ninguna informacion de estandares o
exigencias de los mercados, y esta es la razon por la que los productos tienen problemas de
absorcion o de bajos precios.

De esta manera, se puede construir el arbol de problemas. El problema de comunicacion es,
precisamente, en el que se debe enfocar todo el trabajo de la cadena, con el fin de lograr
una verdadera organizacion que permita aumentar la competitividad. Con la informacion
compartida por los diferentes actores de la cadena se crea la relacion de confianza como
el principal valor para mantener integrada la cadena. Cuando todos los actores conocen
la informacion sobre técnicas de produccion, requerimientos en cuanto a estandares y
formacion de precios, se generan sinergias entre los actores, lo cual reduce riesgos y garantiza
una armonia del proceso productivo en el que todos invierten, todos arriesgan y todos ganan.

Por estas razones, se formuld como objetivo general incrementar la competitividad de la
produccién horticola a partir de la integracion de la cadena productiva, bajo los criterios de
igualdad de participacion y acceso a la informacion para la toma de decisiones productivas
y de mercadeo; ademas, se fijaron los siguientes objetivos especificos:

@ Realizar planes de capacitacién en la aplicacion de buenas practicas,
con el fin de garantizar una produccién con calidad que le permita
competir en los mercados nacionales e internacionales.

@ Aumentar los conocimientos sobre estandares de calidad e inocuidad
entre los integrantes de la cadena, de tal forma que los puedan aplicar
y los tengan en cuenta en el momento de producir, distribuir y
consumir las hortalizas.

@ Crear y aumentar la infraestructura de produccion y de transporte
para producir alimentos de mejor calidad y generar espacios vy
ambientes para la transformacion de los productos horticolas.

@ Disminuir las brechas tecnolégicas con el propdsito de alcanzar
una produccion mas eficiente y competitiva a través de incorporar
dentro de la agenda de investigacion proyectos que modernicen la
produccién, atendiendo a criterios de calidad, inocuidad y eficiencia
del proceso productivo.
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Mision de la cadena de hortalizas en la region Caribe

La organizacion de la cadena productiva de hortalizas en la regién Caribe debe ser una
entidad respetada y aceptada por los actores, miembros directos o indirectos, y tendra que
estar basada en principios de justicia, equidad y respeto, que busquen la integracion de
los actores de forma equitativa, respetuosa, disciplinada, dindmica, incluyente e imparcial,
participativa; de tal forma que contribuya a que sus acciones hagan aportes a la seguridad
alimentaria y al bienestar de la sociedad.

Vision de futuro de la cadena productiva de hortalizas
en la region Caribe

Una vez definidas las estrategias y alcanzados los objetivos, se esperaria que a futuro la
cadena productiva de hortalizas en la region Caribe pueda alcanzar las siguientes metas:

@ Una verdadera articulacion entre las instituciones publicas y privadas del
sector agropecuario, que conduzca a desarrollar mecanismos vy lineas
de accidon que generen una mayor dindmica de la cadena productiva.

@ Trabajar con criterios de equidad en la distribucion de los excedentes
y diferenciales entre el precio al productor y el precio que paga el
consumidor, tratando de proteger y favorecer al productor primario
para que se vea estimulado a producir de forma mas eficiente.

@ Generar valor agregado a través de los procesos de produccién con
estandartes de calidad e inocuidad, diferenciacion de los productos y
aumento de las actividades de transformacion mediante el incremento de
la inversidn en obras de infraestructura de transformacion, mejoramiento
de la cadena de frio, cadena de transporte y almacenamiento.

@ Aumentar la eficiencia de la produccion agricola, con el fin de que
se constituya en un estimulo para el crecimiento y desarrollo de la
cadena productiva, y de esta manera se convierta en un polo de
desarrollo en la region.

@ Crear una organizacién de cadena reconocida por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia en el marco de la Ley 811
de 2003.
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Vision

Se proyecta que en 2030 la produccién de hortalizas sera competitiva, rentable, eficiente
y sostenible, organizada e integrada, a partir de un enfoque de cadena productiva en
el cual exista cooperacién entre los diferentes actores y los beneficios sean distribuidos
equitativamente entre estos, con el propdsito de alcanzar la sostenibilidad en el tiempo.

Estrategias

Teniendo en cuentaque aungue lasunidades productivas enlaregion Caribe son pequefias,
estas producen 95.073 toneladas al afio, lo que permite entender su vocacion horticola.
Las siguientes son las diferentes estrategias que permitiran mejorar la competitividad
de la cadena:

@ Realizar planes de capacitacién en la aplicacion de buenas practicas
agricolas para el caso del productor y buenas practicas de manufac-
tura en el caso del transformador, y asi garantizar una produccion
con calidad que permita competir en los mercados nacionales e
internacionales.

@ Incluir en las agendas de investigacion de la Red de Innovacion de
Hortalizas y Plantas Aromaticas de AGROSAVIA proyectos que tengan
que ver con calidad, inocuidad, manejo de cosecha y poscosecha,
con el fin de disminuir las brechas tecnoldgicas.

@ Realizar estudios de mercado de las diferentes hortalizas para conocer
el estado actual del mercado nacional e internacional y con esto
evaluar la posibilidad de crecimiento del sector, y priorizar las especies
lideres que permitan generar polos de desarrollo en la region.

@ Crear un observatorio de costos, precios y produccion de hortalizas,
con el objetivo de que sirva de guia para la toma de decisiones de
produccién y comercializacién de las hortalizas.

106



Plan de accion para mejorar la competitividad de la cadena de hortalizas en la region Caribe

@ Generarespacios de discusion entre los miembros de la cadena paratratar
temas relacionados con la produccion, la comercializacién y la calidad de
los productos, y asi solucionar las limitantes de forma conjunta entre los
diferentes actores, y que se eviten las relaciones de tipo informal, sin
gue haya ningun vinculo entre los actores. Esto, con el propdsito de que
se comparta informacion sobre la calidad del producto, las técnicas de
produccién y los estandares que exige el mercado, asi se mejoraria la
integralidad dentro de la cadena.

@ Gestionar ante el Gobierno el acceso a recursos para aumento del
capital fisico, como obras de infraestructura de transformacién.

@ Aplicar a las diferentes convocatorias que financian proyectos como
alianzas productivas y los demads en el marco de la politica sectorial.

@ Crear una organizacion de cadena en el marco de la Ley 811 de 2003 para
gue puedan acceder a los recursos y beneficios de la politica sectorial.

@ Aumentar la participacion real y efectiva de todos los actores de la
cadena productiva para las decisiones tecnoldgicas, operativas con
igualdad de condiciones de la informacion para la toma de decisiones
gue los conduzcan a la competitividad de la produccién horticola.

El fin Ultimo que se persigue con este plan es mejorar la competitividad de la cadena
productiva de hortalizas en la region Caribe de Colombia, mediante la integracion de todos
los actores, y de esta manera crear una organizacion que sea reconocida por el Gobierno
nacional y regional, y que la cadena sea incluida de forma material y real en los planes de
desarrollo; ademas, que sea ampliamente participativa e incluyente. Este propdsito solo
se logra con las competencias de todos los actores y, en especial, de los inversionistas
privados, los cuales pueden mejorar sus condiciones de eficiencia y competitividad en la
medida que se les permita acceder a los instrumentos de la politica sectorial en el marco
de la Ley 811 de 2003, conocida también como Ley de Cadenas Productivas.

En la tabla 20, se detallan las metas, los indicadores y los actores responsables identificados
en la cadena de hortalizas de la region Caribe de Colombia.
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Tabla 20. Resumen de las metas y sus indicadores para tener en cuenta en el desarrollo del plan

Meta

Articulacién entre las instituciones
publicas y privadas del sector
agropecuario.

Indicador

Definicion y reconcomiendo de los
roles de cada institucion.

Actor responsable

Organizacion de la cadena
productiva. Gremio Asohofrucol.

Distribucion de excedentes y
diferenciales entre el precio que
se da al productor vy el precio que
paga el consumidor.

Aumentar en un 10% la
participacion directa del
productor.

Organizacion de consumidores,
Gremio Asohofrucol.

Secretarias de agricultura.

Almacenes de cadena.

Generar valor agregado.

Aplicar estdndares de calidad
e inocuidad.

Diferenciacion de productos.
Aumentar en un 10% las
actividades de transformacion.
Aumentar |los presupuestos de
infraestructura.

Instituto Colombiano Agropecuario
(IcA).

Universidad de Cordoba y
Universidad del Magdalena.
Ministerio de Agricultura.

Secretarias de desarrollo econdmico
y agroindustrial.

Planes y programas del Gobierno.

Aumentar la eficiencia de la
produccion agricola para que
se constituya en un polo de
desarrollo en la region.

Aumentar los rendimientos en 10,5%.
Incluir nuevas especies.

Mejorar los canales de
comercializacion.

AGROSAVIA.
Universidades.

Secretarias de desarrollo econémico
y agroindustrial.

Crear una organizacion de cadena
reconocida por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural de
Colombia en el marco de la Ley
811 de 2003.

Una organizacién de cadena
productiva reconocida por el
Ministerio de Agriculturay
Desarrollo Rural.

Asohofrucol.

Secretarias de desarrollo econémico
y agroindustrial.

Comités de consumidores.
Supermercados.

Plazas de mercado.

Gobernaciones.

Municipios y alcaldias.

Inversionistas privados.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del proyecto “Andlisis de la cadena de valor de hortalizas”, de AGROSAVIA (2020)

El presente trabajo, que busca entender el funcionamiento de la cadena de hortalizas en

la regién Caribe de Colombia, parte de una base conceptual que considera un conjunto

de relaciones técnicas, econdmicas y sociales, las cuales integran un proceso que parte de

la produccion en finca y termina en el consumidor final, que es el elemento que jalona la

produccién. En este sentido, la produccién primaria se hace en unidades muy pequefias,

en un rango de 0,5 hasta 1,5 hectdreas con bajo nivel tecnolégico, y a partir del sistema de

agricultura familiar. Las familias cultivan ahuyama, berenjena, aji dulce, cebollin, habichuela
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larga, frijol Caupi, frijol Zaragoza y tomate. El 90% de la produccion los productores lo
venden a los intermediarios y solo realizan actividades de clasificaciéon y empaque, por
lo que las posibilidades de generar valor agregado por diferenciacion y diversificaciéon del
producto son minimas.

Por su parte, la comercializacion se da en dos etapas: en la primera, un intermediario
compra directamente al agricultor en su unidad productiva, y en la segunda un mayorista
la vende a los supermercados y la distribuye a los vendedores de tiendas y de menor
escala, como el carretillero del barrio. Estos no realizan ninguna transformacion, el precio
lo fijan los compradores mediante la ley de oferta y demanda; luego, el supermercado y los
distribuidores menores la venden al consumidor. No existen contratos de compra ni algun
tipo de integracion mas que las relaciones de compraventa. El producto no relne estandares
de calidad einocuidad mas que los de apariencia fisica; ademas, no se conocenlos estandares de
calidad del mercado y tampoco se comunican al agricultor, por esta razon el producto es
castigado con bajos precios. La integracion de la cadena es escasa, principalmente porque
no comparten informacion entre los actores, lo cual es un elemento clave que se traté en
el plan de accion para mejorar, entre otros aspectos, el flujo de informacién para la toma
de decisiones y poder aumentar la competitividad de la cadena.

Asi, pues, se espera que con la aplicacién y el desarrollo del plan de accion como resultado
de este estudio se pueda consolidar la organizacion de cadena de acuerdo con los
lineamientos de la Ley 811 de 2003 o Ley de Cadenas Productivas. Esto debido a que esta
investigacion encontrd que existe la cadena por la presencia de diferentes actores, pero
no hay una organizacion de cadena que permita aumentar la competitividad de esta y asi
hacer de la produccién de hortalizas un negocio rentable y sostenible.
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Conclusiones

Quedd demostrado a lo largo de esta investigacion que hay una
cadena productiva, pero se carece de una organizacion de cadena,
ya que cada actor interactla con los demas buscando su propio
interés. Con lo anterior puede entenderse que se da una sumatoria
de actores y actividades y no una interaccién entre estos, lo cual
se refleja en la inequitativa distribucion del valor agregado.

Una de las razones que permite entender la esencia de la
organizacion de la cadena productiva de hortalizas es que un alto
porcentaje (68% de los encuestados) reconoce que no recibe
ningun beneficio de la cadena productiva y su participacion
solo tiene lugar gracias al suministro del producto por parte
del productor primario y de sus transferencias, hasta llegar al
consumidor. En caso de que hubiera una verdadera organizacion
de la cadena, los beneficios por los cambios en los precios
podrian distribuirse de manera equitativa, dandole prioridad al
actor que mas arriesga: el productor primario, y no a la cadena
de intermediacion.
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La no integracion de la cadena se ve reflejada en el bajo flujo de informacion
que circula entre los actores de la cadena productiva. Se encontrd que el
54% de la muestra encuestada no realiza ningun intercambio de informacion
y el productor no conoce las preferencias del consumidor; asimismo, el
consumidor tiene muy poca informacién acerca de la calidad del producto y
sus técnicas de produccion; tenerlas le generaria confianza porque pensaria
que es un producto inocuo.

Hay una relacién estrecha entre la importancia que tienen las hortalizas y la
posibilidad de integracion de la cadena, dado que fue la tercera variable que
hizo un aporte (el 34%), lo que significa que, si bien es cierto que no es la
Unica variable que determina la integracion de la cadena, si es decisoria en
el momento de analizar el grado de integraciéon de la cadena, como se pudo
probar en este estudio empirico.

En lo que respecta a las posibilidades de generar valor agregado dentro de la
cadena de hortalizas, estas son minimas, por no decir que nulas, si se tiene
en cuenta que solo un 32% de la muestra manifestd hacer actividades de
poscosecha que solamente consisten en clasificacion y empaque, sin ningin
tipo de transformacion del producto, por lo que este se vende en estado natural.

A lo largo del trabajo quedd demostrado que el consumidor final es un actor
importante que jalona todo el accionar de la cadena; esto se evidencié en
el aporte que hizo dicha variable, en la cual el 50% de la integracion de la
cadena lo explica la informacidn que recibe el consumidor. De igual forma, el
estudio demostrd que, a pesar de ser una variable decisiva, no se comparte
informacion entre el consumidor y los demas actores, principalmente con el
agricultor que es la base de todo el proceso.
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Recomendaciones

Se recomienda afinar la informacion y usarla como uno de los
elementos para conformar la organizacién de cadena productiva,
de acuerdo con la Ley 811 de 2003, para que sea reconocida
institucionalmente y puede hacer uso de los instrumentos de
politica sectorial.

Se debe estimular la agricultura familiar y apoyarla con actividades
complementarias, por ejemplo, con asistencia técnicay desarrollo
de nuevas tecnologias de produccion, ademas de aumentar la
participacién en la oferta de alimentos con productos originarios
de esta region.

La asistencia técnica con personal capacitado en todos los
sistemas productivos de hortalizas es una necesidad colectiva
que debe ser aplicada para el apoyo gratuito de los pequefios
productores de la region Caribe de Colombia.
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El seguimiento constante de la adopcion de las tecnologias que se generan
para el productor es fundamental para mantener calidad en su produccion,
junto a la estrategia de mercadeo y comercializacion.

Es importante tener en cuenta al consumidor en las decisiones de produccion
y comercializacion. Asi, se recomienda compartir mas informacion con el
consumidor final por ser este el que marca el proceso: el 50% de la integracion
de la cadena lo explica la informacién que recibe el consumidor. El estudio
permitid evidenciar que, aun cuando es una variable decisiva, no se comparte
informacion entre el consumidor y los demas actores, principalmente con el
agricultor como actor base del proceso.
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El tema central de esta investigacion es el enfoque de cadenas productivas, ya
gue este es de tipo integral e incluye los procesos de produccion en finca hasta
el consumidor final. En este libro, se realiza una revision conceptual desde los
aportes de Davis y Goldberg (1957), pasando por la escuela francesa con Malassis
y sus enfoques. Se trata de recrear los elementos tedricos de la cadena de valor,
como es el caso de la produccion de hortalizas en la region Caribe de Colombia.
Se pude establecer que la integracion es baja y como respuesta presenta baja
competitividad; ademas, hay presencia de brechas tecnolégicas que hacen menos
eficiente el proceso. Lo interesante del trabajo es que se construyd con aportes de
los diferentes actores de la cadena de producciéon-consumo, y una vez identificados
los puntos criticos que frenan el desarrollo de la cadena estos actores propusieron
un plan de accion para su integracion y el mejoramiento de la competitividad. Este
trabajo es una invitacién a entender y aplicar el enfoque de cadenas productivas
y quedan demostradas sus ventajas y su nivel de inclusion, sin tener en cuenta el
tamafio de la produccion o el estatus que ocupe dentro de la sociedad.
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