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El plétano es considerado uno de los alimentos bésicos por ser una
de las fuentes méas econémicas de carbohidratos en el mundo (Cor-
poracién Colombiana de Investigacién Agropecuaria [Corpoical,
2016). En Colombia, el cultivo de platano se distribuye en 721 mu-
nicipios, con un area de 450.329 ha, una produccién de 4.376.922 t
y un rendimiento promedio nacional de 10,59 t/ha (Agronet, 2019).
Los departamentos con mayor produccién son Arauca, Meta, An-
tioquia, Cérdoba y Chocé, siendo el mayor productor Arauca, con
rendimientos de 25 t/ha (Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural [MADR], 2020). Entre las variedades més cultivadas se desta-
can la Dominico-Hartén (Musa AAB), Guayabo y Guineo, estable-
cidas en monocultivo o intercaladas con otros cultivos (Instituto
Colombiano Agropecuario [ICA], 2012).

En el departamento del Huila existen 213.950 familias que culti-
van platano, y este sector genera en promedio 960.000 empleos
directos e indirectos (MADR, 2020). Se tiene un registro de apro-
ximadamente 30.000 ha de platano y banano, la mayor parte in-
tercalada con café o en monocultivo (ICA, 2022).

La cadena productiva del pldtano en Colombia enfrenta limita-
ciones que se relacionan con los diferentes agentes que intervie-
nen en la cadena productiva. Una de estas es la procedencia de
la semilla usada para el establecimiento del cultivo, pues gene-
ralmente es obtenida de manera informal, sin trazabilidad y sin
garantia en cuanto a su calidad genética, fisica y sanitaria. Otra
limitacion que se evidencia es el escaso control en el calculo de
los precios de venta y los costos de produccidn, la insuficiente
estandarizacién del producto y la poca exigencia de criterios de




calidad en los mercados locales, lo cual limita la comercializa-
cién del producto en otros mercados (Rodriguez & Riveros, 2016).

Si bien las organizaciones rurales dedicadas a la produccién de
platano tienen experiencia en el cultivo y la comercializacion de
platano en fresco en mercados informales, desconocen aspectos
que les facilitaria su articulacién con mercados formalizados y
equitativos; ademas, es incipiente la informacién que poseen so-
bre espacios institucionales que apoyan este tipo de iniciativas
para acceder a mercados mejor remunerados. Lo anterior se pue-
de alcanzar a través de un modelo de negocio inclusivo, que con-
tribuya a que las asociaciones de productores sean sostenibles
en el tiempo, mediante procesos de agregacion de valor, dentro
de una sdlida organizacién socioecondémica y con la adopcién de
tecnologia acorde a sus necesidades.

Estas son limitaciones que afrontan las asociaciones de produc-
tores de platano en el departamento del Huila, por lo cual fue ne-
cesario realizar un trabajo colectivo entre la Universidad Nacio-
nal Abierta y a Distancia (UNAD), AGROSAVIA y la Asociacién
Hortifruticola de Colombia (Asohofrucol) para la formulacién y
ejecucion del proyecto denominado “Desarrollo de modelo pro-
ductivo de platano con énfasis en material de propagacién que
atienda el problema de productividad y seguridad alimentaria
derivadas de la emergencia causada por el covid-19 en el departa-
mento del Huila”, financiado por el Sistema General de Regalias
(SGR) del departamento del Huila. El proyecto se desarrollé en
las asociaciones de productores de platano Asofrupaz, Asproplat,
Asoplasam y Asproplabap, ubicadas en los municipios Timana,
Garzon, Santa Maria y Palermo, respectivamente. Entre los obje-
tivos especificos del proyecto, se propuso disefiar un modelo de
negocio alternativo para la produccién de platano, dirigido a los
viveristas y productores de semillas, acorde con las caracteristi-
cas de produccién del departamento.



La estrategia elegida para fortalecer el sistema productivo del
platano en los cuatro municipios radicé en la formulacién de mo-
delos de negocio enfocados en el aprovechamiento del sistema
desde varios puntos focales de comercializacién, con enfoque
de agronegocios. Esta importante labor se realizé a partir del
trabajo conjunto con la comunidad, mediante la metodologia di-
sefiada para el proyecto, compuesta por cinco fases y sus respec-
tivas herramientas: 1) priorizacién de ideas de modelo de plan de
negocios exitoso propuesto por Hernandez Alburquerque (2017);
2) Ruta para el Exito de Negocios Innovadores Rurales (Runin),
desarrollada por la Gobernacién del Cauca en 2018; 3) Lean Can-
vas, propuesto por Alexander Osterwalder; 4) estructura de cos-
tos con la metodologia trabajada por el Fondo Emprender del
SENA, y 5) modelos de negocio relacionados con la cadena pro-
ductiva del plétano.

En este apartado se presenta cémo se realizé la priorizacién de
ideas de modelo de plan de negocios exitoso propuesto por Her-
nandez Alburquerque (2017).

Con la participacién de los integrantes de cada grupo asociativo
que hizo parte del proyecto, se realizé una lluvia de ideas que po-
drian convertirse en su potencial negocio; luego, se diligencié la
matriz de evaluacién de ideas de negocios (tabla 4.1), que consta
de cuatro niveles (innovacién, mercado potencial, conocimiento
técnico y requerimiento de capital), a los cuales se les asigné una
valoracién de 1 a 5, siendo 5 el puntaje mas alto; después de su-
mar cada criterio, la idea con mayor puntaje fue la seleccionada
para convertirse en modelo de plan de negocios exitoso en cada
asoclacion.




abla L% % Matriz de evaluacion de ideas de negocio

Nivel de Mercado | Conocimiento | Requerimiento Total
innovacién | potencial técnico de capital

Fuente: Elaboracién propia con base en Hernandez Alburquerque (2017)

Ruta para el Exito de Negocios Innovadores
Rurales (Runin)

Esta metodologia comprende una caja de herramientas para la
construccién de modelos de negocio participativos en organiza-
ciones rurales, integrada por cuatro pasos: evalia facil, modela
facil, planea facil y monitorea facil (hgura 4.1).

Paso a paso de la metodologia Runin en su cuatro herramientas o fases de

proceso.
J ey
% semmans ¢
MONITOREA
FACIL
Agrega valor a
los productos y :
T mejora relacion  PLANEA =

FACIL conel cliente  FACIL verifica el

avamnce y
cumplimiento
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actividades par lagrar el
implementar un - modelo de
medels de negocio
Identifica el estado actual de negocio
la organizacién
Business Model =T ¥ ¥
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.yt -
Fuente: Quifiénez Zufiiga & Laverde Urrea (2019)
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En cada asociacién se aplico la evaluacion de siete componen-
tes de interés primordial para el buen funcionamiento de la or-
ganizacién: 1) drea organizativa y administrativa, 2) drea de
produccién, 3) érea de transformacién, 4) érea de mercadeo y
comercializacién, 5) area financiera, 6) eje de asociatividad y 7)
eje de alianzas interinstitucionales. A cada componente se le
asigno un puntaje de 1 a 5y un color, con una escala de semaforo,
siendo 5 el nivel mas alto (color verde) y 1 el mas bajo (color rojo).

Esta herramienta se usé con la idea de negocio seleccionada por
cada asociacién en la fase 1 (priorizacién de ideas de modelo de
plan de negocios exitoso), y permitié orientar ocho componen-
tes clave para el desarrollo de la organizacién, ya sea pequefia o
grande: 1) identificacién del segmento de clientes, 2) problema o
necesidad, 3) solucioén, 4) propuesta de valor, 5) canales de comer-
cializacién y comunicacién, 6) flujo de ingresos, 7) estructura de
costos, 8) componente innovador o ventaja especial y 8) métricas
o actividades clave. Esta herramienta se usé como insumo en pa-
sos posteriores.

En este paso, los asociados se encargaron de planear todas las ac-
ciones necesarias para que la empresa actual y la idea de negocio
priorizada en la fase 1 funcionaran de forma adecuada. Con este
ejercicio se fortalecen las habilidades de planificacién y asigna-
cién de fechas para las actividades, de manera que los producto-
res identifiquen la importancia de ponerle fechas a lo que se quie-
re realizar y reconozcan la practicidad y seguridad que genera la
planificacién de todas las actividades en el marco de sus ideas de
negocio. La herramienta permite generar preguntas y una fecha
especifica para cada tarea, lo cual ayuda a calificarla segun su
desemperfio y cumplimiento.




Monitorea fdcil

El dltimo paso de la metodologia Runin se debe aplicar después
del inicio del modelo de negocio, como forma de seguimiento de
este.

Lean Canvas

Como complemento al paso “modela facil” de la metodologia Ru-
nin, se realizo el taller de Lean Canvas (hgura 4.2) con la idea de
negocio priorizada en la fase 1 de la metodologfia.

Estructura de Lean Canvas utilizada en campo.

Alianzas clave Actividodes @ Propuestas ( ) Relacién con i Segmentos
@ £ clawve d;al.?arur el cﬁente de?:lientes

{:}_ Recursos Clave m 5%?{?&]5{%’-;

-s Estructura de costos +$ Flujos de ingresos

Business Model =" i  VIEM
Universidad Naconal 3¢ ACREDITADA 1F voweos
Abierta y @ Distancia o, EMALTA CALIDAD s & meny
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Fuente: https://branch.com.co/
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Estructura de costos

Esta fase, para la cual se usaron las herramientas del Fondo Em-
prender del SENA, hace referencia a todas las formas como el
modelo de negocio generard ingresos; estas fuentes tienen en
cuenta el estudio de mercado, los costos de produccidn, el valor
que los clientes estarian dispuestos a pagar por el producto o ser-
vicio ofertado, y la percepcion y aceptacién de la propuesta de va-
lor generada. Para los modelos disefiados en el sector productivo
del platano, se tuvieron en cuenta los costos de infraestructura,
mano de obra directa e indirecta, establecimiento, insumos, ma-
quinas y equipos, permisos y publicidad.

Modelos de negocio relacionados con la cadena
productiva del pldtano

Las propuestas de modelo de negocio relacionadas con la cade-
na productiva del platano fueron el resultado de la metodologia
usada, donde la propuesta de valor permitié identificar qué tiene
cada asociacion que no tengan las demaés y que los posibles clien-
tes estan dispuestos a pagar por ello. En las cuatro asociaciones
de productores que participaron en el proyecto se elaboré un mo-
delo de negocio segun la idea de negocio priorizada en la fase 1
de la metodologia.

Resultados

Priorizacion de ideas de modelo de plan de
negocios exitoso

Como resultado del ejercicio participativo con los integrantes de
las cuatro asociaciones que hicieron parte del proyecto, se priori-
zaron las siguientes ideas de negocio (tablas 4.2 y 4.3).
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e]s][«W: WA Ejercicio de seleccion de ideas de negocio en la asociacion Asofrupaz

Produto o servicio Caracteristicas

Sanidad - Genética, fisica y
fisolégica

Abono compostaje

Semilla sélido y liquido

Harina de platano Nutritiva - Mejor certificada

Concentrado para animales

Platano precocido Agilidad - calidad - comunidad al

cliente
Chips - Platano verde y maduro Certificado Hoja de tamal
Linea artesanal Accesorios - Asesorfa hogar
Criterios Nivel de Mercado Conocimiento| Requerimiento
- Ideas innovacion potencial técnico de capital
Semilla 5 5 5 1 1 16
Harina 4 5 3 % p 14
Platano
precocido & g ! ! 9
Abono 3 5 4 1 13
Chips
verde-maduro 5 5 2 ! e 13
Artesanal 5 5 1 1 12

Fuente: Elaboracién propia

][« K:%c} Ideas de negocio priorizadas en las cuatro asociaciones de
productores

Municipio Timana

Actividad econémica Produccién de platano

Asofrupaz 1. Produccién de semilla de platano Dominico Hartén
Ideas de negocio priorizadas
2. Produccién de harina de platano

Modelo de negocio disefiado Produccién y venta de semilla de platano

Municipio Garzén

Actividad econémica Produccién de platano

Asproplat 1. Produccién y comercializacién de harina de platano
Ideas de negocio priorizadas
2. Produccién de semilla de platano Dominico Hartén

Modelo de negocio disefiado Produccién y comercializacién de harina de platano

Fuente: Elaboracién propia
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Ruta para el Exito de Negocios Innovadores
Rurales (Runin)

Evalua fdcil

Esta evaluacién se realizé a través de un ejercicio participativo
de autoevaluacién entre los miembros de las asociaciones. Como
resultado, se obtuvo un diagrama de arafia que refleja el estado
actual de la organizacién en cada uno de los componentes eva-
luados (érea organizativa y administrativa, area de produccion,
area de transformacién, édrea de mercadeo y comercializacién,
area inanciera, eje de asociatividad y eje de alianzas interinstitu-
cionales), como se evidencia en la igura 4.3, que corresponde a la
asociacién Asoplasam, del municipio de Santa Marfa.

Resultado de la actividad “evalda fdcil” con la asociaciéon
Asoplasam, del municipio de Santa Maria.

Asociativo

Fuente: Elaboracién propia
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En la figura 4.3 se evidencia que en la asociacién Asoplasam, del
municipio de Santa Maria, las dreas organizativa-administrativa
y el eje de asociatividad se encuentran en el nivel medio (3 pun-
tos/color amarillo); entretanto, el drea de mercadeo-comerciali-
zacion y el eje de alianzas interinstitucionales estdn en el nivel
medio-bajo (2 puntos/color amarillo), mientras que las éreas de
transformacién, financiera y de produccién obtuvieron niveles
bajos (1 punto/color rojo).

Con estos resultados se ve que en la organizacién Asoplasam se
deben implementar acciones para mejorar en el corto plazo las
areas de transformacién, financiera y de produccién, al estar en
el nivel bajo, asi como para lograr que el resto de las 4reas y ejes
puedan alcanzar un nivel més alto.

Modela fdcil

Durante este paso de la metodologia Runin, se logré que los in-
tegrantes de las asociaciones de productores participaran en el
uso de la herramienta para modelar la idea de negocio priorizada

(hgura 4.4).

Uso de la herramienta “modela fdcil” en la asociacidon Asproplabap,
del municipio de Palermo.

Foto: Oscar Eduardo Valbuena
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Planea fdcil

Con el uso de la herramienta “planea facil”, los integrantes de las

asociaciones identificaron las labores principales que se deben

realizar para ejecutar su idea de negocio priorizada. En primer

lugar, se identificé el qué, sobre las actividades de organizacion,

gestion e investigacion; luego se describié el cémo, al realizar

cada una de las actividades del punto anterior; como tercer paso

se mencionoé el quién, es decir, el miembro de la asociacién, la

entidad o la institucién responsable del negocio; luego se asigné

el cudndo, correspondiente a la fecha, y finalmente se determiné

el cudnto, referente al costo de las actividades indicadas inicial-

mente. A su vez, se diligencié la ultima casilla con el nombre del

responsable de la actividad. En la tabla 4.4 se presenta el desa-

rrollo de la actividad en la asociacién Asproplat, del municipio

de Garzén.

e]s][«}:®:8 Uso de la herramienta “planea fdcil” en la asociacién Asproplat, del

municipio de Garzén

:Qué? ¢{Como? :Quién? ¢Cudndo? Entregable

1. Estudio de
mercado

Comercializacién
y produccién de la

harina del platano
2. Identificar

calidad de platano

3. Probary ed
(sabor)

4. Formacién en
tecnificacién de
produccién

5. Tecnoparque,
extalizar
estandarizar
procesos

6. Elaboracién
ficha técnica

7. Disefio de
empaque

(biodegradable)

8. Disefio de marca
diferenciado

El cultivo de pldtano (Musa AAB): una alternativa tecnoldgica para el departamento del Huila

Asproplast

Asproplast

Asproplast

SENA

SENA

Asproplast - SENA

Asproplast - SENA

Asproplast
- SENA

Enero 2023 -
semana 1

Diciembre 2023

Diciembre 2023

Enero 2023

Diciembre, enero,

febrero

Febrero

Marzo

Marzo

Documento
estudio mercado

Documento de

calidad

Documento de

calidad
# personas

capacitadas

Producto férmula
exacta

Ticha técnica

Disefio empaque

Disefio marca

Continta en la siguiente pdgina...
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9. Priorizar
clientes, abrir Asproplast Marzo Registro de ventas
mercado y validar

10. Adquirir Asproplast. A

maquinaria para la propiast. Marzo - abril Proyecto disefiado
. productivo

produccién

11. Definir Estrategia

estrategia de venta Asproplast Largo plazo mercado

12. Seguimiento .

y aceptacion del Asproplast Largo plazo Entrevista al

; cliente
cliente

Fuente: Elaboracién propia

Monitorea fdcil

Este paso de la metodologia Runin no se logrd ejecutar en el
tiempo establecido del proyecto; sin embargo, es importante rea-
lizar el seguimiento de los resultados de la puesta en marcha de
las ideas de negocio priorizadas en cada asociacién, teniendo en
cuenta que la mayoria de estas propuestas ya estan participando
en espacios de emprendimiento y ferias, y ya estdn comerciali-
zando sus productos.

Lean Canvas

Durante esta fase de la metodologia se logré la participacién de
los integrantes de las asociaciones, como se evidencia en la figu-
ra 4.5. Uno de los resultados més satisfactorios de este ejercicio
fue la organizacién de la informacién por parte de los producto-
res, la distribucién de funciones y el reconocimiento de la impor-
tancia de todos los aspectos que se deben tener en cuenta para
iniciar un proyecto de emprendimiento o fortalecimiento de una
empresa ya existente.
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Cartelera del modelo Lean Canvas trabajado con la asociacion
Asoplasam, del municipio de Santa Maria.

Alianzos clave Actividades @ Propuestas c ? Relacidn con i Segmentos
@ {g clave de valar el cliente de%lientes
+ UNAD - « Produccion y - Redes scciales
+ AsonoUNAD » Necesidad. comeriolizacién |- Yorowr . Productores de
« AGROSAVIA * Baja crfertu =Ll sernilla calidad, + COrt de presentocion le:u:!nu_.
Ca d de calidad, platanc. el producto, + Asociociones de
+ Lomarg de . Certificacion . Poroblio productores.
Comercio semilla ICA, - Ermigiones, « Alcaldia,
+ SEMA . Certificacion - Porticipocidn en fevics corporaciones.
. Aliodas nzgom:‘erde
comerciales Recursos Clave - Produccion nales de
ICA et {:} sermilla camana gﬁtﬁbuc%n
" térmnica, tdneles de || pooductonchente semile
+ Aschofrucol + Planta profunda multiplicacion. « Distribuidor: transporte
« Planta produccion « Bonco de plontos e5tio comidn
. Clientes made. - € th da forma
+ Semillos de platano | "::'”‘ e -
con calidod ¢ « Clente solicito ervio del
innovacian. producto

-S Estructura de costos +$ Flujos de ingresos

« Por vento de semilla de pldtang,
» Poguete tecnoldgico asesornia,

+ Por controte.

« Efectivo y transacciones,

+ Requisitos inversion semilla.
» Moguinaria y equipos,
» Costo de obig par inversion @ insurmos,

. O] D .
Business Model % ] 1Y)

%,

I} unnersida Nacionat ¥/ AcREDITADA |/ VIEM
. X %/, EN ALTA CALIDAD Jf e v

wrta y 0 Destarcia R )

*ags & =

Fuente: Elaboracién propia

Costos de produccion y comercializacion de
semilla de platano Dominico Hartén — asociacion
Asoplasam (Santa Maria)

En la estructura de costos se proyecta producir y comercializar
42.200 pléntulas de platano en el primer afio; 53.799 en el segun-
do afio; 56.489 en el tercer afio; 59.314 en el cuarto afio, y 62.279
en el quinto afio.

El modelo de negocio para la produccién de semilla de platano
en la asociacién Asoplasam es rentable segun los criterios de de-
cisién que se indican en la tabla 4.5.
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o] :BA Criterios de decisidon para determinar la viabilidad del
modelo de negocio de produccién y venta de semilla de pldatano
para la asociacién Asoplasam

Criterio de decision

Tasa minima de rendimiento a la que aspira la asociacién 10%

Tasa interna de retorno (TIR) 24,57 %
Valor actual neto (VAN) COP 40.605.871
Periodo de recuperacién de la inversién (PRI) 2,59 afios

Duracién de la etapa improductiva del negocio (fase de

. = meses
implementacién) 3

Fuente: Elaboracién propia

La comercializacién de semilla de pldtano Dominico Hartén le
permite a la asociacién Asoplasam fortalecerse econémicamen-
te. Las utilidades son muy positivas, pues, como mencionan las
personas que estan vinculadas con este proyecto y estos produc—
tos, “asi se bajen los precios del platano, siempre es rentable y sos-
tenible”; es asi como se espera obtener una tasa de rendimiento
del 10 %, con una TIR del 24,57 %, un VAN de COP 40.605.871 y un
PRI de 2,59 afios.

Mediante una validacién del mercado de productos similares, da-
tos histdricos y estadisticos de fuentes como el DANE y reportes
financieros del Banco de la Republica, sumados al anélisis de los
costos de produccidn, teniendo en cuenta los mérgenes de co-
mercializacion para el cliente, la demanda existente y las ventas
actuales, se pudo determinar un estimado de venta para los pri-
meros cinco afios de operacidn, con nueve meses operativos, asi:
para el primer afio se han proyectado ventas por COP 84.399.200;
para el segundo, por COP 111.095.348; para el tercero, por COP
120.266.269; para el cuarto, por COP 130.320.529, y para el quinto,
por COP 141.215.235.

No obstante, el plan de negocio plantea la implementacién de
mads acciones para el mejoramiento continuo de sus procesos,
asi como métodos de comercializacién, modelos organizativos,
productos y servicios, con el fin de conducir estos procesos hacia
la innovacién; para ello, se contara con recursos como nuevas
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tecnologias, capacitacién permanente, transferencias metodolé-
gicas y actualizacién de métodos, medios, maquinaria y equipos.
Todas estas acciones impactaran positivamente la operacién del
vivero en términos de productividad (menos costos, més ingre-
sos, més rentabilidad) y competitividad.

Costos de produccion y comercializacion
de harina de pldtano — asociacion Asproplat
(Garzodn)

Se realizé una proyeccién de ventas a 5 afios, con un alcance de
7.000 unidades de harina de platano en presentacién de 250 g al
mes, teniendo en cuenta que en el primer afio existe un tiempo
improductivo; la proyeccién de ventas seria para 7 meses. Desde
el segundo afio, la proyeccién de ventas se hace a 12 meses, y te-
niendo en cuenta que desde el tercer afio se realiza un incremento
del 20 % en produccién, se genera un mayor aprovechamiento de
la capacidad instalada de la planta de produccién, un incremento
en el nimero de clientes y la posibilidad de validar los procesos
de produccién. Asi pues, se proyecta, como meta de ventas para 5
afios obtener un valor de utilidad que supere los COP 90.000.000.

La proyeccién de ventas de este modelo de negocio esté dirigida
a dos tipos de clientes potenciales: en primer lugar se encuentran
las tiendas de barrio, supermercados y tiendas de productos sa-
ludables, y en segundo lugar estén los consumidores directos en
todo el pais. Para lograr esto, la estrategia de mercado incluye el
uso constante de las redes sociales y la pagina web de la empresa.

El modelo de negocio para la produccién de harina de platano

en la asociacién Asproplat es rentable segun los criterios de deci-
sién que se indican en la tabla 4.5.
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o] )[e :M} Criterios de decisidon para determinar la viabilidad del
modelo de negocio de produccién y venta de harina de pldtano
para la asociacién Asproplat

Criterio de decision

Tasa minima de rendimiento a la que aspira la asociacién 20%

TIR 32,21%
VAN COP 62.165.014
PRI 1,77 afnos

Duracién de la etapa improductiva del negocio (fase de

. = meses
implementacién) >

Fuente: Elaboracién propia

La produccién de harina de platano le permite a la asociacién As-
proplat diversificar sus ingresos econémicos. Las utilidades son
muy positivas, pues se espera obtener una tasa de rendimiento
del 20 %, con una TIR del 32,21 %, un VAN de COP 62.165.014 y un
PRI de 1,77 afios.

Modelos de negocio relacionados
con la cadena productiva del pldtano

El disefio del modelo permitié desarrollar en los productores
habilidades de identificacién de clientes potenciales, segmen-
tos de mercado, aliados y actividades clave, asi como de analisis
de la estructura de costos de las ideas de negocio priorizadas.
En la metodologia usada se encontraron situaciones particula-
res en las dreas organizativa y administrativa, de produccién, de
transformacién, de mercadeo y comercializacion, financiera y de
asociatividad. Se evidencié que los productores cuentan con un
modelo de negocio enfocado en la venta de platano en fresco,
pero se identifico la necesidad de fortalecer el modelo existente,
principalmente a causa de la inestabilidad de los precios, la esca-
sa utilidad a la hora de la venta y el bajo o nulo acceso a merca-
dos formales por los bajos volimenes de produccién y la falta de
estandarizacién del producto.

En cuanto al modelo de negocio general (comercializacién de se-
milla de platano), se encuentra que el objetivo de este agronegocio
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es la produccién y comercializacién de semilla de platano Domi-
nico-Hartén como un modelo productivo de platano enfocado en
el material de propagacion en el departamento del Huila, con lo
que se contribuye a mejorar la productividad y a suplir las nece-
sidades del mercado de semilla de calidad.

La semilla de platano producida en los cuatro nucleos estableci-
dos en Garzoén, Palermo, Santa Maria y Timan4 tendré atributos
de calidad genética, fisica, fisiolégica vy sanitaria, y su seleccién
de hard mediante la implementacién de un sistema productivo
en cadmaras térmicas, tuneles y huertos de multiplicacién inten-
siva avalado por AGROSAVIA. Por lo anterior, en cada nucleo de
produccién se cuenta con ensayos de multiplicacién intensiva de
material vegetal, esquemas de aseguramiento de la calidad fisi-
ca, fisiolégica y genética, y diagndsticos y caracterizaciones del
estado sanitario del material y del sistema productivo de pléatano.

Con relacién a la estrategia de mercado, esta se plantea desde el
marketing mix, basado en las cuatro variables bésicas de la acti-
vidad (producto, precio, distribucién y comunicacién), teniendo
en cuenta los enfoques del producto y del cliente; la estrategia
también estard enfocada en el mercadeo a través de un punto de
venta directo, un sitio web corporativo, Google Business, marke-
ting de contenidos, email marketing, un plan de redes sociales,
marketing de recomendacién, escuelas de campo y participacién
en ferias.

Se han consolidado grupos asociativos unidos que trabajan en
pro del desarrollo social y econémico de sus asociados y de la
regién, dinamizando la economia y la innovacién del sector.

El objetivo de las asociaciones Asofrupaz y Asproplat, ubicadas
en estos municipios, es producir y comercializar harina de plata-
no a nivel industrial, siendo este un bien recurrente de la canas-
ta familiar no solo con demanda local, sino también nacional e




internacional. Para ello, se busca innovar con la industrializacién,
pues alli siempre se ha producido de manera artesanal, lo que ha
conllevado a problemas de higiene y calidad que han dificultado
su posicionamiento, crecimiento y expansién. Con esto se busca
aprovechar que hay un mercado creciente para esta harina, ya
que es una fuente importante de carbohidratos, proteinas y mi-
nerales primordiales para la nutricién.

El proyecto busca ayudar a la solucién de una problemética que
se ha venido presentado en Colombia: segun el DANE, durante
2022 se registré un aumento en el valor de los alimentos por en-
cima del 25 % promedio anual, teniendo en cuenta que la alimen-
tacién constituye el rubro més importante dentro de la canasta
familiar de los colombianos; esto generé que en muchos hogares
se redujera la cantidad de raciones habituales de los productos
béasicos para el consumo o que estos fueran definitivamente re-
emplazados por otros més econémicos.

La idea de negocio para la produccién de harina de platano sur-
gi6 de la necesidad de promover la agroindustria en la regién
con un producto nutritivo, a un precio moderado y que generara
empleo, con lo cual se mejora la calidad de vida no solo de los
integrantes de la asociacién, sino de la comunidad aledafia, al
generar ingresos econdémicos, nutricién y bienestar familiar.

En la validacién del prototipo se encontraron diferentes presenta-
ciones del producto, las cuales pueden potencializar la actividad
comercial de las asociaciones (higura 4.6).



Prototipos de harina de pldtano producidos en Asofrupaz
y Asproplat, de los municipios de Timand y Garzén,
respectivamente.

Foto: Claudia Mercedes Ordéfiez

En cuanto a la oportunidad comercial, se encontré que con la
proyeccién realizada unicamente para el Huila (37 municipios),
buscando llegar al menos a cuatro supermercados por municipio,
la cantidad de compra de cada uno seria minima para poder ga-
rantizar el inicio de las ventas (tabla 4.6).

Se puede evidenciar el gran mercado que hay, pues solo llegando
al Huila se cubriria la proyecciéon de ventas, y si se analiza el mer-
cado en otros departamentos cercanos, como Caqueta y Putuma-
yo, se triplicaria la proyeccidn, lo cual llevaria a hacer turnos de tra-
bajo para aprovechar la maquinaria y triplicar los empleos, tanto
directos como indirectos, ademaés del incremento en la necesidad
de materia prima, que se traduce en més productores comprando
semilla para garantizar la calidad de la materia prima de la harina.

Si esta proyeccién se multiplica por los 32 departamentos de
Colombia, el potencial de mercado es muy grande, y los ac-
tuales competidores no lo alcanzan a cubrir. Para los bultos, se
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proyectan clientes mayoristas y consumidores como Bienestar Familiar, bata-
llones, escuelas y colegios.

e]s][s W4 Proyeccidon comercial de harina de pldtano en el departamento del Huila

Proyeccion

Cantidad por

Presentacion Municipios |Supermercados

mensual supermercado
Pequefia 200 1.000 37 4 7
Libra 500 2.960 37 4 20
Kilo 1.000 880 37 4 6
Bulto 50 K 50.000 45

Fuente: Elaboracién propia

Conclusiones

A partir de la metodologia participativa usada en el disefio de
modelos de negocio relacionados con la cadena productiva del
platano en las cuatro asociaciones de productores del Huila, se
concluye que las herramientas participativas utilizadas permitie-
ron comprender los modelos de negocio desde el reconocimiento
de su entorno, el mercado y las capacidades de gestién y técnicas
en cada asociacién, ademas de fomentar la interaccién, el trabajo
colaborativo y el didlogo entre los integrantes de la asociacién en
torno a sus modelos de negocio.

Es pertinente reconocer que las propuestas de produccién de se-
milla y harina de plétano en las cuatro asociaciones responden a
las necesidades financieras, asociativas, organizativas, producti-
vas y comerciales de estas; asimismo, se establecen como alter-
nativas de modelos de negocio para satisfacer las necesidades
del mercado.

Capitulo IV. Disefio y validacion de un modelo de negocio en el sistema productivo de pldtano
para productores del departamento del Huila
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