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Resumen

A partir de un estudio de caso, en este capitulo se explora la inter-
mediacion de conocimiento innovador a nivel internacional reali-
zada por parte del Convenio de Investigacion para el Mejoramiento
de la Industria Panelera (Cimpa). Las evidencias principales para
la elaboracion del estudio fueron generadas mediante la realiza-
cion de una serie de entrevistas semiestructuradas en profun-
didad con varios protagonistas de la evolucion de la internacio-
nalizacion del conocimiento generado por el Cimpa hacia varios
paises de América Latina, por medio de diferentes mecanismos,
Ccomo cursos y pasantias, entre otros. Se evidencia, exploratoria-
mente, que la experiencia internacional del Cimpa, actual sede de
AGROSAVIA, €S emergente, contingente y poco institucionalizada y
reconocida a nivel interno, a pesar de exhibir importantes resul-
tados e impactos entre los beneficiarios de tal intermediacién en
el marco de la cooperacion con coaliciones de actores impulsores
de trayectorias innovadoras de pequefia agroindustria rural de la
panela en América Latina.

panela, transferencia de tecnologia, asistencia técnica,
innovacion tecnoldgica, internacionalizacion del conocimiento
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Introduccion

En este capitulo se presenta, analiticamente, la trayectoria de la
generacion e intermediacion internacional de conocimiento inno-
vador desde la sede Cimpa (icA-Holanda) de aGrosavia, mediante
una diversidad de mecanismos, hacia actores que estan impul-
sando iniciativas de pequefia agroindustria rural de la panela en
diferentes paises latinoamericanos.

La investigacion reconoce explicitamente la importancia de la
internacionalizacién de sus practicas de intermediacion de cono-
cimientos innovadores en los diferentes momentos histoéricos de
su evolucién como organizacion. Ademas, busca comprender
analiticamente las practicas y el alcance de las capacidades del
Cimpa como organizacién generadora e intermediaria de cono-
cimientos innovadores, como actor del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (sncTi) colombiano, actuando a
nivel internacional para incidir en las trayectorias tecnoldgicas de
la produccion artesanal tradicional de la panela, en sus diversas
formas y derivados, en América Latina.

Esta es una contribucion a la literatura sobre las dinamicas de
coevolucion de la pequefia agroindustria panelera en diferentes
paises de la region latinoamericana, pues analiza exploratoria y
criticamente la gestion internacional de los conocimientos inno-
vadores del Cimpa. Se espera que este analisis fortalezca las
decisiones estratégicas para que vigoricen el papel del Cimpa,
como centro de excelencia regional, dentro de AGROSAVIA.

Eneste capitulo sereportanresultados de la primerainvestigacion
(segln nuestro conocimiento) sobre la internacionalizacién de
las organizaciones intermediarias del conocimiento (oic) del sneTi
colombiano. Las connotaciones particulares, por ser un caso de
intermediacién de conocimiento paralainnovacién en el marco de
la colaboracion Sur-Sur, marcan especificidades que diferencian
la practica del Cimpa de los esquemas de colaboraciéon Norte-Sur
para el desarrollo. Se considera que el caso es particularmente
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relevante para la discusion sobre el desarrollo de las cadenas de
valor de la pequefia agroindustria rural, la manufactura artesanal
en la regidn y la variedad de los destinatarios de los procesos de
intermediacion internacional de conocimiento, que incluye princi-
palmente a pequefios productores paneleros, técnicos de organi-
zaciones no gubernamentales (onG) de distinto tipo e instancias
estatales. Los tipos de intermediarios y el contexto de tal funcién
varian entre paises y sistemas de innovacion debido a sus parti-
cularidades, y el Cimpa es considerado como un caso atipico.

Marco analitico y metodologico

El Cimpa es intermediario de conocimientos innovadores en cuanto
“organizacion u organismo que actiia como agente o intermediario
en cualquier aspecto del proceso de innovacion entre dos o mas
partes” (Howells, 2006). Sin embargo, la intermediacion del Cimpa
no esta bien definida como practica organizacional, y no hay
claridad sobre su inicio y final ni sobre cuando la interaccion entre
los actores se torna en intermediacion. Entonces, la intermediacion
del conocimiento del Cimpa a nivel internacional se conceptualiza
de forma amplia, enfocando la atencién en los mecanismos que
facilitan directa o indirectamente el flujo del conocimiento inno-
vador generado por el Cimpa hacia otros contextos de América
Latina enlos que se ha asimilado dinamicamente por parte de dife-
rentes actores que lo integran en sus procesos de mejoramiento
(upgrading) o innovacién en pequefias unidades productivas
agroindustriales rurales y, mas ampliamente, en los sistemas agro-
alimentarios localizados (siAL) de la panela y la guayaba (Boucher
et al., 2012; Rodriguez-Borray, 2010; Rodriguez-Borray & Rangel-
Moreno, 2005).

Desde una perspectiva sistémica, la capacidad de innovacion
colectiva de los actores en los siaL de produccién panelera
depende sustantivamente de las capacidades de actores como
el Cimpa para intermediar conocimientos innovadores, lo que
facilita las conexiones sinérgicas entre los actores que generan el
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conocimiento innovador y su asimilacién dinamica para aplicarlos
en iniciativas innovadoras. Las conexiones con centros de exce-
lencia en busca de generar y gestionar conocimiento innovador
en el contexto de las cadenas globales de valor son una capa-
cidad fundamental para los actores de contextos territoriales
cuyos sistemas nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién
son fragmentados, estructuralmente débiles, jerarquicos, esta-
tales, verticales, débilmente financiados, sin vinculacion externa,
etc. (Sierra-Gonzalez, 2021). Dichos sistemas “parecen ser mas
fragmentados que sistémicos, tienen una densidad baja de rela-
ciones nacionales innovadoras y dependen esencialmente de la
innovacion traida desde afuera” (Arocena & Sutz, 2010). Aunque
la mayoria de los actores de un sistema de innovacién funcional
estan presentes en estas experiencias, faltan los vinculos criticos
y los marcos institucionales necesarios para facilitar lainnovacion
(Szogs et al., 2011).

En este contexto, el papel del Cimpa en la intermediacion interna-
cional de conocimientos innovadores implica procesos de apren-
dizaje propios y la asimilacion dinamica de esos conocimientos
innovadores por parte de otros actores, para construir las capaci-
dades requeridas. El Cimpa debe conocer bien a los actores con
quienes trabaja, sus trayectorias y las dinamicas innovadoras
emergentes para facilitar el aprendizaje interactivo, los dialogos
de saberes innovadores y la generacion de “espacios de aprendi-
zaje interactivo” (Arocena & Sutz, 2010), con el fin de habilitar la
asimilacion dinamica del conocimiento innovador intermediado.

La intermediacién del conocimiento innovador en contextos
internacionales como los descritos, en los que la distancia y
el desconocimiento de las particularidades locales agregan
complejidad, requiere capacidades especificas para insertarse
estratégicamente de diferentes formas en ciclos de dinamicas
interconectados de generacion, intermediaciéon, asimilacion
dinamica y aplicacion del conocimiento innovador. En el caso
especifico del Cimpa, tal intermediacién se describe brevemente
en la figura 22.1.
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Este enfoque facilita el analisis de la internacionalizacion de la
gestion del conocimiento innovador del Cimpa, pues reconoce la
relacion entre la generacidén e intermediacién del conocimiento
y su asimilaciéon dindmica para aplicar tal conocimiento del lado
de los usuarios.
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Figura 22.1. E| papel del Cimpa como oic internacional.

Fuente: Elaboracién propia

La metodologia usada es mixta. Inicialmente, se realizé una revi-
sion documental en busca de datos cuantitativos (p.ej., nimero
de misiones, destinos y funcionarios participantes) y cualitativos
(p.€j., objetivos y resultados de las iniciativas) en documentos
institucionales y otras fuentes bibliograficas publicas sobre la
internacionalizacién de las actividades del Cimpa, aunque no fue
posible encontrar evidencia de la institucionalizacion de prac-
ticas de internacionalizacion en los documentos institucionales.
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Mas bien, se localizaron algunos documentos de distinta natura-
leza que proporcionaron evidencia genérica sobre las actividades
de transferencia internacional de conocimiento desarrolladas por
miembros de la entidad.

Posteriormente, se realizd una serie de entrevistas semiestruc-
turadas en profundidad con diferentes funcionarios y exfuncio-
narios de la organizacion. Como resultado de las entrevistas y
de la triangulacion con la informacion bibliografica disponible,
se pudo realizar una linea de tiempo, con hitos histéricos, en la
qgue se contextualizan con precision las distintas acciones inter-
nacionales, sus principales factores y mecanismos, asi como los
resultados alcanzados. Esta aproximacion se complementa con
la doble linea de tiempo que muestra la evolucion organizacional
histérica del Cimpa en funcién de su misionalidad inicial y los
hitos principales de su practica de intermediacion internacional
del conocimiento, practica que es emergente, contingente y no
institucionalizada a nivel organizacional (anexo 22.1).

Resultados y discusion. Breve historia de
la intermediacion internacional del Cimpa:
conocimiento desarrollado de Colombia
para el mundo

A continuacién, se presenta una caracterizacion analitica de la
evolucion de la practica de intermediacion internacionalizada del
Cimpa, en la légica de cooperacién Sur-Sur, con actores de Centro
y Suramérica como impulsores de la innovacion en las trayectorias
tecnolégicay empresarial de sus propios siAL paneleros. La seccion
finaliza con una discusion analitica de los diferentes mecanismos
de intermediacion evidenciados en los diversos casos.
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El Cimpa inicia sus actividades en 1985, y en 1986 se empiezan a
insinuar sus conexiones internacionales mediante los contactos
adelantados por Kees de Witt, un neerlandés responsable del
convenio que dio lugar a su creacion con las representaciones
diplomaticas de Peru, Honduras y Guatemala; luego, en 1987, se
establecen vinculos con autoridades estatales de Venezuela y se
firma un convenio de cooperacion con autoridades de Ecuador. A
continuacién, se profundiza en el analisis descriptivo de las dina-
micas que caracterizaron las practicas de internacionalizacién
del Cimpa en los tres territorios de mayor incidencia: Venezuela,
Ecuador y Centroamérica.

Venezuela

El caso de Venezuela es emblematico porqgue ilustra el proceso
y los mecanismos que emergieron para canalizar el flujo de
conocimiento —de diversos tipos— que fue intermediado por el
Cimpa y asimilado por diversos actores interesados en innovar
en sus practicas productivas de la panela. Segiin Hugo Garcia,
exdirector del Cimpa, el primer acercamiento se dio hacia 1987
con la Universidad del Tachira, a través de una docente que traba-
jaba en procesamiento agronémico. Posteriormente, ella realizd
una visita al Cimpa para aprender, en didlogo con integrantes del
equipo, sobre el mejoramiento de los trapiches paneleros. Cuando
regreso a su pais, se dio inicio al flujo de conocimiento hacia un
numero indeterminado de trapiches en diferentes estados de
Venezuela, que lograron realizar innovaciones en sus sistemas
tecnoldgicos de produccion con base en su aprendizaje sobre la
tecnologia desarrollada en el Cimpa.

Después de esto, Gonzalo Rodriguez-Borray, investigador del
equipo del Cimpa, fue invitado a Venezuela para estudiar como
se habia implementado la tecnologia transferida, y la relacion
continud de forma fructifera hasta 2004, cuando esta se inte-
rrumpio debido a las diferencias entre los liderazgos politicos
nacionales de ambos paises.
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Coleccién | Nuevo conocimiento agropecuario

En cuanto a Ecuador, la primera visita se programo en 1987 por
solicitud del ministro de Agricultura, y en 1989 se programé una
segunda con la intencion de la Embajada de los Paises Bajos de
instalar una sede Cimpa alli, rasgo indicativo de la intencionalidad
de incidencia internacional intrinseca en el acuerdo de coopera-
cién que le dio origen al Cimpa. Aunque se dieron las condiciones
necesarias, dicha expectativa nunca se materializo; sin embargo,
en otra escala de interaccion, el entonces director, Hugo Garcia,
y Kees de Witt realizaron una visita a la zona de Pastaza y enta-
blaron lazos directos con pequefias asociaciones de productores
paneleros que se interesaron por aprender y aplicar los desarro-
llos tecnolégicos innovadores llevados a cabo por el Cimpa.

En el marco de este relacionamiento, coordinaron una visita de
aprendizaje a las instalaciones del Cimpa en Barbosa, Santander,
para tomar los cursos ofrecidos, y entre 1991 y 1995 realizaron en
Pastaza cursos sobre la tecnologia de las hornillas Cimpa y sobre
el cultivo de la cafia para la produccion panelera. Estos cursos
fueron organizados por el Ministerio de Agricultura ecuatoriano.
Las dinamicas emergentes de este proceso de intermediacion son
reveladas por Hugo Garcia, quien relata que en un tiempo libre del
curso les ensefid a los asistentes a hacer panela granulada, tema
gue no hacia parte del curso. Consecuentemente, este producto
fue desarrollado para la exportacién a Italia gracias a conexiones
facilitadas por un sacerdote de la Iglesia catdlica ecuatoriana.
Aunque la dinamica de produccién y exportacion de panela
granulada no logré ser sostenible en el tiempo luego del retiro de
esta conexion con el mercado italiano, la difusion de las practicas
productivas y el reconocimiento del potencial de la venta de este
producto innovador en el mercado internacional generaron una
dinamica asumida por productores y agentes comerciales de
otras localidades de Ecuador.

Es asi como afios después, desde Ecuador, un grupo de produc-
tores paneleros identificaron al Cimpa como un centro de
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excelenciaenlageneraciondetecnologiainnovadora, y priorizaron
la inversién de sus limitados recursos, provenientes de una fuente
de cooperacidn internacional, para realizar una visita de aprendi-
zaje al Cimpa. De esta forma, se organizé una ruta de aprendizaje
para conocer de primera mano, de productor a productor, en un
didlogo de saberes facilitado por técnicos expertos del Cimpa, las
alternativas tecnoldgicas que luego implementaron en iniciativas
innovadoras en sus trapiches en Ecuador.

Adicionalmente, en 2014, un grupo de técnicos asociados a la
misma experiencia ecuatoriana organizé una ruta de aprendi-
zaje similar con el Cimpa, aunque con mayor interaccién entre
técnicos. Segun Julio Ramirez, exdirector del Cimpa,

fueron dos personas técnicas que venian, claramente, a
contactar, puessi,alCimpal...], peroellos querianllevarlatecno-
logia de trapiches y de construccién de hornillas. Ellos sabian
gue aca habia una oferta de servicios que podian contratar y
podian vender en el Ecuador. Y asi, aunque el punto directo de
contacto era el Cimpa, después pidieron el contacto de uno
de los constructores de trapiches, de hornillas y molinos, para
entrar en la dinamica comercial de venta de las tecnologias
de origen del Cimpa. Eran dos personas independientes que
venian con esa finalidad y, por supuesto, a ver qué tecnologias
tenia Acrosavia. (Comunicacion personal, 12 de junio, 2021)

Centroamérica

De formasimilar alos casos de Venezuelay Ecuador, larelacion de
trabajo del Cimpa con Centroamérica empezd con las primeras
visitas de De Witt a Guatemala, Panama y Nicaragua, en 1989,
pero sin conseguir los resultados esperados de las relaciones
formales con las instancias gubernamentales.

Posteriormente, las interacciones mas importantes del Cimpa
en Centroamérica fueron realizadas en coordinacién con ONG
de distintos tipos o directamente con productores. En 1991, el
Cimpa fue contactado y establecié una relacion interinstitucional
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con actores vinculados a la Iglesia catdlica que trabajaban en el
territorio de Choluteca, Honduras. ElI conocimiento innovador
del Cimpa fue intermediado en coordinacién con estas organiza-
ciones, con el apoyo financiero de instituciones internacionales de
la misma Iglesia (obispos de Honduras, mas un aporte de obispos
alemanes). Un técnico-investigador del Cimpa, Gilberto Sandoval,
fue delegado para realizar estos procesos, y realizo las capacita-
ciones para disefiar y construir plantas productoras de panela en
bloque y granulada.

Sandoval acompafio a los productores en una modernizacién del
proceso de produccion tradicional, para luego arribar a la produc-
cion de panela granulada, aunque con tecnologia bastante basica.
Sandoval trabajé con los actores de la Iglesia catdlica presencial-
mente, en un primer momento, y después siguidé apoyandolos a
distancia. El exdirector del Cimpa Hugo Garcia afirma que este
trabajo tuvo una relevancia que trascendié mas alla de Choluteca,
yaque

ellos se convirtieron, practicamente, en un punto de difu-
sion de tecnologia en panela para todo Centroamérica [...];
fueron los que crearon los programas de difusiéon hacia varias
regiones, aun hacia la parte del sur de México. Entonces, alli [en
Choluteca] fue la Iglesia catdlica, con su grupo, quien estuvo
trabajando, principalmente, y de ahi se dispersd la tecnologia
para alla. (Comunicacion personal, 21 de mayo, 2021)

En el caso de El Salvador, a principios del nuevo siglo, un grupo de
paneleros del Valle de Jiboa, una region tradicionalmente panelera
de ese pais, estaba buscando alternativas para evitar la destruc-
cion de sus medios de vida, basados en pequefias empresas fami-
liares del sistema agroalimentario panelero. Ellos encontraron en
la panela granulada una alternativa innovadora, y en el Cimpa,
el centro de excelencia del cual podrian aprender. Llegaron a
conformar la cooperativa Acopanela, con la motivacion de aplicar
estos conocimientos innovadores, para mejorar sus pProcesos
productivos y generar la panela granulada como producto de
novedad en la regién centroamericana (Cummings & Cogo, 2016).
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Enelcontextodedos proyectosfinanciados porel Fondo Multilateral
delnversiones, del Banco Interamericanode Desarrollo (Bip-Fomin),
e implementados directamente por Acopanela con el objetivo de
fortalecer sus capacidades de produccion y comercializacion de
la panela, se realizé una primera visita en el Cimpa a mediados
de los afios 2000. Esta fue estructurada institucionalmente por el
Cimpa para permitirles a los productores salvadorefios conocer
su sede y sus laboratorios de produccién, y, principalmente, para
que tuvieran la oportunidad de profundizar en el conocimiento de
los diferentes modelos de implementacion de su tecnologia inno-
vadora en los trapiches de los productores de la zona.

El técnico Gilberto Sandoval fue parte del equipo que recibié a la
delegacion de Acopanela en el Cimpa, y terminé trabajando para
ellos como consultor experto internacional en sus proyectos del
BID-Fomin. Con este trabajo se buscd realizar la modernizacién en
la forma de producciény lograr la calidad requerida para la expor-
tacion de panela tradicional, y también empezaron con la produc-
ciéoninnovadora de panela granulada. Con su asesoria, Acopanela
inicid la implementacion progresiva de algunas tecnologias en
sus trapiches familiares, construyendo primero un “trapiche
modelo”, con buenas practicas de manufactura, necesarias para
la exportacion de la panela en bloque, pero producida y empa-
cada de forma higiénica, hacia el mercado “nostalgico” de salva-
dorefios y otros migrantes de Centroamérica en Estados Unidos.
Posteriormente, realizaron un salto innovador para incorporar la
tecnologia mas compleja del Cimpa, gracias al disefio realizado
por Sandoval, para construir una fabrica tipo “central de mieles”.
Latecnologia aplicada en este proyecto fue importada a través de
una empresa manufacturera seleccionada para fabricar el disefio
ad hoc con tecnologia desarrollada por el Cimpa.

Los productores de Acopanela también recibieron asesoria de
una ingeniera en procesos industriales que, aunque no habia
trabajado en el Cimpa, si tenia experiencia en un trapiche donde
se aplicaba la tecnologia de |la entidad en una escala apropiada y
que sirvio para el caso de Acopanela.



Coleccién | Nuevo conocimiento agropecuario

Como antecedente de este proceso y evidencia de la dindamica
de difusion de la tecnologia Cimpa en Centroamérica, el primer
contacto directo de los productores de Acopanela con esta tecno-
logia fue a través de los productores de panela en Honduras.
Posteriormente, también realizaron una ruta de aprendizaje
para conocer la experiencia de la Asociacion Fundacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Comunal de El Salvador (Cordes),
que habia implementado una tecnologia avanzada del Cimpa
para moliendas de mediana escala y la producciéon de panela
granulada mediante un sistema de bandejas. Los aprendizajes
de estos esfuerzos de exploraciéon permitieron a los productores
experimentados de Acopanela asimilar dinamicamente la idea de
la produccién de panela granulada e implementarla en sus trapi-
ches de tecnologia artesanal basica. De alli la motivacion para
buscar comunicacion directa con el Cimpa.

En el caso de Panama, funcionarios del Cimpa trabajaron con el
Ministerio de Agricultura panamefio para caracterizar la indus-
tria y apoyar a los productores de una regiéon de dicho pais; sin
embargo, no se logré consolidar esta relacién. En Costa Rica y
Guatemala, técnicos-investigadores del Cimpa trabajaron direc-
tamente con los productores de regiones paneleras, y actual-
mente existe una produccion significativa de panela granulada en
estos dos paises.

Los casos descritos demuestran como emergieron y evolucio-
naron los diferentes canales y mecanismos de relacionamiento
internacional del Cimpa para la intermediacién de conocimientos
innovadores generados en Colombia con actores foraneos. En
efecto, debido probablemente a que los entornos vecinos no
difieren mucho en la configuraciéon y caracteristicas de los siAL
relacionados con la produccion panelera a pequefia escala, la
transferencia de conocimiento agenciada por el Cimpa se ha
producido casi siempre gracias a contactos contingentes con
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pequefos productores o referentes técnicos de organizaciones
intermediarias de apoyo que trabajan con estos productores. Sin
embargo, en algunos casos hay también evidencia de relaciones
establecidas por el Cimpaconinstancias estatales, especialmente
ministerios asociados a la produccion panelera, y otras instancias
de cooperacion internacional para el desarrollo interesadas en
apoyar la pequefa produccion familiar panelera.

Un mecanismo mas formalmente estructurado de contacto e
interaccion entre el Cimpa y los actores impulsores de la innova-
cién tecnolégica en la region han sido los cursos realizados en la
sede de Colombia, con participacién de actores internacionales.
En varios casos, la participacion en estos cursos ha abierto
la puerta a relaciones de colaboracién mas profundas entre el
Cimpa o personas con conocimientos alli generados y actores
gue buscan impulsar iniciativas de innovacion en las trayectorias
de produccion del sector en sus respectivos paises. Este meca-
nismo de formacion ha dado lugar a interacciones regionales
relativamente sostenidas en el tiempo con actores de Costa Rica,
Brasil, Ecuador y Peru.

En algunos casos consolidados e institucionalizados de coope-
racion del Cimpa con actores internacionales (como Venezuela),
se han realizado procesos de formacion facilitados por expertos
de la entidad en terceros paises. Por ejemplo, en el marco de
una relacién establecida con actores publicos, empresariales y
universitarios de Venezuela, se realizaron cursos para compartir
conocimientos innovadores generados por los equipos de investi-
gacién del Cimpa con actores técnicos y productores.

La relacion de colaboracion con Venezuela involucrd la gestion
internacional del conocimiento, mas alla de la intermediacién a
través de cursos y asistencia técnica, al incluir también la gene-
racion de conocimiento por medio de estudios de diagndstico
socioecondmico y sociotécnico de los siAL de la panela. De hecho,
una parte de los conocimientos innovadores que los equipos
técnicos del Cimpa intermediaron o compartieron tenia que ver
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con el disefio, la realizacion y la utilizacion de diagndsticos enmar-
cados en procesos para fomentar la innovacién tecnoldgica y
empresarial de la produccion panelera inmersa en sus SIAL.

Los casos salvadorefios y ecuatorianos evidencian la importancia
del contacto contingente y la organizacion y facilitacion emer-
gente de las “rutas de aprendizaje” como punto de partida de
procesos posteriores de intermediacion y asimilacion dinamica
de la tecnologia Cimpa en iniciativas innovadoras de grupos de
productores paneleros locales.

Como demuestra la experiencia de El Salvador, la intermedia-
cién de conocimientos innovadores generados por el Cimpa
no siempre ha sido realizada directamente por personal de la
entidad, sino también por personas que alguna vez fueron parte
del equipo de investigacion y transferencia tecnoldgica del Cimpa
y que, posteriormente, han realizado trabajos como consultoras
internacionales especializadas con base en el conocimiento
adquirido en la entidad.

Otro mecanismo indirecto de intermediaciéon de conocimiento
generado en el Cimpa es la dinamica de comercializacion inter-
nacional de tecnologia Cimpa (con entrenamiento incluido) por
parte de empresas fabricantes colombianas. En estos casos, el
mecanismo de intermediacién ha sido la externalizacion del cono-
cimiento basado en desarrollos internos (p.ej., las hornillas) que
han sido apropiados por personas con conocimientos técnicos,
en muchos casos ex-Cimpa, quienes se han convertido en fabri-
cantes de elementos tecnoldgicos esenciales para el proceso de
produccioén de panela granulada.

Actualmente, este mecanismo de flujo a través de empresas que
usan la base tecnoldgica Cimpa para la exportacion de maquinaria
impulsalaincorporacion de lainnovacion en las trayectorias tecno-
|6gicas de la produccion panelera en Centroamérica (EI Salvador,
Guatemala, Costa Rica y Honduras). En efecto, en la actualidad,
algunas empresas ofrecen proactivamente sus servicios de
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diagndstico de sistemas productivos de panela y de disefio de
propuestas para la instalacion de plantas complejas, mediante
“paquetes tecnoldgicos completos” de trapiches semiindustria-
lizados, para, posteriormente, exportar la maquinaria, asesorar
su implementacion y realizar alianzas para comprar y exportar la
produccion a mercados internacionales que ellas han abierto.

En este proceso de intermediacién de conocimiento y exporta-
cién de tecnologia, la propuesta tecnoldgica ha evolucionado para
incluir calderas de produccién de vapor para regular la tempera-
tura del proceso productivo. Estas tecnologias no fueron desarro-
lladas inicialmente por el Cimpa, aunque actualmente la entidad y
AGROSAVIA han introducido vapor al procesamiento.

Aunque esta empresa no reconoce abiertamente en su actual
presentaciéncomercialunavinculaciénconel Cimpa, esnotable su
reconocimiento implicito de laimportancia de la tecnologia Cimpa
al llevar a participantes de sus cursos a las rutas de aprendizaje
de la entidad. Esta empresa es actualmente lider en la exporta-
cién de tecnologia panelera colombiana hacia Centroamérica.

Este mecanismo de intermediacion de conocimiento tecnolégico
innovador originado en el Cimpa y los posteriores desarrollos
tecnoldgicos basados en otras fuentes de conocimiento inno-
vador, por medio de empresas fabricantes y exportadoras de
maquinaria y de servicios asociados de conocimiento para su
seleccion, disefio e implementacion, también explican en buena
parte el desarrollo actual de un sector de producciéon y exporta-
cién de panela granulada en Peru.

A través del equipo de investigadores del Cimpa, existe otro meca-
nismo de flujo no trazable de conocimiento: la direccién de trabajos
de investigacion en diversas universidades a nivel de pregrado y
posgrado. También, se han publicado, en diversos medios, docu-
mentos (como el céalculo detras del disefio de las hornillas) que
estan publicamente disponibles para actores interesados.
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En resumen, los mecanismos de intermediaciéon del conoci-
miento a nivel internacional identificados en el caso del Cimpa
son los siguientes: 1) cursos de formaciéon para productores y
técnicos en su sede, con participacion de actores internacionales;
2) facilitaciéon de rutas de aprendizaje y practicas para produc-
tores y técnicos, con la posterior implementacion de las tecnolo-
gias Cimpa; 3) cursos de formacién técnica para productores y
técnicos en otros paises, y 4) servicios de asesoria, diagnostico y
propuestas de innovacion tecnolégica/empresarial en contextos
internacionales por parte de técnicos de la entidad.

La internacionalizacion de las practicas de gestion del conoci-
miento para la innovacién en la producciéon de panela fue una
intencionalidad inicial y una practicaemergente regular del Cimpa,
aunque nunca fue institucionalizada formalmente mas alla de su
eventual participacién en proyectos de cooperacion internacional
Sur-Sur. En efecto, con base en las entrevistas realizadas, se sabe
que la transferencia/difusion internacional de tecnologia Cimpa
para el rescate y desarrollo competitivo de siaL de la pequefia
agroindustria rural de la panela fue explicitamente integrada en
el convenio firmado entre el Instituto Colombiano Agropecuario
(ica)-Cimpa y la cooperacién neerlandesa; sin embargo, nunca ha
sido institucionalizada en los documentos formales misionales
del Cimpa, ni en su planificacion estratégica. Aun asi, es parte de
la practica de la entidad a lo largo de su historia.

La practica internacionalizada del Cimpa demuestra su papel
como centro de excelencia regional y global de referencia en
la generacion y transferencia de conocimientos tecnolégicos
(como la “hornilla Cimpa") relevantes para la innovacién en las
trayectorias tecnoldgicas de la produccion de panela, especial-
mente la granulada y otros subproductos de esta agroindustria
artesanal en América Latina, e incluso en Haiti y Africa. Esto ha
generado impactos significativos pero desconocidos, porque no
han sido estimados todavia, en las trayectorias tecnolégicas y el
desempefio de las empresas paneleras de América Latinay otros
entornos internacionales.
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Sin embargo, en los ultimos afios, el Cimpa no ha mantenido una
intermediacion internacional directa de conocimiento en materia
de innovacién. Mas bien, existe una accion indirecta ejercida por
personas con conocimientos originados en el Cimpa, pero que
actuan en calidad de consultores internacionales independientes
y prestan sus servicios para impulsar iniciativas innovadoras en
otros paises o desde empresas fabricantes y exportadoras de
asesoria y tecnologia, con conocimientos integrados/empaque-
tados de origen en el Cimpa, pero que han evolucionado hacia una
mayor escala de industrializacién bajo la forma de miniingenios.

Conclusiones

La intermediaciéon internacional del conocimiento del Cimpa es
un fendmeno emergente a partir del desarrollo de sus capaci-
dades de generacion e intermediacién de conocimientos tecnolo-
gicos y de su interaccién con redes de productores de diferentes
territorios, inicialmente en Colombia, y, sucesivamente, en otras
economias de la regién. Ademas, es evidente la existencia de
una relativa autonomia para gestionar proyectos financiados y
ejecutados internacionalmente, como cursos para productores y
técnicos foraneos.

Es una practica contingente, realizada en funcion de demandas
emergentes de avances, con iniciativas en distintos paises de
Ameérica Latina y financiamientos no sistematicos. Es una prac-
tica con discontinuidades en los tiempos y territorios, no explo-
tada como fuente de recursos de financiacion, sino vista como
una actividad en sintonia con la mision y la visién del Cimpa.

El andlisis del caso justifica una conceptualizacién relativamente
amplia de la internacionalizacion de la practica de gestion de
conocimiento por parte del Cimpa, focalizada en mecanismos de
“intermediacion” que facilitan, directa o indirectamente, el flujo
internacional del conocimiento generado por el Cimpa hacia otros
contextos de América Latina o el mundo, donde es absorbido/
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asimilado dinamicamente por diferentes tipos de actores, para
ser integrado en procesos de mejoramiento (upgrading) o
innovacion en las trayectorias tecnoldgicas y empresariales de
pequefas agroindustrias rurales y, mas ampliamente, en los sIAL
de la panela y la guayaba. En este sentido amplio, también se
considera importante el origen internacionalizado del conoci-
miento del Cimpa, procedente de la cooperacion neerlandesa
para el desarrollo, que incidié en la generacién de los conoci-
mientos tecnoldgicos del Cimpa relacionados con la panela.
Asimismo, es clave la posibilidad de que la participacion en
procesos internacionalizados de gestion de conocimiento pueda
generar aprendizajes relevantes para la evolucion de los conoci-
mientos del Cimpa.

Las capacidades de intermediacion internacional desarrolladas se
refieren a la generacién de conocimientos innovadores, el disefio
y la realizacion de cursos y la facilitacion de rutas de aprendizaje
paraproductoresytécnicos paneleros (transferenciatecnolégica),
lo que ha generado interés y conocimientos necesarios para crear
nuevas dinamicas de busqueda/asimilacion de conocimientos/
tecnologias Cimpa, para incorporarlas en iniciativas innovadoras
en otros paises, con impactos positivos pero no estimados en la
cadena latinoamericana de valor de la panela.

El Cimpa no ha demostrado interés por disefiar e implementar
estrategias explicitas de intermediacion internacional en materia
de conocimientos innovadores, ni por realizar una practica insti-
tucionalizada de estas actividades de internacionalizacion de su
gestion de conocimientos innovadores. Esto es comprensible en
el marco de la mision y la vision de la entidad, que se enfocan en
el desarrollo enddgeno de la industria panelera en los territorios
colombianos. Queda, sin embargo, la inquietud sobre si, en la
actualidad, la valoracién de esta trayectoria histérica del Cimpa
ofrece potencialidades de interés estratégico para el desarrollo
futuro de AGROSAVIA.
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Anexo 22.1: Linea de tiempo con hitos
historicos relevantes de la evolucion del
Cimpay la internacionalizacion de su gestion
de conocimiento innovador

[5eoe Civien

Firma Convenio
ICA-Holanda

1985

De Witt busca
contactos con
las embajadas
de Per,
Honduras y
Guatemala

1986

LINEA DEL TIEMPO

CIMPA

« El Cimpa recibe

« Inicia relacién
con Prodar-
Francia

El Cimpa llega
a Pastaza,
con mucha
receptividad
del

gobernador
De Witt visita
Guatemala,
Panamay
Nicaragua

1989

Inicia fase de
incubacién e
incoacion

« Alianza con la
APCI permitié
vinculos con
Bolivia

« Caso

Choluteca,

Honduras,

vinculo por la

Iglesia catélica

Inicia la

relacién con

Inglaterra, que

permitié llevar

tecnologia

Cimpa a Africa

1991

« Latecnologia se
genero hasta este
afio

« Llega Kess de
Witt como
coordinador del
Cimpa

Se establece el
Centro de
Investigacion
Cimpa con sede
en Barbosa,
Santander

« Visita a Panama,
or solicitud del
inistro de

Agricultura

« Distanciamiento
en larelacién con
Venezuela

« De Witt viaja a
Franciay genera
contacto con la
Universidad
Montpellier

1992

« Premio Nacional
de Ciencia de la
Fundacién,
Alejandro Angel
Escobar

« Final segunda fase
Convenio ICA-
Holanda

« Finalizan los lazos

« Inicia la visita del
vinculo con Ministerio de
Venezuela Ecuador

« Primer viaje « Cursos
a Ecuador internacionales:
para Costa Rica,
establecer Brasil, Ecuador
convenio y Pert
1987 1988

« Prorrogacion Inicia fase de
del Convenio transferencia
hasta 1991 tecnolégica

+ Termina fase

de incubacién
e incoacion

« Finaliza relacion
con Inglaterra

« Trabajo técnico
con Ecuador en

con Prodar- Pastaza, a través
Francia de ONG
1994 1995
« Fin del « Con César
Convenio Villamizar en la
ICA-Holanda direccién
« Convenio « Plan de ajuste
entre tecnolégico por
Cenicafiay culminacién
Corpoica convenio ICA-
Holanda

« Tienda
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proteger a los
paneleros

Q

« Visitan nuevamente
Panam4, pero no se
eneran alianzas
elacién con Costa
Rica a través de
diferentes
productores
invitados al Cimpa

1996

+ Mejoramiento de
la limpieza de los
jugosen la
produccion de
mieles y panela
Plan Nacional
para el desarrollo
tecnolégico de la
agroindustria
panelera

Q
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1997

« Caracterizacion del
sistema de
transporte de cafia
en la Hoya del Rio
Suarez - Cimpa
Estudio de
comercializacién de
la panela en el
nororiente
colombiano
Evaluacién
agronémica e
industrial de
variedades de cafia
para la produccion
de la panela

2003

« Termina periodo de
César Villamizar
como director
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« Inician relacién con
Piura, Peru,
generando
capacitacionesy
apoyo tecnolégico

« Seinician las

alianzas con

Prociandino e IICA

De Witt se radica

en Per y trabaja

con la industria
panelera

1998

Convenio SENA -
Corpoica

« Sefinaliza la
relacién con
Venezuela por los
problemas
politicos entre
ambos paises

* Modelo
Computacional
ara la
ransferencia
Tecnoldgicay la
Ensefianza en la
Agroindustria de
Panela

+ Setiene un nuevo
acercamiento con
Choluteca,
Honduras
Participan como
invitados en
congresos en
Guatemala

Se retoman los
lazos con Venezuela

1999

« Alianzas entre
Corpoicay
Fedepanela

« El Cimpa visita
Costa Rica para
trasladar trapiches
y conocer de la
tecnologia panelera

2005

* Ingresa Julio
Ramirez como
practicante al
Cimpa

« Inicia el
desarrollo del
bocadillo velefio

« Inicia alianza con
Chiapas, México

2006
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+ Alianza con la
Asociacion de
Mujeres
Campesinas e
Indigenas de
Santandery
Cooguayaba

+ Reciben visita de
Acopanela, El
Salvador, para
obtener
conocimiento de la
tecnologia Cimpa

2008
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« Contindan la
relacién con
Prociandino Finaliza
alianza con Chiapas,
México

+ Haiti recibe
tecnologia Cimpa
después del
terremoto que vivié

2010

2017

« Corpoica genera el
Balance Social con el
fin de evidenciar
anualmente el
retorno social de la
corporacién

« Relacién con
Guatemala por la
FAO

« Julio Ramirez
asume como
director de la sede
Cimpa

2018

« Corpoica se
transforma en
AGROSAVIA

Fuente: Elaboracién propia

2013

« Recibian visitas
internacionales por
parte de alguien
que ofrecia la
tecnologia Cimpa
por una pagina
web; se generaron
problemas juridicos

« Juan Diego Palacio
asume la direccién
del C. I. Tibaitata

« Visita de técnicos
de Ecuador para
trasladar
tecnologia Cimpa

2014

« Secreael
departamento en
mercadeo y
transferencia
tecnoldgica

« Cursos en
cooperacién con
el SENA a nivel
nacional

Invitacién de una
investigadora
sénior del Cimpa a
evento panelero en
Peru

Contindan con la
cooperacion Sur-
Sur

Contintan en
relacién con Piura,
Pert

2021

« Celebracion de los
35 afios del Cimpa

« Corpoica plantea el
estudio de hornillas
hibridas

« Julio Ramirez
termina la direccién
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